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Oz

Turist fotograflar1 gerek turizm isletmelerinin gerekse de turistik
destinasyonlarin pazarlanmasinda onemli bir isleve sahiptir.
Turistin seyahat Oncesi turizm isletmesine veya turistik
destinasyona iliskin zihnindeki imajin sekillenmesinde, isletmeye
veya destinasyona dair daha ©nce gormiis oldugu fotograflar
(gerek diger turistler, gerekse de seyahat brostirleri veya internet
sayfalarindaki fotograflar) onemli rol oynamaktadir. Turist
fotograflar1 uluslararasi alan yazinda yogun olarak calisilan
konularin baginda gelmektedir. Ancak ulusal alan yazinda turist
fotograflar1 konusunda neredeyse hi¢ c¢alisma bulunmadig:
sOylenebilir. Bu ¢alismada turist fotograflar1 ve bu fotograflarin
turizm pazarlamasi agisindan 6nemini irdelemeye yonelik derleme
tipinde bir inceleme yapilmistir. Calisma sonunda ulusal alan
yazina doniik olarak bir takim Oneriler getirilmistir. Bu onerilerin
basinda tilkemize gelen ziyaretcilerin fotograf cekme aliskanliklar:
ve motivasyonlarinin bireysel ve kiiltiirel 6zelliklere gore farklilik
gosterip gostermedigini incelenmesi gelmektedir.
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Abstract

Tourist photographs have an important role in the marketing of
tourism establishments as well as touristic destinations. The photos
(both taken by tourists and presented in travel brochures or

there is almost no work on tourist photographs in the national level.
In this study, a review of the tourist photographs and the review of
the significance of these photographs in terms of tourism marketing
has been presented. At the end of the study, a number of suggestions
were made. At the beginning of these paper comes the examination
photograph taking of tourists. There should be studies focusing on
whether photograph taking motivations of tourists differ according
to individual and cultural characteristics.
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GIRIS

Fotograf bir iletisim araci olarak kabul edilebilir. Insanlar, bir anin kalici olmasi icin o anin
fotografini cekmektedir. Cekilen fotograflar, bazen dogadaki bir durumun fotografi, bazen de bir
canlinin, binanin, yaratilmis bir olayin, olgunun fotografi olabilmektedir (Giinay, 2016: 6-10).
Dolayisiyla, burada insanin o anin kalici olmasina yiikledigi anlamlar da degisebilmektedir.
Ozellikle simgesel anlamlari olan gostergeler olarak fotograflar bireyin iginde bulundugu
kiiltiirtin 6zelliklerine gore farkli anlamlar tasiyabilmektedir. Buna ek olarak, ayni kiiltiirden

insanlarin yas ve cinsiyetine gore, fotograflara farkli anlamlar yiiklenebilmektedir (Bodur, 2006:
77-86).

Turistik tiiketimin temelinde yasanilan deneyimler bulunmaktadir. Turistik deneyimler 6zellikle
bir mekan ile 6zdeslestirilmektedir (Ek vd., 2008: 122-140). Dolayisiyla, turistik deneyime iliskin
yasadigl bir anin kalici olmasmi isteyen bir turist o deneyimin bir pargasi olan aniy1
kaliclastirmak igin fotograflamasi olasidir. Rekreasyonel veya turistik amaglarla yapilan
seyahatler ile fotografcilik arasinda neredeyse ayrilmaz bir bag bulunmaktadir (Markwell, 1997:
131-155). Teymur'a gore (1993: 6-16) turizm ile fotograf/fotografcilik neredeyse ayni gecmisi
paylasmaktadir. Hatta turistin ayn1 zamanda bir fotograf¢i oldugu da belirtilmektedir (Markwell,
1997: 131-155).

Turistlerin fotograf cekme aligkanliklari, turizm agisindan oldukc¢a 6nemlidir. $6yle ki; Sontag
(1977: 9) fotograflar, seyahatin yapildigina, seyahat siirecinde seyahat programinda yer alan
aktivitelerin yapildigina ve seyahat siirecince yasanilan deneyimlere iliskin tartisilmaz kanitlar
sunmaktadir (Markwell, 1997: 131-155). Buna ek olarak, fotograf gekimleri, turistlerin gittigi
destinasyona iligkin algiladig1 goriintiiniin ve imajin en 6nemli bir unsuru, bir nevi gittikleri yerin
simgesel siireclerini anlama yolu olarak kabul edilebilir. Turistin, gittigi destinasyonda cektigi
her fotograf, fotograflanan unsura verdigi degeri de acikca ifade etmektedir (Donaire vd., 2014:
26-33).

Literatiirde turistlerin fotograf cekme davranislarina iliskin bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Bu
calismalara 6rnek olarak, Markwell (1997:131-155), Larsen (2006), Garrod (2009: 346-358), Lo,
McKercher, Lo, Cheung, Law (2011: 725-731), Belk ve Yeh (2011: 345-353), Lambert (2012: 1817-
1838), Donaire, Camprubi ve Gali (2014: 26-33), Gillet, Schmitz ve Mitas, (2016: 37-57), Agrawal
(2017: 92-100), gosterebilir. Ancak ulusal alan yazinda, turistlerin fotograf cekme davrarislarini
dogrudan inceleyen bir calismaya rastlanmadigi ifade edile bilinir. Bu g¢alismada, turist
fotograflarinin 6nemine ve turistlerin fotograf cekme davranislari incelenmistir. Boylelikle,
ulusal alan yazina katki saglanmas: hedeflenmistir. Turistlerin fotograf cekme davranislarina
iliskin ikincil veri kaynaklarindan yararlanilan bu ¢alismada ilk olarak, fotograf ve fotografcilik
konularma deginilmistir. Bunun ardindan, turist fotograflarinin 6nemi tartisilmistir. Calisma,
turist fotograflar1 konusunda ulusal alan yazinda kapsaminda yapilacak arastirmalara yonelik
Oneriler ile son bulmaktadir.

FOTOGRAF VE FOTOGRAFCILIK

Fotograf; cekenine gore anlami degisen bir kavramdir. Ancak en temelinde, fotograf isikla
boyamak anlamina gelmekte ve eski Yunancaya dayanir. Antik Yunancada “Photos” 1gik,
“Grapho” ise yazmak anlamina gelir, Grapho'nun orjinali ise kayalara kabartma ya da ¢izik
atmak anlamina dayanmaktadir (Czaja, 1973; aktaran Demirel, 2015: 758- 771). Fotograf veya
insanin ¢evresinde gordiiklerini kalicilastirma istegi, insanoglunun magara duvarlarina
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gordiiklerini resmetmelerine kadar uzandig1 soylenebilir. Tlk insan, gevresinde gordiiklerini
anlamlandirmak, grubundaki diger insanlara anlatmak veya tekrar gorebilmek igin, kilden
boyalarla duvarlara figiirler gizmis ya da gordiiklerini dogrudan duvarlara kazimistir. {lk insanin
gordiiklerini saklama/kalicilastirma davranisi giiniimiizde de devam etmektedir (Demirel, 2015:
758-771).

Fotografin tarihsel gelisimi incelendiginde, fotografin, kamuoyuna yeni bir goriintiileme araci
olarak duyuruldugu 1839 yilindan itibaren ¢ok kisa bir siirede yayginlastig1 sdylenebilir. Ortaya
cikisindan ¢ok kisa siire sonra ¢ok sayida fotograf¢i diinyanin dort bir yanina dagilarak basta
egzotik iilkeler ve topluluklar olmak tizere farkli kiiltiirleri belgelemeye baslamislar ve
fotograflar bir siire sonra alinip satilir metalar haline gelmis ve toplumsal yasamda yerini almigtir
(Algan, 2007: 87- 100).

Fotografin iki temel islevi bulunmaktadir Bunlar belgeleme veya kaydetmedir (Algan, 2007: 87-
100). Fotografin ortaya c¢iktigr yillara dek belgeleme veya betimleme aract olarak resim
kullanilmistir. Fotografcilik, ulasim ve teknolojilerdeki gelisme ve degismelerle birlikte kisa
siirede genis katilimc kitlesine ulagmistir. Gelisim siireci iginde de fotograf ugrasanlari sanatgilar
ve tiiccarlar olarak simiflara ayrilmistir (Bodur, 2006: 77-86).

Fotografin giindelik hayatta bu kadar ¢ok kullaniliyor olmasinin nedeni, giiniimiiz optik
teknolojisinin hizli gelisimi fotograf makinalarinin cesitlenip, kullanimlarinin pratiklesmis
olmasidir. Bunun yaninda fotograf arag gereclerinin de ¢gesitlenmesi, sektorde farkli markalarin
iretime katilmasiyla, {riinlerin daha da c¢esitlenip maliyet olarak ucuzlamasi, filmli
makinalardan DSLR denilen dijital makinalara gecilmesi, ucuzluk ve pratikligin yaninda bir de
kullaniciya hiz kazandirmistir (Demirel, 2015: 758- 771).

TURIST FOTOGRAFLARI VE TURIZM PAZARLAMASI ACISINDAN ONEMI

Fotografcilik ve kitle turizmi neredeyse ayni zamanda ortaya ¢ikmis ve bu ikili gliniimiizde
giindelik yasamin bir parcasi haline gelmistir. Urry (1990: 23-35), turizmin modern yasam
deneyimlerini sekillendirmede Onemli rol oynadigini ve fotografin ayni zamanda diinya
deneyimlerini sekillendirmede esit derecede giiclii bir rol oynadigini belirtmektedir (Lo vd., 2011:
725-731).

Fotograf ve seyahat dogal olarak baglantilidirlar. Fotograflar, seyahat deneyimini belgelemekte,
sekillendirmekte ve ayrica turistlerin deneyimlerini bagkalar: ile paylasmalar igin bir firsat
saglamaktadir (Lo vd., 2011: 725-731). Bununla birlikte, alan yazinda, turistlerin fotograf
paylasimu ve fotograf paylasimi davranislarini inceleyen bir dizi ¢alisma bulunmaktadir (Caton
ve Santos, 2008: 7-26; aktaran Lo vd., 2011: 725-731). Seyahat fotograflarin1 paylasmada sosyal
medyada 6nemli rol oynamaktadir. Internet temelde seyahat bilgi arama ve varis yeri segim
siirecinde de etkili oldugundan, turistlerce paylasilan seyahat fotograflari, olasi turist adaylarinin
bilgi arayist ve destinasyon secimlerini dogrudan etkileyebilmektedir (Morosan ve Jeong, 2008:
13-23; aktaran Lo vd., 2011: 725-731).

Seyahat esnasinda gekilen fotograflarin turizmde birgok islevi bulunmaktadir. Ornegin, bir
kisinin fiziksel olarak bir yeri ziyaret ettigini ve bireyin yasadig1 otantik, egzotik, dteki hayata
iliskin deneyimi kanitlamaktadir. Ayrica, fotograflar, seyahat anilar1 belgelemek ve bu anilar
Oykiilere ya da hikayelere doniistiirmek icin ¢ok daha derin bir sembolik rol oynamaktadirlar.
Turizmin mekanlar ve hikayeler arasindaki karsilikli etkilesimde var oldugunu ve deneyimlerin
¢ogu zaman “belirli bir turist olmanin” bir anlamda hikayelere dayali deneyimler {izerine
sekillendigi kabul edildiginde, fotograflar somut olmayan bir deneyimleri elle tutulur bir hale
getirmektedir. Fotograflar, turistlerin essiz deneyimlerin sahiplenilmesi ve bu deneyimleri



Serhat HARMAN ve Ersad TAN

yonlendirmelerini, yapilandirmalarim1 ve Ol¢melerini saglamaktadir (Lo vd. 2011: 725-731).
Ozellikle akil telefonlarin kullanimu ile turistlerin seyahatleri esnasinda fotograf cekmeleri daha
kolay hale gelmistir. Bu durumun, sosyal ve Kkiiltiirel hayat {izerinde Onemli etkileri
bulunmaktadir (Agrawal, 2017: 92-100).

Siiphesiz giliniimiiz ¢agdas toplumunda turizm olaymni anlamak i¢in 6ncelikle, turist bakisini
anlamak oldukga 6énemlidir. Urry (1990: 23-35), bir {iretim sistemi olarak turizm ile turist pratigi
olarak fotografcilik arasindaki yogun bir iliski oldugunu belirtmektedir. (Garrod, 2009: 346-358).
Turist bakisy; turistlerin uyguladig1 ve turizm endiistrisi tarafindan turizm destinasyonlarinda
yaratilan imgelere dayali olarak, diinyay1 belirli bir "gérme sekli" olarak tanimlanabilir (Garrod,
2009: 346-358). Turistik destinasyonlara seyahat eden turistlerin temel motivasyonu, daha 6nce
turizm reklamlarinda yapilan gorsel sunumlara maruz kaldiklari, panoramalari, manzaralari,
binalari, insanlar1 ve diger yerlerin tezahiirlerini gormek, televizyon yayinlari, filmler, brostirler,
seyahat kitaplar1 ve bu yaz1 agisindan 6nemli 6l¢lide resim kartpostallar: gormektedir (Garrod,
2009: 346-358). Turist gittigi destinasyonda o destinasyona temsil etme yetenegine sahip olan
imgeleri; ornegin Parlamento Evleri ve Ingiltere'deki kirmizi telefon kutusu; Uluru ve
Avustralya'daki kirmizi kanguru; Ozgiirlik Heykeli ve Birlesik Devletler'deki kovboylar
fotograflanmaktadir (Garrod, 2009: 346-358). Bu imgeler fotograflandiginda, artik o
destinasyonlarin ikonik simgeleri haline geldigi sdylenebilir. Turistik fotografciligin bir diger
islevi, gezi igin bir nevi hatira/ani saglamaktir (Belk ve Yeh, 2011: 345-353).

Turist fotografcilil, kendi icinde bir hedef olmaktan oOteye, seyahat faaliyetinde bulunan
ritiiellestirilmis bir etkinlik olarak ta kabul edilebilir (Cederholm, 2004: 225-241). Fotograf, dogum
giinleri, mezuniyetler ve yeni dogan ile ilkyaz tatili gibi, olagandisi seyahat olayim
cercevelemek/belgelemek icin kullanilan bir aragtir (Chalfen, 1987, 1998; Rose, 2003; aktaran
Cederholm, 2004: 225-241). Ritiiellesmis olaylarin turist tarafindan amator olarak fotograflanmasi
¢ogunlukla, sanatsal ya da belgesel yonlere odaklanmaktan ziyade, turistik deneyimin
belgelenmesini saglayan bir enstantane niteligindedir (Walker ve Moulton, 1989; aktaran
Cederholm, 2004: 225-241).

Fotograf gekmek kimi turistler i¢cin temel seyahat motivasyonu haline de gelebilmektedir. Her yil
insanlar, onlar1 mutlu eden belirli fotograflar1 cekmek icin uzak yerlere seyahat edebilmektedirler
(Gogoi, 2014: 109-114). Fotografcilik turizminin, 6zel ilgi turizminin popiiler bir formu olarak
ortaya ¢ikmasina ragmen, bu konuda ¢ok az sayida arastirma bulunmaktadir (Gogoi, 2014: 109-
114).

Bir turistik destinasyonun gorsel imaji, uzaktaki yerlere seyahat etmeyi planlayanlar icin gekici
bir gii¢c olmakla beraber, turizm pazarlamacilar1 tarafindan iyi sekilde kullanilmistir. Ayrica,
turist fotograflari turist davraniglarim anlamak icinde oldukga dnemlidir. Ornegin kimi, zaman,
turist fotograflarinda bulunan bir kare, binlerce kelimelik bir pazarlama kampanyasinin yarattigi
etkiden daha vurucu olabilmektedir. Gorsel imgeler, turizm pazarlamasinin giiglii bir bilesenidir.
Bu gorsel imgeler; manzara fotograflari, turistik tanitmanin her bi¢cimindeki imge ve semboller,
seyahat brostirleri ve televizyon reklamlarindan internet reklamlarina kadar bir¢ok unsuru
kapsamaktadir (Jenkins, 2003: 305-328).

Belli gorsel imgelerin, turisti bir destinasyona ¢ekme konusunda muazzam giigleri
bulunabilmektedir. Ornegin, tur otobiisleri, turistik agidan iinlii alanlarin yakinlarinda
yogunlagsmaktadir ki bu alanlarin gorsel imgeleri turistler arasinda olduk¢a meshurdur. Eyfel
kulesi veya Biiylik Kanyona seyahat eden bir, yalmzca oranin fotografim1 ¢ekmekle kalmaz,
cektigi fotograflar siirekli yasadig yere dondiigiinde, seyahati esnasinda yasadigi deneyimin bir
kanit1 niteligindedir (Carpenter 1972: 6, Chalfen 1979: 438, aktaran Jenkins, 2003: 305-328).
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Belli gorsel imgeler, bir kiiltiir icinde dolagsmakta ve belirli anlamlarla bezenmektedir. Dolayisiyla
bu noktada, turistlerin gektikleri belirli gorsel imgelerin turistlerin paylastiklari/yaratmig
olduklari belirli bir ortak turist kiiltiiriiniin bir sonucu oldugu da séylenebilir. Ornegin, Paris’teki
Louvre Miizesinin Piramidini parmak uglarinda gosterildigi fotograflar, veya yan yatmis Pizza
Kulesi'nin eller veya ayaklar ile desteklendigi fotograflarin tamami, ayni ortak turist kiiltiiriiniin
eseridir. Bu gibi gorsel imgelerin artik sembolik hale geldigi turistik destinasyonlara hentiz
gitmemis olas1 turist adaylari, bu imgelerden etkilenmektedirler (Butler ve Hall, 1998; aktaran
Jenkins, 2003: 305-328).

Seyahat brosiirleri, turizm endiistrisinde turistlerle iletisim kurabilmenin standart bir parcasidir
(Getz ve Sailor 1993; aktaran Jenkins, 2003: 305-328). Seyahat brosiiriiniin roliiniin, aslina
bakilacak olursa destinasyonlarin, potansiyel turistler agisindan farkindaligini arttirmak oldugu
sOylenebilir. Urry'nin teorisi, turistlerin kisisel fotograflarindaki varis yerlerindeki imajin ikonik
goriintiilerini ¢ogalttigini ortaya koymaktadir. Turist fotograflari, turistlerin gittikleri
destinasyonda, orijinal veya otantik gordiikleri deneyim bilesenlerini, siirekli yasadiklar1 yere
geri dondiiklerinde ¢agirim yapmak icin kullanilmaktadir. Bir turistin bir varis noktasina dair
sahip oldugu imaj1 varis noktasini ziyaret etmeden 6nce olusturulmustur, boylece insanlar "6n
deneyim" imgesinin ideal temsillerine bakmaktadirlar (Gillet vd., 2016: 37-57). Garrod (2009: 346-
358), turistlerin fotograflarinin, endiistri tarafindan yaratilan turistik imaj1 giiclendirdigini ve
hedef Kkitleler icin ¢ekici bir imajin korunmasma yardim ettigini belirtmektedir. Urry'nin
kuramsallastirdig: tizere turistler, bir turist destinasyonunun tanitiminda ve korunmasinda aktif
oyunculardir (Gillet vd., 2016: 37-57).

Urry (1990: 23-35.), turist ve fotograf fenomenlerini birbirine baglamakta ve turist fotograflarinin
destinasyonun hedef kitlelerin zihnindeki imajini yansittigini ileri siirmektedir. Markwell (1997:
131-155) gore, seyahat ve fotografcilik arasinda giiclii bir bag bulunmaktadir (Garrod, 2009: 346-
358). Turistik destinasyonlarin imajinin olusturulmasinda gorsel imgelerin 6nceligi siklikla
belirtilmektedir (Markwell 1997: 131-155). Yazarlar, turistik alanlarin ticarilestirilmesinde ve
cekici hale gelmesinde turist fotograflarinin 6nemini vurgulamaktadirlar. Ancak uzun vadede
fotograflar araciligiyla hedef kitlerinin zihninde olusan imaj ile destinasyonun gercek 6zellikleri
arasinda makul bir uyumun olmas: gerekmektedir. Aksi takdirde turistlerin tatmini s6z konusu
olmayacak destinasyonu baskalarina tavsiye etmeyecek ve kendileri daha sonra ki bir tarihte o
destinasyonu tekrar ziyaret etmeyeceklerdir (Markwell 1997: 131-155).

Turist fotograflarinda objektifin arkasindaki turist bakislari, turizm endistrisi tarafindan turizm
destinasyonlarinda yaratilan imajlarla sartlandirilan, diinyay1 belirli bir "gérme sekli" olarak
Ozetlenebilir. Bu nedenle, bir turistik destinasyona seyahat eden turistlerin temel
motivasyonunun, turizm reklamlarinda, televizyonda yapilan gorsel sunumlara maruz
kaldiklari, panoramalarla, manzaralarla, binalarla, insanlarla ve diger yerlerle karsilasmay1
beklemek oldugu sdylenebilir. Balomenou vd., (2017: 173-179), turist fotograflarinin, turistlerin
destinasyona yonelik algilar1 ve tutumlarinin incelenmesinde énemli bir veri kaynag: oldugunu
belirtmektedirler.

SONUC VE ONERILER

Turistin siirekli yasadig1 yerden bagka yerlere yapti§1 seyahatlerin temelinde gittigi yerlerden
farkli deneyimler yasama istegi bulunmaktadir. Turist seyahati siiresince yasadig1 deneyimleri
fotograflayarak bu deneyimleri kalicilastirmakta ve deneyimleri pekistirmektedir. Bu nokta da
turist fotograflari turistik deneyimi ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir.
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Turist fotograflar1 konusunda uluslararas: alan yazinda ¢ok sayida ¢alisma bulunsa da ulusal
alan yazinda turist fotograflarina yonelik herhangi bir ¢alisma bulunmadig1 sdylenebilir. Bu
noktadan hareketle bu calismada turist fotograflar1 ve bunun turizm pazarlamasi agisindan
onemini irdelenmeye calisilmistir.

Yapilan alan yaz taramasi sonucunda turist fotograflarinin gerek turizm isletmelerinin gerekse
de turistik destinasyonlarinin pazarlanmasinda turistlerin zihninde turizm isletmesine ve turistik
destinasyona yonelik olumlu bir imaj olusturulmasinda onemli islevlere sahip oldugu tespit
edilmistir. Bu ¢alisma, derleme niteliginde oldugundan bir takim simirhiliklart bulunmaktadir.
Ornegin, calisma kapsaminda iilkemizi ziyaret eden turistlerin fotograf cekme aliskanliklars,
fotograf cekme motivasyonlarina yonelik bir alan arastirmasi yapilmamas: ¢alismanin en biiyiik
simirhiligidir. Ancak, calisma ilerleyen donemlerde yapilmasi olasi alan arastirmasina dayali
caligmalara temel tegkil edecek niteliktedir.

Turistlerin fotograf cekme aliskanliklarina iliskin calismalarin uluslararasi alan yazinda artarak
devam edecegi sdylenebilir. Bu durumun iilkemizdeki ¢alismalara da yansimasi olasidir. Calisma
kapsaminda ilerleyen yillarda, iilkemizde turist fotograflar1 konusunda arastirma yapacak
aragtirmacilara bazi éneriler getirilebilir. Ornegin, {ilkemize gelen turistlerin fotograf cekme
aligkanliklarinin ve motivasyonlarinin neler oldugu, bu aligkanlik ve motivasyonlarin, turistlerin
kiiltiirel 6zellikleri, demografik 6zellikleri ve katildiklar1 turizm tiiriine gore degisiklik gosterip
gostermedigi baslica arastirma konularindan biri olabilir. Buna ek olarak daha 6nce Tiirkiye’yi
ziyaret etmis olan turistlerin, seyahat forumlarinda veya kisisel seyahat bloglarinda Tiirkiye'ye
iliskin paylasmis olduklar1 fotograflarda hangi imgelere yer verdikleri arastirilmaya deger bir
diger konudur.
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