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Oz

Kiiresel anlamda turizm sektoriinii derinden etkileyen COVID-19 salgm, turist tercihlerinde
bliytik degisiklikleri beraberinde getirmistir. Kitle turizminin daha az tercih edildigi, bireysel
turizm aktivitelerinin tercihlerde daha fazla 6ne ¢iktig1 bir doneme girilmistir. Bu ¢alismada
bireysel turizme en uygun tiirlerden biri olan kirsal turizm konu edilmistir. Bu arastirmanin
amaci alternatif turizm tiirlerinden biri olan kirsal turizmin COVID-19 salgini neticesinde
ylikseligini Tokat-Zile 6rnegi bazinda incelemektir. Aragtirmada, yar yapilandirilmis miilakat
formu, odak grup yontemiyle ve pandemi donemi oldugu i¢in video-konferans vasitasiyla, Zile
ilgesinde ikamet eden ve ¢alisan farkli mesleklerden 21 kisiye 2020 yil1 Haziran-Temmuz aylar1
icerisinde arastirmacilar tarafindan uygulanmistir. Elde edilen veriler tablolar ve grafik halinde
sunulmustur. Ayrica ¢alismanin bulgular 1s18inda, arastirmacilar tarafindan SWOT analizi
yapilmistir. Buna gore COVID-19 salgini sonrasi, Zile'nin kirsalda yapilabilecek turizm
aktivitelerine oldukga elverisli oldugu ancak potansiyelini degerlendirmede tanitim basta olmak
iizere, altyap: ve ulasim konusunda eksiklikleri tespit edilmistir.
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Abstract

The COVID-19 pandemic, which has a profound impact on the tourism industry globally,
brought about major changes in tourist preferences. A transition has been made to a period when
mass tourism is less preferred and individual tourism activities are more prominent in
preferences. In this study, rural tourism, which is one of the most suitable species for individual
tourism, has been examined the aim of this research is to examine the rise of rural tourism, which
is one of the alternative tourism types, as a result of the COVID-19 pandemic, on the basis of
Tokat-Zile example. In the study, the semi-structured interview form was applied to 21 people
from different professions living and working in Zile district in June-July 2020, by using the focus
group method and videoconference as it is a pandemic period. The data obtained are presented
in tables and graphics. Also, in the light of the findings of the study, SWOT analysis was
conducted by the researchers. Accordingly, after the COVID-19 pandemic, Zile was quite suitable
for tourism activities in the countryside, but its deficiencies in infrastructure and transportation,
especially in promotion, were identified.
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GIRIS

Turizm talebinin ¢ok esnek bir yaprya sahip olmasi, her tiirlii olumlu veya olumsuz durumdan
hizl bir sekilde etkilenmesi turizm hareketliligi agisindan énem arz etmektedir. Diinya turizm
hareketliligi icerisinde kitle turizmi olarak adlandirilan deniz-kum-giines {igliisiine yogunlasan
talebin, salgin hastaliklar, ekonomik krizler ve dogal afetler sonucunda olumsuz bir sekilde
etkilendigi gozlenmektedir. 2019 yihinin Aralik ayinda Cinin Hubey eyaletindeki Wuhan
sehrinde ortaya c¢ikan yeni tip koronaviriis (COVID-19) salgini, diinya diizeninin temelden
degismesine neden olmustur. COVID-19 salginmin ortaya c¢ikisiyla birlikte, ekonomiye ciddi
katkilar sunan tiim sektorlerde oldugu gibi turizm sektoriiniin de derinden etkilendigi
gozlenmektedir. Salginla birlikte, turizm sektorii agisindan 6zellikle uluslararas: seyahate katilan
kisi sayismin azaldigy, rezervasyon iptalleri neticesinde konaklama igletmelerinin agilamadig ve
bu yeni diizene ayak uydurmak zorunda kalan isletmelerin de yiiksek maliyetlerle kars: karsiya
kaldig1 bilinmektedir (Chang vd., 2020).

COVID-19 salgmmin tiim diinyada hizli bir sekilde yayilmasi sonucunda, turistik faaliyetlerde
kitleselden bireysele bir diger ifadeyle alternatif turizm aktivitelerine doniisiimiin hizlanacag:
diisiiniilmektedir. Ozellikle salgin sonrasi, kiigiik gruplar halinde gerceklestirilebilen, sosyal
mesafenin korunabildigi, hijyen faktorlerinin daha fazla dikkate alinabildigi kirsal turizm
aktivitelerinin ulusal ve uluslararasi diizeyde dikkat ¢ekecegi goze carpmaktadir. Tiirkiye,
cografyasi geregi bircok alternatif turizm tiiriine olanak sagladig: gibi kirsal turizm anlaminda
da ¢ok onemli potansiyele sahiptir (Karabat1 vd., 2009; Artuger ve Kendir, 2013). Tokat'm Zile
ilesi de kirsal turizme elverigli potansiyel alanlardan biridir. Ozellikle COVID-19 pandemisi
neticesinde sosyal mesafeye uygun, kalabalik ortamlardan uzak bir yerlesim yeri oldugu igin
Zile, aragtirmacilar tarafindan incelenmeye deger goriilmiistiir. Bu bilgiler 1s1§1inda ¢alismanin
amaci, alternatif turizm tiirlerinden biri olan kirsal turizmin COVID-19 salgini sonrasi ytikselisini
Tokat-Zile 6rnegi 6zelinde incelemektir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Kirsal Turizm

Uluslararas: turizm hareketliligine katilan kisi sayisinin siirekli artis gosterdigi bilinmektedir.
UNWTO (Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii)'ya gore, 2018 yilinda diinya genelinde 1.4
milyardan fazla insanin turizm faaliyetlerine aktif olarak katildigi belirtilmektedir. Bununla
birlikte 2018 yilinda uluslararas1 turizm gelirleri 1.7 trilyon $ olarak hesaplanmistir (UNWTO,
2019). UNWTO'nun 2011’de yaymladigi rapora gore, 2030 yilinda uluslararas: turist sayismnin 1.8
milyar kisiye ¢ikmasi beklenmektedir (UNWTO, 2011). Ancak 2020 yilinin baslarinda Cin’de
ortaya ¢ikan ve tiim diinyay1 kasip kavuran COVID-19 salgini, turizmle ilgili tiim planlamalar:
altiist etmigtir. UNWTO'nun 2020 Mayis ayinda yayinladigi rapora gore, uluslararas: turizm
hareketliligine katilan kisi sayis1 ilk geyrekte %22 azalmis ve tiim y1l boyunca bu azalmanm %80’e
kadar ¢ikmasi tahmin edilmektedir. Dolayisiyla 2020 yilinda diinya turizm faaliyetlerine katilan
kisi sayisinin 1.1 milyar ve turizm gelirlerinin de 1.2 trilyon $ azalacag1 ongoriilmektedir
(UNWTO, 2020). Bu bilgiler dogrultusunda turizm sektoriiniin lokomotifi gérevini iistlenen kitle
turizminin derinden etkilenecegi ve 0zel ilgiye dayali, sosyal mesafenin kolay bir sekilde
saglanabilecegi alternatif turizm tiirlerinin &nem kazanacag1 sdylenebilir. Ozellikle COVID-19
salgini sonrasy; kiigiik gruplar halinde yapilabilen, sosyal mesafenin ve hijyenin saglanabildigi
alternatif turizm tiirlerinden biri olan kirsal turizmin énem kazanacag diisiiniilmektedir.

Alternatif turizm tiirleri arasinda yer alan kirsal turizmin, uluslararas: (Lane, 1994; Bramwell,
1994; Fleischer ve Pizam, 1997; Kastenholz vd., 1999; Canoves vd., 2004; Kastenholz vd., 2012;
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Kastenholz vd., 2018; Cucari vd., 2019) ve ulusal (Soykan, 2003; Ceken vd., 2007; Ceken vd., 2012;
Ozdemir Yilmaz ve Kafa Giirol, 2012; Aydin, 2012; Deveci vd., 2013; Artuger vd., 2013) literatiirde
sikca incelendigi goriilmektedir. Uluslararasi literatiirde kirsal alanlardaki turizm faaliyetleri ok
farkli terimler altinda irdelenmektedir. Bunlar; kirsal turizm (rural tourism), tarim turizmi
(agritourism/agrotourism), ¢iftlik turizmi (farm tourism), yumusak turizm (soft tourism),
alternatif turizm (alternative tourism), vahsi doga ve orman turizmi (wilderness and forest
tourism), yesil turizm (green tourism) ve ekoturizm (ecotourism)’dir (Roberts ve Hall, 2001: 15).
Kirsal turizm kavrami, geleneksel mimari yontemlerle insa edilmis bir kdy evinde konaklamak,
dogal iirlinlerden olusan yiyecek ve icecek hizmetinden yararlanmak ve aile tarz
misafirperverligin hazzini yasamak seklinde tanimlanmaktadir (Voase, 1995; Canoves vd., 2004:
756). Tanimdan da anlasilacag: {izere, kirsal turizm isletmeleri ¢ok katli ve odali betonarme
yapilardan ziyade mikro isletmeler seklinde bir altyapiya sahiptir. Ancak, bu tarz mikro yapidaki
isletmeler, rekabet giliclerini arttirabilmek icin pazarlamayr etkin bir sekilde kullanmak
zorundadirlar (Campon-Cerro vd., 2017).

Kirsal turizm, kirsal alanlarda yagayan insanlarin gelirinin artmasina destek olmakta ve tarimsal
faaliyetlerin bir tamamlayicisi olarak kabul edilmektedir. Bununla beraber turizm sayesinde yeni
istihdam firsatlarinin ortaya ¢ikmasi ve kirsalda yasaminu siirdiiren yerel halkin refah seviyesinin
yiikselmesi, kirsal alanlardan kentsel alanlara dogru meydana gelen gogiin azalmasina yardima
olmaktadir (Khartishvili vd., 2019).

Kirsal alanlar i¢in énemli bir kalkinma araci olma potansiyeli barindiran kirsal turizm, turizm
pazarinda olusan yeni trendlerle de uyum gostermektedir. Kentsel alanlara 06zgii stres
faktorlerinin (kirlilik, trafik, giiriiltii vb.) az olmasi, acik alan rekreatif faaliyetlerine olan ilginin
artmasi, doga ve kiiltiirle daha fazla etkilesim kirsal turizmin bu pazar igindeki payinin artmasini
saglamaktadir (Kastenholz vd., 2012). Kitle turizmine gore ¢evre ve kiiltiir ile uyum saglayan
kirsal turizm, olumsuz etkileri en az olan turizm tiirlerinden biri olarak goriilmektedir. Kirsal
alanlarda yer alan kiigiik ve yerel isletmelerde konaklama ve yiyecek — igecek ihtiyacinin
giderilebilmesi, tarimsal arazinin yok olmasi ve betonlasma gibi gevre sorunlarini énlemektedir.
Ote yandan kirsal turizm yilin 12 ay1 yapilabilmesinden dolay1 da mevsimsel yogunlasmay1 ve
bolgesel tasima kapasitesinin asilmasini engellemektedir (Soykan, 2003). Kirsal turizm, g¢ok
sayida farkl rekreatif faaliyeti biinyesinde barindirmaktadir. Yalnizca tarima dayali bir turizm
tiirti olmayan kirsal turizm; doga yiiriiyiisleri, tirmanma, kampgilik, karavancilik, binicilik, balik
avlama ve kus gozlemciligi gibi aktiviteleri de icermektedir (Lane, 1994: 9). Ayrica kirsal turizme
katilan turistlerin; egitim ve gelir seviyelerinin yiiksek, ¢evreye duyarli ve tatil harcamalarinin
kitle turizmi harcamalarmna gore daha fazla oldugu goze carpmaktadir (Page ve Getz, 1997: 13).

Genel turizm pazarmin bir pargasi olarak kabul edilen kirsal turizmin Onemi, turistik
destinasyonlarin rekreasyon/turizm kaynaklarina, altyapilarina, imajina, pazara erisime ve diger
turizm iriinlerinin varhigma baglidir. Ornegin, kirsal turizm olanaklara sahip Avusturya,
kiiltiir turizmi olanaklarina sahip Misir ve deniz turizmi olanaklarina sahip Akdeniz ilkeleri gibi
onemli destinasyonlar ana turistik iiriin ile destinasyonun imajini biitiinlestirmistir. Ote yandan
destinasyonlar sahip olduklari ana iriinlerin yasam dongiisiinii uzatabilmek adma iiriin
cesitlendirme yapmak zorundadirlar (Kastenholz vd., 1999). Ozellikle salgin hastaliklar,
ekonomik krizler, dogal afetler gibi yasamin her alanini etkileyen krizler sonucunda turizmin
dinamiklerinde de birtakim degisimler kaginilmaz olmaktadir. Kiiresel COVID-19 salginindan
sonra, turizme katilanlarin kitle turizminden ziyade alternatif turizm tiirlerine yonelmeleri bu
duruma Ornek olarak gosterilebilir.
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Salgin Hastaliklar ve Turizm

Turizm, yapasi itibariyle her tiirlii krizden ve olumsuz durumdan rahatlikla etkilenebilen, ¢ok
kirilgan bir sektordiir. Kiiresel veya yerel acidan farkli zamanlarda ve farkli sebeplerle turizm
sektoriinii negatif bigimde etkileyen krizler ortaya ¢gikmaktadir. Teror eylemleri, finansal ve mali
krizler, salgin hastaliklar, dogal afetler, savaslar, politik istikrarsizliklar vb. gerekgelerle ortaya
¢ikan negatif durumlar turizm endiistrisini sekteye ugratmaktadir. Bu gibi olumsuz durumlar
yasayan destinasyonlarda, turizm sektoriiniin zarar gormesi, turist sayisinin ve gelirinin ciddi
oranlarda diismesi muhtemeldir (Richardson vd., 2012:152). Turistik bir destinasyonda ya da
onun ¢evresinde gerceklesen olumsuz gelismeler ve krizler, genellikle cok daha az turist sayisi
ve turizm geliri ile sonuglanmaktadir. Bu olumsuz durumlar igerisinde 6zellikle insan sagligim
ve giivenligini tehdit eden viriis veya bakteri kokenli salgin hastaliklar, cok az bir risk olustursa
dahi, o destinasyonun turistler tarafindan tercih edilmemesi i¢in yeterli bir sebep olarak
gosterilebilir (Lee ve Chen, 2011).

Diinya iizerinde insanlik tarihi boyunca veba, cigek, kolera, HIV, ebola, HIN1, H5N1, SARS,
MERS gibi pek ¢ok bulasici hastalik belirmis ve 6zellikle son dénemlerde ortaya ¢ikanlar yogun
turizm hareketleri ve seyahatler ile genis kitlelere yayilmak suretiyle, diinya geneline taginmigstir
(Hollingsworth vd., 2007; Baker, 2015). Ornegin 2002 yilinda Cin’de ortaya ¢ikan SARS (Siddetli
Akut Solunum Yolu Sendromu) salgmi, 6zellikle Asya’da turizm sektorii {izerinde gok ciddi bir
olumsuz etki yaratmigtir. SARS salginindan en ciddi sekilde etkilenen Asya iilkeleri, Cin, Hong
Kong, Tayland, Macau, Singapur ve Vietnam'da turizm sektorii adeta ¢dkme noktasina gelmistir
(McAleer vd., 2010). SARS salgininda diinya ¢apinda ilk 9 ayda sadece 8096 vaka ve 774 6liim
goriilmesine ragmen panik havas turistleri etkilemistir. Uluslararasi turizm hareketlerini sekteye
ugratan salgin, Uzakdogu’daki iilkelerin turist sayilarinda %20’leri asan diisiislere sebep
olmustur (Unliidnen ve Ceti, 2019:117). Bununla beraber SARS salgininin istihdam iizerinde de
negatif etkileri s6z konusudur. Oyle ki; Cin’de 2.8 milyon, Vietnam’da 62 bin, Hong Kong’da 27
bin ve Singapur’da 17 bin insanin issiz kaldig1 tahmin edilmektedir. SARS salgin1 nedeniyle, bu
iilkelerde en fazla is giicii kayb1 yasayan sektorler ise konaklama, ulasim, yiyecek-igecek ve
eglence hizmetleri olmustur (Pine ve McKercher, 2004). Farkli donemlerde ortaya gikan kus gribi,
domuz gribi, ebola gibi salginlar da boyutlar1 ayn1 olmasa da yine SARS’la benzer etkiler
yaratmistir (Bahar ve Celik Ilal, 2020). Ancak bugiine kadar meydana gelmis higbir salgin, kiiresel
anlamda COVID-19 (yeni tip koronaviriis) salgmmi kadar turizm sektoriinii etkilememistir.
Dolayisiyla, COVID-19 salgininin bugiine kadar, Diinya iizerinde turizm sektorii agisindan
goriilen en etkili saglik kokenli kriz oldugu sOylenebilir.

COVID-19 ve Turizme Etkileri

Yeni tip koronaviriis veya yaygin bilinen adiyla COVID-19 bulasic hastaligi, 2019 yil1 Aralik
ayinda Cin'in Hubey eyaletindeki Wuhan sehrinde zatiirre (pndémoni) seklinde yerel bir salgin
olarak ortaya cikmustir. flerleyen siiregte bu viriisten kaynaklanan hastaligin, diinya capinda hizl
ve oldukca genis boyutta bir yayilim gostermesiyle WHO (Diinya Saglik Orgiitii) tarafindan,
Subat 2020’de 6nce epidemi daha sonra ise pandemi (diinya ¢apinda salgin) ilan edilmistir (Lu
vd., 2020: 401, WHO, 2020). 2020 Mart ayindan itibaren ¢ok hizli bir bi¢imde tiim iilkelerde
yayilmaya baslayan COVID-19 viriisii, insan ve toplum saglig1 agisindan ciddi tehdit olugturmas:
ve Oliimciil sonuglara sebebiyet vermesi nedeniyle kisa siirede tiim diinyada yasam sekillerinin
gozden gegirilmesine yol acmistir (Higgins-Desbiolles, 2020; Li vd., 2020; Wang vd., 2020).
Kiiresel bir boyutta tiim insanlig1 etkisi altia alan salgin neticesinde, 20 Temmuz 2020 itibariyle
14.7 milyonu asan toplam vaka ve 610 binin {izerinde 6liim gerceklesmistir (Worldometer, 2020).
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Diinya genelinde hemen hemen tiim ig kollarinda oldugu gibi turizm sektoriinde de COVID-19
salgininin ¢ok ciddi etkileri ortaya ¢ikmistir. Diinya turizm hareketleri agisindan bugiine kadar
alisilagelmis tiim algilar yikan bu salgin adeta bir doniim noktas: olarak goriilebilir. COVID-19
virlisi yayilmaya basladiginda {iilke yoOnetimlerinin birbiri ardma simrlarini kapatmasi,
uluslararasi turizmin durma noktasina gelmesine sebep olmustur (Gossling vd., 2020). Ulkeler,
smirlar1 icerisinde ise seyahat, konaklama ve eglence sektorlerine yonelik yasaklar veya
kisitlamalar getirerek, sosyal faaliyetleri en aza indirmigtir ve insanlara evlerinden zorunlu
olmadikga ¢gikmamalarini sfylemistir. Hiikiimetler tarafindan insan sagligini korumak igin alinan
bu onlemler, i¢ turizminde durmasmna sebebiyet vermistir. Diinyanin dort bir yanindaki
hiikiimetler, saglik sistemlerinin ¢okiisiinii ve toplu oliimleri engellemek adina ¢ok hakli olarak
bu tedbirleri almiglardir. Ote yandan iilke yonetimleri, halk saghgmi korumaya calisirken,
ekonomilerini stirdiirmek ve tehlikeli bir bicimde artan issizlik ve yoksulluk seviyelerini 6nlemek
arasinda bir denge kurmaya calismaktadir. Ancak, COVID-19 viriistiniin hi¢ beklenmedik bir
zamanda ortaya ¢ikmasi ve hizla yayilmasi, ulasimdan konaklamaya kadar turizm sektoriinde
faaliyet gosteren tiim isletmelerin hazirliksiz bir bicimde yakalanmasina neden olmustur.
Salgindan 6nce turizm sektorii, overtourism (asir1 turizm) olgusunu tartisirken ve hatta bu
soruna ¢oziim ararken, salgindan sonra sektor ekonomik agidan neredeyse ¢okme noktasma
gelmistir (Acar, 2020; Bahar ve Celik {lal, 2020).

Ortaya giktign andan itibaren ilk bagta Cin Halk Cumhuriyeti ve Giiney Kore olmak {izere
ilerleyen giinlerde Avrupa Kitasi'ni, sonrasinda da tiim diinyay1 saran COVID-19 salgini,
turizmdeki etkisini ilk olarak seyahat ve konaklama kontratlarmin iptal edilmesi seklinde
gostermistir. Cok ge¢meden sektorde faaliyet gosteren tiim is kollarinda iptallerin ve
kapaniglarin artarak devam etmesi, turizm isletmelerinin ¢ok zor giinler yasamasina sebebiyet
vermistir (Hoque vd., 2020). Yapilan bir calismada COVID-19 salgimnin turizm sektorii
tizerindeki ekonomik anlamda olumsuz etkilerinin en iyi ihtimalle 6-12 ay siirecegi tahmin
edilmektedir (Gossling vd., 2020:15). Salginin diinya ¢apinda yaratti1 panik havasmnin turizm
sektorii {izerinde olumsuz etkilerinin oldugu goriilmektedir ve bu durumun turizm
faaliyetlerinde koklii degisikliklere neden olacag: artik bilinmektedir (Higgins-Desbiolles, 2020;
Bahar ve Celik flal, 2020; Abu Bakar ve Rosbi, 2020).

Bu noktaya kadar yapilan agiklamalar 1s1g1mnda kirsalda yapilacak turizm aktivitelerinin COVID-
19 salgini neticesinde ortaya ¢ikan sosyal mesafe kurallar1 ve bireysel hareket etme tavsiyeleri
nedeniyle daha ¢ok tercih edilecegi dngoriilebilir. Dolayisiyla kirsal turizmin diinya genelinde
ylikselis trendine girecegi sdylenilebilir. Tiirkiye de cografi yapisi geregi kirsal turizme oldukga
elverigli imkanlar sunmaktadir. Insanlarin degisen turizm tercihlerinin kirsal turizme yonelmesi
sonucunda, Tiirkiye'nin bu pastadan pay alma olasiligi yiiksektir. Bu aragtirmanin
gerceklestirildigi yer olan Tokat'in Zile ilgesi de Tiirkiye’de kirsal turizm potansiyeli yiiksek olan
bir konumda yer almaktadir.

Zile ile Tlgili Genel Bilgiler

Tokat'in en biiyiik ilgelerin biri olan ve il merkezinin yaklagik 65 km. batisinda yer alan Zile'nin;
dogusunda Turhal ilgesi, giineyinde Artova ve Yozgat'a baglh Kadisehri ilgesi, batisinda Yozgat'a
bagh Cekerek ilgesi ve Amasyanin Goyniicek ilgesi, kuzeyinde ise Amasya bulunmaktadir
(Harita 1). Zile'nin yiizol¢giimii 1512 km? ve rakimi 710 metredir (Trak ve Zengin, 1994: 25;
Doénmez vd., 2017).
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Harita 1: Zile'nin Konumu (Cografya Harita, 2020)

Anadolu’nun en eski yerlesim yerlerinden biri olan Zile, giineyden dogu bati ekseninde uzanan
ve en yiiksek tepesi 1892 metreyi bulan Deveci Daglar ile kuzeyden yine dogu bat1 ekseninde
uzanan yiiksek tepelerle cevrilmistir. Orta Karadeniz Bolgesinin giineyinde yer alan ve Ig
Anadolu Bolgesi'nin kuzeyine komsu olan Zile, her iki bolgenin de iklim o&zelliklerini
tasimaktadir (Zile Belediyesi, 2020). Zile’de yasayan yerel halk genel olarak tarim ve hayvancilik
ile ugrasmaktadir. ng ekonomisine 6nemli katki sunan tarim {irtinlerinin baslicalary; bugday,
arpa, nohut, seker pancari, aygicegi, tiziim, kiraz, ceviz, domates, mercimek, fig, fasulye, patates
ve sogandir (Trak ve Zengin, 1994: 44).

Adrese dayali niifus kayit sistemine gore ilgenin 2007 yilinda toplam niifusu 68.937 kisi iken, 2019
yili toplam niifusu 54.297'dir. flgeye bagh 114 kéy ve 20 mahalle bulunmaktadir (TUIK, 2020).
Sanayi tiiretiminden ziyade tarimsal {iretimin yapildig: ilgede, istihdam olanaklarinin
siirliligindan dolay: biiyiik sehirlere gociin yasandigi ve yillar itibariyle niifusun azaldig:
goriilmektedir. Dolayisiyla Zile’de insan hareketlili§inin seyreklesmesi, ilgenin dogaya doniik,
kirsal aktivitelere uygun ve daha sakin bir yapiya biirlinmesine yol agmigtir. Zile'nin kirsal
alanlarinin tahrip edilmemis olmasi, Ozellikle COVID-19 salgim1 sonrasinda kirsal turizm
faaliyetleri acisindan 6n plana ¢ikmasini saglama potansiyeline sahiptir.

YONTEM

Cin’in Wuhan kentinde baglay1p Diinya geneline yayilan COVID-19 salginindan sonra, insanlar
kitle turizmi hareketlerinden uzaklagarak daha bireysel ve sosyal mesafeyi koruyucu turizm
tiirlerine ilgi duymaya baslamistir. Dolayisiyla bu arastirmanin amaci alternatif turizm
tiirlerinden biri olan kirsal turizmin COVID-19 salgin1 neticesinde ytikseligini Tokat-Zile 6rnegi
bazinda incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmanin hedef kitlesi olarak Tokat-Zile
ilcesinde calisan ve ikamet eden bireyler se¢ilmistir.

Aragtirmada nitel arastirma tekniklerinden olgubilim (fenomenoloji) tiirii tercih edilmisgtir.
Bunun sebebi olarak olgubilim kavraminin, farkinda olunan ancak derinlemesine ve ayrintili bir
bilgiye sahip olunmayan olgulara odaklanmasi gosterilebilir. S6z konusu olgular, karsilasilan
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olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi gesitli bigcimlerde ortaya
cikabilmektedir. Dolayisiyla tiimiiyle yabanci olmayan aymi zamanda da tam olarak
kestirilemeyen durumlar: incelemeyi amaglayan ¢alismalar igin olgubilim, uygun bir arastirma
zemini olusturmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005).

Olgubilim tekniginden yola ¢ikarak arastirmada, yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi
uygulanmis ve katilmcilarn goriisleri degerlendirilmistir. Bu goriisleri belirleyebilmek ve
mevcut sorunlarin tespiti ile ¢dziim Onerilerini ortaya koyabilmek amaciyla, alanda daha once
yapilmis ¢alismalar incelenerek, arastirmacilar tarafindan alti sorudan olusan bir form
gelistirilmistir. Goriisme yOntemi, aragtirma amacma uygun olarak hazirlanan sorularin veya
ifadelerin, goriisiine ihtiya¢ duyulan hedef kitleye arastirmaci tarafindan sorularak cevap
alinmasi siirecidir (Ural ve Kilig, 2013). Yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginin kullanilmasinin
sebebi ise arastirma kapsaminda elde edilmek istenen verilere, daha dnce farkl arastirmalarda
kullanilmus 6lcekli sorularla ulasmanmn miimkiin olmamasidir. Onceden hazirlanmis goriisme
taslagina bagl olarak siirdiiriilen yar1 yapilandirilmig miilakat teknigi, arastirmaciya daha
sistematik ve karsilastirilabilir bilgi elde edebilme olanag1 saglamaktadir. Ayrica bu teknik,
goriismenin gidisatina gore ek soru sorma veya mevcut sorularda degisiklik yapma imkani da
verebilmektedir (Yildirirm ve Simsek, 2005). Bu bilgiler 1s181nda arastirma evreninin kapsam
olarak smirlilik arz etmesi sebebiyle, yar1 yapilandirilmis miilakat formu, odak grup yontemiyle
ve pandemi donemi oldugu i¢in video-konferans vasitasiyla, Zile ilgesinde ikamet eden ve calisan
farkli mesleklerden 21 kisiye 2020 yili Haziran-Temmuz doéneminde arastirmacilar tarafindan
bizzat uygulanmistir. Elde edilen verilerin analizinde ise, daha objektif bir degerlendirme sans:
sunmasl sebebiyle, icerik analizi teknigi kullamilmistir. Arastirmayi gergeklestirebilmek igin
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi, Sosyal ve Begeri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu'ndan
25/06/2020-E.29031 tarih ve sayili “Etik Kurul Raporu” alinmustir.

BULGULAR

Caligmanin amaci ve yontemi kapsaminda gergeklestirilen odak grup goriismeleri neticesinde
elde edilen aragtirma verileri bu bdliimde sunulmustur. Oncelikle odak grup goriismelerine
katilan bireylerin kisisel ve is hayatina dair bilgilerine yer verilmistir. Hemen ardindan, odak
grup goriismeleri neticesinde katiimcilarin goriislerinden hareketle olusturulan grafik
sunulmaktadir. Son olarak katilimcilarin goriislerinin daha net anlasilmasi ve one ¢ikan
hususlarin daha goriiniir hale gelmesi igin arastirmacilar tarafindan hazirlanan bir matris yer
almaktadir.

Tablo 1: Odak Grup Katilimcilarinin Cinsiyetleri ve Calistiklar: Sektor (N = 21)

Cinsiyet n %
Erkek 14 66,7
Kadin 7 33,3
Sektor n %
Kamu 10 47,6
Ozel 11 52,4

Tablo 1’de odak grup goriismelerine katilan 21 adet katilimcinin cinsiyetlerine ve ¢alistiklar
sektore gore dagilimi goriilmektedir. Buna gore katihmailarin biiyiik ¢ogunlugunu erkekler
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olusturmaktadir. Kadinlarin ise erkek katilmcalarin yarsi kadar bir sayida kaldig:
goriilmektedir. Yine Tablo 1'e gore katilmcilarin kamu ve 6zel sektordeki dagilimi neredeyse
birbirine esit diizeydedir. Ancak kiiciik bir farkla 6zel sektor ¢alisanlarmnin 6ne ¢iktig1 goze

carpmaktadir.

Tablo 2: Odak Grup Katilimcilarinin Meslekleri/Géorevleri (N = 21)

Meslek/Gorev n Meslek/Gorev n
Belediye Baskaru 1 Doktor 1
Insaat Miihendisi 1 Ogretim Gorevlisi 1
Sehir Plancis 1 Ogretmen 1
Belediye Baskan Yardimcisi 1 Polis 1
Otel Sahibi 1 Tiiccar 1
Restoran Sahibi 1 Spor Egitmeni 1
Mimar 2 Dis Hekimi 1
Avukat 1 Memur 1
Esnaf 1 Psikolog 1
Mali Misavir 1 Eczaa 1

Tablo 2’de odak grup goriismelerine katilanlarin meslekleri/gorevleri belirtilmektedir.
Arastirmacilar tarafindan segilen orneklem, yerel karar vericileri ve yerelde faaliyet gosteren
diger aktorleri igermesi bakimindan ¢nemlidir. Katiimin, miimkiin oldugu kadar her meslek
grubunu iceren bir yelpazede saglanmasi amaglanmustir. Tablo 2’de de gorildiigu gibi
orneklemin dagilimi hedeflendigi sekilde gerceklesmistir.

Yerel Festivaller IS +
Botanik Turizmi I
Kus Gozlemciligi IS >
Uzay Gozlemciligi I !
Off-Road M !

Babk Tutma 0

0 2 4

Avalk I 7
AtBinme NN

Bag Bozumu I 12
Karavancahk I 11
Yamag Paragiitii  [IE—— 10

8 10 12

Trekking I 17
Tarm Turizmi I 16
K amp ik | mm— 15

18

Grafik 1: Odak Grup Katilimcilarin Goriisleri Dogrultusunda Zile’de One Cikan Kirsal Turizm

Aktiviteleri
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Grafik 1'de odak grup goriismeleri neticesinde katimcilardan elde edilen veriler dogrultusunda,
Tokat'in Zile ilgesinde uygulanabilecek en fazla o6ne c¢ikan kirsal turizm aktiviteleri
goriilmektedir. Katilimailarin degerlendirmelerine gore Zile’ye en uygun goriilen kirsal turizm
aktivitesi “trekking” yani “doga yiiriiylisii” olmustur. Zile dogasi geregi trekkinge uygun
ortamlar barindirdigindan ve trekkingin COVID-19 neticesinde bireysel yapilmaya elverisli
aktivitelerden biri olmasindan dolay1 sonucun bu sekilde ¢ikmasi olduk¢a anlamlidir. Bununla
beraber tarim turizmi, kampgilik, bag bozumu ve karavancilik gibi tiirlerin de odak grup
goriismeleri neticesinde Zile'ye en fazla uygunlugu ifade edilen aktiviteler oldugu goze
carpmaktadir. Tarim turizmi ve bag bozumu aktivitelerinin bir tarim ve bagcilik kenti olan
Zile’de éne ¢ikmasi beklenen bir sonuctur. Ote yandan kampgilik ve karavancilik aktivitelerinin
COVID-19 salginindan dolayz, Tiirkiye genelinde popiiler hale gelmesine (Anadolu Ajansi, 2020)
paralel olarak Zile’de de 6ne ¢ikmasi anlamli bir sonugctur.

Tablo 3: Odak Grup Katilimailarinin Zile’de Kirsal Turizme Dair Goriislerinin Matrisi

Katilimci Sirasi
Cinsiyet
Trekking
Tarim Turizmi
Kampeilik
Bag Bozumu
Karavanalik
Yamac Parasiitii
Avalik
At Binme
Yerel Festivaller
Botanik Turizmi
Kus Gozlemciligi
Uzay Gozlemciligi
Off-Road
Balik Tutma
Toplam

¥
¥
¥

*

* | % | % | x

EIEIEIEIEAES
X
X
X
*

EIEIEIEIEIES
X
X

X
* | x| % |*|x
X
X

¥ | x| x|l x| x| x[x[x]x|x[x]x]|x
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Toplam 105

Frekans
ylizdesi %

3,8
1,9
09
0,9
0
100

Katilimer
ylizdesi %

80,9 | 16,2
76,2 | 15,2
714 | 14,3
57,1 | 11,4
524 | 10,5
47,6 | 9,6
33,3 | 6,7
28,6 | 57
19
143 | 2,9

9,5

4,8

4,8
0

Not: Matriste katilimai siras1 karisik olarak verilmistir.
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Tablo 3’te odak grup goriismelerine katilanlarin, COVID-19 salgmi siirecinde Zile’de
gerceklestirilebilecek uygun kirsal turizm aktivitelerine yonelik goriislerinin detayli olarak
sunuldugu bir matris goriilmektedir. Bu matrisin olusturulma amaci, arastirmadan elde edilen
verilerin daha anlasilir ve goriiniir hale gelmesini saglamaktir. Katihimcilara pandemi siirecinde
turizmin durumu anlatilarak kirsal turizme dair bilgilendirmeler yapildiktan sonra, her
katilimcidan Zile’ye uygun 5’er adet aktivite belirtmesi istenmistir. Bunun neticesinde odak grup
katilimcilarindan elde edilen toplamda 105 adet goriis ortaya ¢ikmigtir. Bu goriislerin en degerli
yani, yari-yapilandirilmis goriisme teknigi ile konuya hakim bireylerden elde edilmesinden
dolay1 giivenilir, dogru ve objektif bilgileri icermesidir. Matrise bakildiginda Grafik 1’de 6ne
cikan tiirlerin katihme goriiglerine nasil yansidig: goriilebilmekte ve 6ne ¢ikan tiirlerin tiim
goriiglere ve katilimcilara oranlar: ayr1 ayr1 incelenebilmektedir. Dolayisiyla elde edilen veriler,
konuyla ilgilenen bireyler tarafindan karsilastirmali olarak kontrol edilebilmekte ve
¢ozlimlenebilmektedir.

Anadolu'nun en eski yerlesim yerlerinden biri olan Tokat'm Zile ilgesi, tarihi ve dogal
varliklarryla 6nemli bir turizm potansiyeli barindirmaktadir. Kirsal turizm anlaminda da énemli
bir potansiyele sahip olan Zile’ye yonelik gergeklestirilen bu ¢alismada, dikkate deger veriler elde
edilmistir. Bu verileri daha iyi yorumlamak ve tartisabilmek agisindan bir SWOT (GZTF) analizi
yapilmustir. SWOT analizi bir stratejinin formiile edilmesini saglayabilmek i¢in yapilandirilmis
bir metot olarak bilinmektedir. SWOT analizinin amaci, bir durumu degerlendirmek igin onun
“Gliclii ve Zayif” yonlerini belirleyerek, ayni durum cercgevesinde gelisen “Firsat ve Tehdit”
unsurlarini tanimlamaktir. S6z konusu duruma yonelik SWOT unsurlarinin tanimlanmasi
neticesinde, ilgili durumun giiglii yonlerini 6n plana ¢ikaran, zayif yonlerini minimize eden,
cevredeki firsatlardan yararlanan ve tehditlere karsi koyan en dogru stratejilerin gelistirilmesi
miimkiindiir (Dyson, 2004: 632). Asagida bulunan Tablo 4'te Zile’de COVID-19 sonras: kirsal
turizm aktivitelerine yonelik SWOT matrisi yer almaktadir.

Tablo 4'te goriilen SWOT matrisine gore Zile’de kirsal turizm anlaminda 6nemli bir potansiyelin
varlig s6z konusudur. Ozellikle bagcilik gibi geleneksel tarimsal faaliyetlerin uzun yillardir
stirdiirtilmesi ve zirai agidan ¢ok ¢esitli iriin yetistiriciliginin yapilmasi tarim turizmi anlaminda
yorenin giiglii oldugu yonlerden biridir. Yorenin kirsal turizm aktiviteleri agisindan diger giiglii
yonleri arasinda doga yliriiyiisii, kamping-karavancilik gibi tiirlere elverisli ortam saglamasi
gosterilebilir. Ayni zamanda Zile'nin niifus yogunlugunun az olmasimin da COVID-19 sonrasi
sosyal mesafeli turizm anlayisina uyumlu bir yap: sergiledigi sylenilebilir. Ayrica Tablo 4’e gore
ulagim altyapisina yapilmakta olan yatirimlar ve sosyal platformlardaki tanitim imkanlarinin
artmast gibi durumlar Zile’de kirsal turizm i¢in 6nemli firsatlar sunmaktadir.

Tablo 4’'ten hareketle yukarda bahsi gecen olumlu durumlar Zile'nin kirsal turizm anlaminda
potansiyelini ortaya koymaktadir. Ancak bu potansiyeli harekete gecirecek noktalarda bazi
eksiklikler ve risklerin oldugu da goze carpmaktadir. Buna gore tanitim eksikligi, kamp ve
karavancilik gibi tiirlerin altyapisal sorunlari, baslica doga yiiriiyiis rotalariin diizenlenmemis
olmasi Zile'nin kirsal turizmdeki en &nemli zayifliklar1 arasinda gosterilebilir. Ote yandan
COVID-19 salgmindaki vaka sayisinin yeniden artmas: ve seyahat engellerinin baglamas: gibi
olasiliklar ile rakip destinasyonlarin daha erken davramip kendi kirsal turizm potansiyelini
harekete gecgirmesi Zile i¢in tehdit unsurlar1 olmaktadir.
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Tablo 4: COVID-19 sonras1 Zile’de kirsal turizm aktivitelerine yonelik SWOT matrisi

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

- Zile’'nin genel olarak kirsal turizme uygun
alanlarinin fazla olmasi

- Zile’de bagalik ve tarimsal faaliyetlerin ¢ok
eski zamanlardan beri yapilmas:

- Niifus kalabali§inin az olmasi ve COVID-19
sonrast sosyal mesafeye uygun ortamlar
barindirmasi

- Trekking aktivitelerine yonelik &nemli
derecede potansiyelinin olmasi

- Kamp ve Karavan turizmi uygulanabilecek
alanlara sahip olmasi

- Yerel karar vericilerin kirsal
aktivitelerini destekleme konusunda istekli
olmasi

turizm

- Zile’de turizme yonelik yeterli diizeyde
tanitim faaliyetinin yapilmamis olmasi

- Karavan parki ve kamp tesisi bulunmamasi
- Trekking faaliyetlerine yonelik ytiriiytis
rotalarinin belirlenmemis olmasi

- Zile'nin ulagim imkanlarmnin yeterli
diizeyde gelismemis olmasi

- Butik tarzda konaklama imkani (tarihi
konak, koy evi vb.) potansiyelinin fazla
olmasma ragmen, konaklama isletmesi
say1sinn yeterli diizeyde olmamasi

FIRSATLAR

TEHDITLER

- COVID-19 neticesinde kirsalda yapilacak
kamp-karavan gibi turizm tiirlerine yonelik
talebin artmasi

- Zile’nin sakin gehir potansiyelinin bulunmasi
- Son yillarda gittikce popiiler hale gelen sosyal
medya (Facebook, Instagram, Twitter vb.)

- COVID-19 salgimin tekrar kontrolden
¢ikma ihtimali ve neticesinde olabilecek
seyahat engeli

- Yakin bolgelerdeki rakip destinasyonlarin
varlig

- Kirsal turizm faaliyetlerinin amacindan

platformlarinda, Zile'ye yo&nelik tanitim
olanaginin bulunmasi

- Basta Ankara olmak tizere bircok sehri
Tokat’'a baglayacak olan ve Zile’den gegen
duble yol ¢alismasinin devam etmesi

saparak dogay1 tahrip edebilme ihtimali

SONUC ve ONERILER

COVID-19 pandemisi sebebiyle uluslararasi seyahat kisitlamalar: hayata gecirilmis ve insanlarin
turizme yonelik taleplerinde ciddi diisiisler meydana gelmistir. Ayrica insanlarin turizm
tercihlerinde degisiklikler yasanmis (Higgins-Desbiolles, 2020), bireysel faaliyetlerin
yapilabildigi ve sosyal mesafenin korunabildigi kirsal turizm aktivitelerine yonelme baslamistir.

Calisma kapsaminda yapilan odak grup goriismelerinde, Zile’de trekking yani doga yiiriiytisii
kirsal turizm anlaminda en fazla 6n plana ¢ikan aktivite olmustur. Zile’nin bu anlamda ¢ok
biiyiik bir potansiyelinin oldugu soylenilebilir. Trekkinge ve bisiklete uygun rotalarm bir
envanter calismasiyla belirlenip, isaretleme sistemleri ve rehber olanaklar1 saglanmalidir.
Trekking ve bisiklet, COVID-19 sonras! artan bireysel veya sosyal mesafeye uygun faaliyetler
arasmda oldugu i¢in ve kirsal alanlarda gergeklestirildiginden, 6zellikle yerli turizm anlaminda
faydali bir aktivite niteligindedir (Vos, 2020).

Turistik degerleri harekete gecirmede ve destinasyonda iyi bir imaj olusturmada etkin ve dogru
bir tanitim stratejisi olmazsa olmazdir (Baloglu ve McCleary, 1999). Ancak Zile'nin turizm
anlaminda tamitim agisindan eksikligi bulunmaktadir. Dolayisiyla Zile'nin yerel karar vericileri
tanitim anlaminda dogru stratejilerle, giiclii adimlar atmalidir. Ozellikle sosyal medyamn Zile’de
turizm tanitimi konusunda aktif kullanimi, caga uygun bir yontem olarak tercih edilmelidir. Ote
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yandan Zile’deki en biiyiik eksikliklerden biri de COVID-19 pandemisi ile birlikte popiiler olan
kamp-karavan gibi tiirlerde ¢ok fazla potansiyelinin olmasina ragmen, altyap: yatirimlarinin
bulunmamasidir. Karavan turizmi katilimcilar ve kampgilar bu konuda altyapis1 olan alanlara
yonelmektedirler. Ozellikle karavan parki ve kamp alani gibi yatirimlarin hayata gegirilmesi,
gittikge biiyiiyen bu pastadan pay almak i¢in mutlaka planlanmalidir.

Zile’nin yillardan beri ¢6ziim bekleyen sorunlarindan biri olan ulasim sorunu zayif yonlerinden
biridir. Ancak yapimi devam eden Ankara-Tokat duble yolu Zile’den ge¢gmektedir ve bu anlamda
onemli bir firsat yaratmaktadir. Ulasim altyapismin giiclii olmasi bir destinasyona turist
gelebilmesi i¢in en hayati konulardan biridir (Coleman, 1997; igéz, 1998; Hall ve Page, 2002).
Dolayisiyla, Zile'ye turist erisimini kolaylagtiracak olan bu yolun mutlaka bitirilmesi
gerekmektedir. Yerel ve ulusal karar vericilere bu konuda biiyiik gorevler diismektedir.

Sonug olarak bu arastirma Zile ilgesiyle simirli bir nitelik arz ettiginden, COVID-19 sonrasi
degisen turist tercihleri neticesinde kirsal turizm gibi sosyal mesafeye uygun aktiviteler iceren
tiirlerin farkli destinasyonlara da yonelik incelemesi yapilabilir. Bununla birlikte, aragtirmanin
bir diger simirliligi pandemi nedeniyle ¢ok fazla kisiyle temas etmemek amaciyla odak grup
gortismesi seklinde yapilmasidir. Ancak ileriki donemlerde bu konuda g¢alismay:r diistinen
arastirmacilar igin eger imkan bulunursa anket vb. yontemlerle de calismalar yapilmasi
onerilebilir. Ote yandan bu calismanin bulgularindan ve bulgular neticesinde gelistirilen
onerilerden yerel karar vericiler basta olmak {izere tiim paydaslar yararlanabilir.
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