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Oz

Giiniimiizde toplumsal cinsiyet esitli§i konusundaki duyarlilifin yansimasi olarak kadin
calismalar: siklikla incelenen alan haline gelmistir. Hizmet sektorii i¢inde yer alan ve islerin
onemli bir boliimiiniin kadin odakli olmasi nedeni ile turizm sektdrii; emek-yogun yapisi
yaninda kadin-yogun 6zelligi de gostermektedir. Turizmin sayisal olarak biiylimesi ve sosyo-
ekonomik etkilerinin bireylerin gelisimlerine katkis1 nedeni ile kadin ve turizm olgularmi birlikte
ele alan ¢alismalarda artis yasanmaktadir. Calismada bibliyometrik yontem ile Vosviewer paket
programi kullanilarak “kadin” ve “turizm” kavramlarina yonelik igerik analizi yapilmistir.
Calisma kapsaminda Web of Science veri platformundan elde edilen 3245 c¢alisma incelemeye
tabi tutulmustur. Elde edilen veriler gorsel haritalama teknigi kullanilarak analiz edilmigtir.
Anahtar sdzciikler iizerinden yapilan esdizimlik analizine gore alt1 farkli tema belirlenmis ve
Tourism, Gender, Cross-Border Reproductive Care, Motivation, Sustainable Tourism ve
Segmentation olarak gruplandirilmistir. Arastirma kapsaminda en ¢ok makale tiiriinde
calismaya ulasilmistir. Alanyazinda kadmn konusunun agirlikli olarak konaklama isletmeleri
Olceginde incelendigi belirlenmis ve ¢alismalarin 1975’te baslayip 2010 yilindan sonra artis
gosterdigi tespit edilmistir. Arastirma bulgularina gore turizmde kadinlar agirlikli olarak cam
tavan engelleri, {icret ayrimciligs, calistiklar1 departmanlar ve yonetim kademelerindeki rollerine
iliskin konularda incelenmektedir.
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Abstract

Women's studies have become popular area in recent times as a reflection of the sensitivity to
gender equality. The tourism sector is a part of the service sector and significant part of the work
is women oriented. In addition to its labor-intensive structure, tourism also shows a "woman-
intensive" feature. Due to continuous growth of tourism and contribution positive effects to socio-
economic development of individuals, it has been an increase sein studies dealing with “women
and tourism" topics together. A content analysis on the concepts of "women" and "tourism" has
been performed using the Bibliometric method and Vosviewer programme. Within the scope of
the study, 3245 studies obtained from the Web of Science data platform and analyzed using visual
mapping technique. According to the co-occurrence analysis made on the keywords of studies,
six different themes were determined and these were grouped as Tourism, Gender, Cross-Border
Reproductive Care, Motivation, Sustainable Tourism and Segmentation. The obtained document
type within the scope of their search is the article. It has been determined that the issue of women
is mainly studied in the accommodation enterprises. In literature, women-oriented studies
started in 1975 and increased after 2010. According to research findings women in tourism are
predominantly determined on glass ceiling barriers, wage discrimination, working departments
and their roles in management levels.
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GIRIS

Siirdiirtilebilir kalkinma igin bireylerin Ozgiirliiklerinin, firsatlarinin ve tercih haklarinin
cesitlendirilmesi, refah diizeylerinin arttirilmasi, daha saglikli ve mutlu yasam siirmelerinin
saglanmasi oldukga 6nemlidir (Gorgiin Baran, 2016: 20). Kisilerin ekonomik, siyasal ve sosyal
hayatta hak ve imkanlardan esit Ol¢iide yararlanmasi, toplumsal esitlik¢i bir ortamin
yaratilmasma olanak saglamaktadir (Neziroglu, 2018: 1). Ancak toplumu olusturan kadmn ve
erkekleri birbirinden ayiran bir dizi toplumsal ve kiiltiirel deger yargilar1 bulunmaktadir. Kadin
ve erkek arasinda bulunan toplumsal ve kiiltiirel farkliliklar: toplumsal cinsiyet kavram ile
agtklamak miimkiindiir (Yiiksel, 1999: 69). Toplumsal cinsiyet bireyin biyolojik cinsiyetinin
Otesinde ataerkil sistemin olusturmus oldugu kadinlik ve erkeklik kavramlariyla iliskilidir
(Kaypak, 2014: 345). Bu durum kadm ve erkek arasinda tiim alanlarda esitsizligi ortaya
¢ikarmakta ve birini 6tekine daha avantajl1 hale getirmektedir (Ozates, 2015: 18).

J. S. Mill (1869) “The Subjection of Women” adl1 kitabinda, kadinlara yonelik baskilar elestirmis
ve kadinlarin 6zgiir olmalar: gerektigini dile getirmistir. Bireylerin baski altinda kaldiklar1 zaman
her bakimdan mutsuz olacaklarmi, bunun sonucunda hayatlarim1 anlaml kilamayacaklarini su
sozlerle dile getirmektedir: “Bir cinsin digerinin iizerinde iistiinliik kurmas: kendi iginde yanls
olmaktan dte insanliin gelisiminin oniindeki en biiyiik engeldir” (Donovan, 1997: 62).

Giintimiizde, gelismis ve gelismekte olan ekonomiler i¢in kadinlarin ekonomik yasama, sosyal
hayata ve karar mekanizmalarma katilimi hayati 6nem tagimaktadir. Karar almanin biitiin
diizeylerine esitlikci toplumsal cinsiyet ana yaklasim1 yerlestirilmeden kalkinma ve cagdashk
hedeflerine ulasilamayacaktir (Boyacioglu,2014: 89). Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedeflerinden biri olan “Toplumsal cinsiyet esitligi” ile kadinin her alanda aktif katilimmin
saglanmas1 miimkiin olacag1 dngoriilmektedir.

Toplumsal yasamin degismesi ile birlikte iiretim ve tiiketim dongiistii icerisinde yer alan kadinlar
kamusal alanda 6zellikle hizmetin yogun oldugu sektorlerde yer almaktadirlar (Tekin, 2017: 670;
Giinlii Kiigiikaltan, 2019: 113). Ogretmenlik, hemsirelik, hosteslik vb. gibi hizmet sektorii
kapsamindaki mesleklerdekine benzer sekilde turizm sektoriinde ifa edilen islerin bir kismi
‘kadins1” kabul edildiginden, (resepsiyon, 6n biiro, yatak yapimi, temizlik, animasyon, mutfak
isleri vb.) isgilicliniin kadin olmasi tercih edilmektedir. Bu durum sektoriin “emek-yogun”
oldugu kadar ‘kadin-yogun’ 6zelligi de gostermesine neden olmaktadir (Akoglan Kozak, 1996:
16).

Turizmin alanyazindaki “kadin-yogun” vurgusu “kadin ve turizm” konusunun aragtirilmasin
destekler nitelik tasimaktadir. Bu calisma, “kadin ve turizm” olgularmi birlikte ele alan
calismalarin durumunu analiz etmek icin hazirlanmistir. Calismanin amaci, uluslararasi
alanyazinda “kadin ve turizm” olgusunu birlikte ele alan calismalarin belirlenen parametreler
dogrultunda bibliyometrik profilinin ¢ikartilarak sonuglarin gorsel haritalama analizi ile ortaya
koyulmasidir. Gliniimiizde giderek artan bibliyometrik ¢alismalar 1s1ginda “kadin” konusunun
giincel ve onemli olmasi da ¢alismanin yapilmasinda etken rol oynamuistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Gelismis ve gelismekte olan iilkeler icin sosyal ve ekonomik bir aktor olan turizm; istihdam
saglama, doviz girdisi ve ekonomik biiyiime agisindan olduk¢a 6nemli bir sektordiir (Kazoglu,
2018: 6). Yapis1 geregi temelde insan iligkilerine dayanan turizm sektorii farkli sosyo-kiiltiirel
yapiya sahip toplumlar ile etkilesim icerisindedir (Duran, 2009: 1).
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2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Gilindemindeki toplumsal cinsiyet esitligi hedefi; kadmlarin
gliclendirilmesi agisindan 6nemli bir aragtir ve bu konuda turizm etkili bir rol oynamaktadir.
Ulusal ve uluslararas: diizeyde cinsiyete duyarli makro ekonomik politikalarin etkin bir sekilde
uygulanmasi turizm sektoriinde kadinlarin ekonomik olarak gii¢lenmesini artiracaktir
(UNWTO, 2019).

Emek yogun bir sektdr olan turizm sektoriinde otomasyon imkanlarmin kisith olmasi kadin ve
erkek istihdamini her gecen giin arttirmaktadir (Tekin, 2017: 670). Fakat toplumsal cinsiyet algisi,
turizm sektdriinde cinsiyet esitliginin 6niindeki en biiyiik engellerden biridir (kiz, 2020: 379).
Kadmlarin turizmde etkin rol oynamalarma ve galisanlarin biiyiik cogunlugunu olusturmalarina
ragmen toplumsal cinsiyet karmagikliklariin ve ortaya ¢ikan giig iligkileri insasmin en belirgin
gortildiigii sektordiir (Jordan, 1997: 526; Kinnaird ve Hall, 1996: 100).

Insanlarin yeni destinasyonlar tanima ve olusturma meraki {izerine 6nemi artan ve diinyada
sayill endiistriler arasinda yerini alan turizm sektdriinde kadinin emek somdiriisiiniin yaninda
meta olarak kullanilmasi en biiyiik problemlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Neziroglu,
2018: 3; Gunlii Kiigiikaltan, 2019: 102).

Kiiresellesme ile birlikte diinyada turizm giin gectikce gelismekte ve biiytimektedir (Tahtasakal,
2019: 12). Ikinci Diinya Savasindan sonra yasam standartlarmnin gelismesi, turizm
faaliyetlerinden beklenti ve isteklerin degismesi neticesinde alternatif arayislar giin yiiziine
¢ikmaya baslamistir (Kazoglu, 2018: 8). Bu arayislar neticesinde turizmde otantikligin nasil yok
edildigi, mekanlarin nasil tiiketildigi, ahlaki sorumlulugun nasil goz ard: edildigi, hizmetten
iiretim sektoriine nasil terfi edildigi ve kadinin bir meta olarak nasil kullanildig: ortaya ¢tkmistir
(Giinlii Kiigiikaltan, 2019: 104-105).

Hizmetin baskin oldugu turizm sektdriinde kadin iiretimde metalagarak tiiketimin 6znesi haline
gelmektedir. Kadin bedeni cinsel haz nesnesi haline doniistiiriilmiistiir (Demez, 2012: 516).
Ozellikle kitle iletisim araclarinda kadin bedeninin cinsel bir obje olarak kullanildig1 ve
ticarilestirildigi goriilmektedir (Tiirksever Capraz, 2019:7-8). Kadinin turizmde bir meta olarak
haberlerde, reklamlarda ve afislerde kullanilmas1 ile mal ya da hizmetler cazip kilinmaya
calisilmakta ¢ogu zaman bir destinasyon kadin bedeni {izerinden pazarlanabilmektedir (Giinlii
Kiigtikaltan, 2019: 109-111).

Tarihsel siire¢ igerisinde toplumsal cinsiyet rolleri geregi eril tahakkiimiin baskisi ile
siirlandirilan kadin emegi degersizlestirilerek goriinmez kilinmaya calisilmistir (Ozates, 2015:
26-27). Kiiresellesme ile birlikte degisen ekonomik sistemde kadinlar ekonomik gelir elde etmek
isteyerek evde {iretim yapmaya baglamiglardir (Cogar, 2017: 120). Turizm sektorii geleneksel
tarimsal {iretimin azaldig1 bir¢ok iilkede en 6nemli endiistri kaynag1 olmustur (Celik Uguz ve
Topbas, 2014: 497).

Turizmde bir kalkinma stratejisi haline gelen “kadin emegi” iiretim ve tiitketim dongiisii
icerisinde ilerlemektedir (Tuncel, 2009: 26). Turizm sektorii kadinlar igin; farkli oOlgek
buyiikligiinde gelir saglayan, ev ici ihtiyaglar1 karsilayan, serbest meslek-girisimci olarak is
sahasi olusturan ve kadina toplumda statii kazandiran etki etmektedir (Bayram, 2019: 57).

ALANYAZIN TARAMASI

Alanyazin incelendiginde “kadin ve turizm” konulu ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. Ozellikle
uluslararasi alanyazinda turizmde kadin konusu iizerine yapilan ¢caligmalar genis bir perspektifte
var olmaktadr.
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Kinnard ve Hall (1996), yaptiklari ¢calismada turizm sektoriinde “kadin isi” “erkek isi” ayriminin
oldugunu ve nitelik gerektirmeyen islerin biiyltik ¢ogunlugunda kadinlarin calistigim
belirtmistir. Biswas ve Cassel’in (1996) calismasinda turizmde erkeklerin {ist diizey 6nemli
pozisyonlarda gorev aldiklari, kadinlarin ise daha diisiik ticretli islerde (temizlik, {itii, bulasik
vb.) calistiklarini ifade etmektedir. Li ve Leung (2001) tarafindan yapilan c¢alismada Asya
otellerinde calisan kadinlarin kariyer engellerinin kiiltiirel ve toplumsal normlar oldugu
sonucuna ulasilmistir. Kattara (2005), Misir'daki bes yildizli konaklama isletmelerinde
gerceklestirdigi calismasinda kadmlarmm cam tavan engeline takildiklarimi ve yonetici
pozisyonlarinda ¢ok fazla gorev alamadiklarimi belirtmistir. Poulston (2008) turizm sektoriinde
kadin ¢alisanlarin ¢alisma arkadaslar: ya da misafirler tarafindan cinsel tacize maruz kaldiklarim
belirtmistir. Arzjani ve Rahiminezhad (2011) calismalarinda kadinlarin turizm sisteminde en
rahat ¢alistiklar1 alanin girisimcilik oldugunu ifade etmislerdir.

Elde edilen calismalarda bazi konularin pek ¢ok yazar tarafindan incelendigi tespit edilmis ve
gruplandirilmigtir. Bu gruplar;

e cinsiyet esitligini tesvik eden politikalar olusturma ve kadinlar1 giiclendirme projeleri
(Ferguson, 2011; Ferguson ve Alarcon, 2015),

e cinsiyete dayal {icret ayrimi ve ¢alisma kosullarinn iyilestirilmesi (Moreno ve Canada,
2018; Skalpe, 2007),

e turizm soyleminde toplumsal cinsiyet rolleri ve yoksullugun azaltilmasi (Tucker ve
Boonabaana, 2012; Costa vd., 2012),

o siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinde cinsiyet esitligi (Ferguson, 2018; Alarcén ve Cole,
2019; Alrwajfah, Almeida-Garcia ve Cortés-Macias, 2020),

e kadmlarin turizm alaninda kararlara katilimi (Male ve Costa, 2014),

e kadmlarin turizmde ¢alisma alanlar1 (Antara vd., 2019),

e turizmde cinsiyet esitligi (Costa vd., 2017; Janta ve Christou, 2019),

e kadinlarin sezonluk, nitelik gerektirmeyen islerde ve diisiik ticretlerle ¢alismasi (Santos
ve Varejao, 2007; Cave ve Kilig, 2010; Santero-Sanchez vd., 2015; Segovia-Perez vd., 2019;
Hutchings vd., 2020) seklinde siralanabilir.

Ulusal alanyazinda da turizm ve kadin konusunun akademisyenlerce ilgi gosterilen bir konu
oldugu tespit edilmistir. Tiikeltiirk ve Per¢in (2008), Mayuk (2013), Ciger ve Uyar (2016), Sokmen
ve Sahing6z (2017) ve Demirel ve Pergin (2018) yaptiklar1 calismalarda kadinlarin otel
isletmelerinde iist kademelerde gorev alamamalar1 ve cam tavan engeline takilmalarmin
sebebinin toplumsal roller oldugu belirtilmistir. Kaya (2017) ve Basaran ve Ates (2019) turizmde
kadinlar kisithi alanlarda is bulabilmelerine ragmen giin gegtikge artan istihdam sayilariyla aile
gelirine katk: sagladiklar1 sonucuna ulasmislardir. Tuncel (2009) ve Neziroglu (2018) yaptiklar
calismalarda turizm haberlerinde eril bir dilin hakim oldugunu ve kadinin cinsel bir obje olarak
algilandig1 sonucuna ulagmislardir. Gebelek (2008) ve Ekiz Gokmen (2011) turizm sektoriinde
istihdam edilen go¢gmen kadinlarin diisiik ticretle, niteliksiz islerde ¢alistiklarmi ve cinsel tacize
maruz kaldiklarimi saptamiglardir. Fidan ve Nam (2012), Boyacioglu (2014), Yirik ve Yildirim
(2014), Karakas ve Gokmen (2016), Altindal ve Giil (2016), Isik, Tirak ve Isik (2016), Simsek,
Ozgener ve Ilhan (2017), Bayram (2018) ve Serinikli (2019) tarafindan yapilan calismalarda kirsal
turizmde kadin girisimciliginin bolgesel kalkinma ve kadinlarin ekonomik bagimsizlig
agisindan 6nemi vurgulanmistir. Ulkii ve Koroglu (2014) yilindaki calismasinda kadin
tiiketicilerin turistik {iriin satin almada medeni hal ve ¢ocuk sahibi olmalarinin etkili oldugunu
saptamuglardir. Akoglan Kozak (1996), Uguz ve Topbas (2014), ve Kaya ve Topbas (2019)
kadinlarin turizm sektoriinde kariyer engelleri, calisma kosullari, sosyal giivence ve cinsiyete
dayali ticret ayrimciligi konular {izerine ¢alismalar gerceklestirmislerdir.
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Alanyazin taramasinda elde edilen calismalarin biiyiik cogunlugu turizm sektoriinde kadmlarin
is yasamlarinda, {icretlerinde, calisma kosullarinda, terfilerinde cinsiyetlerinden dolay1
ayrimciliga maruz kaldiklarini belirtmektedir. Kadinlarin nitelikleri, egitimleri ve deneyimleri
yerine, cinsiyetlerini dikkate alarak belirli haklar ve sorumluluklar vermek, ayrimciligin en
belirgin gostergesidir. Turizm isletmelerinin temel amacmin karliliklarni artirmak igin
miigterilerine en iyi hizmeti sunmak oldugu g6z 6niinde bulundurularak, isletmelerin gelecegi
agisindan calhisanlar: ayrim yapmaksizin pozitif ve esit degerlendirmek gerekliliktir.

YONTEM
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calismada nicel aragtirma yontemi olan bibliyometrik analiz ile gorsel haritalama yapilmigtir.
Aragtirmada “kadin ve turizm” olgularmi birlikte inceleyen g¢alismalarinin hangi alanlarla
kesistigi, hangi konulari ele aldi§, calismalarm hangi {ilkelerde yapildig, yillara gore dagilima,
hangi belge tiiriinde alana daha c¢ok katki sagladigma dair boslugun doldurmas:
onceliklendirilmistir.

“Kadm” ve “Turizm” kavramlarinin gectigi calismalar 15.09.2020-26.10.2020 tarihleri arasinda
Web of Science veri tabani sistemi tizerinden stiztilmiistiir. “Tourism and women” “tourism and
gender” “tourism and female” anahtar sozciikleri ile yapilan tarama sonucunda 3245 ¢alisma
analiz icin esas alinmigtir. and female” anahtar sozciikleri ile yapilan tarama sonucunda 3245
calisma analiz icin esas alinmistir. Calisma Web of Science veri tabani iizerinden yapilan
kavramsal bir arastirma olmasi nedeni ile etik kurul onay1 gerektirmemektedir. Web of Science
veri taban1 ¢ok genis bir perspektife sahip olmasi ve oldukca zengin igerikler sunmasi agisindan
secilmistir. Arastirmada Vosviewer paket programu ile “kadin” ve “turizm” arastirma alaninin
icerik analizi yapilmistir. Vosviewer, bibliyometrik aglar1 olusturmak ve gorsellestirmek igin
kullanilan bir yazilim aracidir. Ayrica Vosviewer, bir bilimsel literatiirden ¢ikarilan 6nemli
terimlerin birlikte olusum aglarini olusturmak ve gorsellestirmek icin kullanlabilecek metin
madenciligi islevi de sunmaktadir (Van Eck ve Waltman, 2020). Vosviewer programinin ozelligi
sayesinde veri haritalandirilmasi gergeklestirilmis ve gorsel haritalama yontemi olarak
Vosviewer programimin 1.6.15 siiriimii kullanilmistir. Vosviewer tarafindan olusturulan bilgi
haritalarinda unsurlar, aralarindaki ag baglantilar olarak iilkeler, dergiler, yazarlar, ortak alint1
literatiirleri ve anahtar sozciikler gibi birlesme noktalar1 ve bilgi etiketlerini de analiz olanag:
saglamaktadir. Ag haritalarindaki dairelerin biiyiikliigii olusum sayilarindaki biiyiikliigii,
renkler ise kiimeleri temsil etmektedir. Iki daire arasindaki mesafe, gruplar arasindaki iligkiyi
belirtmektedir.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda elde edilen 3245 calisma ile “Kadin ve Turizm” arastirmalarinin belge
tiirii, glincel trendleri, tematik konular: ve {ilkeleri tespit edilmistir. Calismalarin 1975 yilinda
yayinlanmaya basladig1 ve yillar igerisinde diizenli olarak artisin yasandig: tespit edilmistir.
Donemsel siirecin degerlendirilebilmesi igin arastirma “Kadmn ve Turizm” konusu etrafinda
kurgulanarak, alanyazindaki 45 yillik seyri bibliyometrik olarak belirlenmeye ¢alisilmigtir. Tablo
1 verilerine gore 2008 ve 2020 yillar1 arasinda yayin sayilarinda ciddi bir ivmelenme oldugu
goriilmektedir. Ozellikle son beg yilda (2016-2020) yapilan ¢alismalarin yiizdesi (%55,53) toplam
calisma yiizdesinin yarisindan fazlasimni olusturmaktadir. 2019 yilinda 360 makale ile zirve
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noktaya ulagilmistir. “Kadin ve turizm” konusunun diinya genelinde arastirilan bir konu olmasi
ve calismalarm yildan yila artig gostermesi konuya yonelik ilgi artisini vurgulamaktadar.

Tablo 1.”Kadin ve Turizm” Konulu Calismalarin Yillara Gore Dagilimi

Yayin Yayin % Yayin Yayin Sayisi %

Yillan Sayis1 Yillan
1975 1 % 0,031 2005 44 % 1.356
1977 1 % 0,031 2006 55 % 1,695
1982 1 % 0,031 2007 86 % 2.650
1991 2 % 0,062 2008 109 % 3.359
1992 8 % 0.247 2009 108 % 3.328
1993 5 % 0.154 2010 109 % 3.359
1994 9 % 0,277 2011 145 % 4.468
1995 28 % 0.863 2012 178 % 5,485
1996 14 % 0.431 2013 179 % 5.516
1997 11 % 0.339 2014 218 % 6.718
1998 16 % 0,493 2015 221 % 6.810
1999 15 % 0,462 2016 276 % 8,505
2000 15 % 0,462 2017 336 % 10.354
2001 22 % 0.678 2018 330 % 10.169
2002 15 % 0,462 2019 360 % 11.094
2003 19 % 0,586 2020 279 % 8.598
2004 16 % 0,493

7o

Web of Science veri platformunda 1975-2020 tarihleri arasindaki “tourism and women” “tourism
and gender” “tourism and female” anahtar sozctikleri ile iligkili 3245 tane ¢alismanin 6zetlerinde
gecen sozciiklerin analizi Harita 1'de belirtilmistir.

Ag Haritasi incelendiginde “kadin ve turizm” konulu ¢alismalarda en ¢ok kullanilan kelimelerin
Study, Women, Tourism, Gender, Experience, Paper, Community, Interview, Area, Difference ve
Effect oldugu goriilmektedir. Harita incelendiginde iki ana baglanti kiimesi oldugu
goriilmektedir. Bu kiimeler study ve women olarak gruplanmigtir. Olusturulan gruplarin
birbirlerine yakin konumlandirilmasi ig birligi aginin kuvvetli oldugunu gostermektedir. Turizm
ve kadim sozciikleri aym kiime icinde yer almaktadir. Tki anahtar sdzctigiin mesafesinin kisa
olmasi iligkilerinin o denli giiglii oldugunu gostermektedir.
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Harita 1.”Kadin ve Turizm” Konularmin Metin Verilerine Dayali Analizi Indirgenmis Ag
Haritas1
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Harita 21. “Kadin ve Turizm” Konular ile ilgili Yaymlarda Birlikte Kullanilan Anahtar
Sozciiklerin Indirgenmis Ag Haritast

“Kadimn ve turizm” konu baslikh yayinlarda kullanilan anahtar sozciikler arasindaki isbirligi
Harita 2’de gosterilen indirgenmis ag haritasi iizerinden incelenmistir. “Kadmn ve turizm”
konularinda yayinlanan calismalarda ele alman konularin igerigi hakkinda degerlendirme
yapabilmek icin anahtar sozciik analizinden yararlanilmistir. “Kadin ve turizm” konularinda
yaymnlanan c¢alismalarda yazarlar tarafindan verilen anahtar sozciikler {izerinden yapilan
esdizimlik (co-occurence) analizine gore alti farkli kiime oldugu goriilmektedir. Bunlarin
Tourism, Gender, Cross-Border Reproductive Care, Motivation, Sustainable Tourism ve
Segmentation olarak gruplandirildig: goriilmektedir. Ag haritas: incelendiginde en ¢ok is birligi
kurulan sozciik Tourism (82) ve Gender (78) olmustur. “Toplumsal Cinsiyet” ve “Turizm”
kavramlar1 haritada kiimelerin iki ana odak noktasidir. Bu odak noktalar cesitli konular
kapsayarak giderek daha genis ve kapsamli bir aragtirma alanina doniigmektedir.

“Kadin ve turizm” konulu ¢alismalar disiplinlerarasi bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Web of Science veri platformunda yapilan taramada konu kategorisi calismalarin degil dergilerin
konu kategorilerini vermektedir. Konu kategorisi Journal Citation i¢inde verilen konu kategorisi
ile aynidir. “Kadm ve turizm” konulu galismalarin yayinlandigi dergiler incelenerek hangi
disiplinleraras1 ¢alismalar oldugu belirlenmis ve toplam 3245 ¢alisma on iki ana baslik altinda
kategorize edilmistir. Calismalarin 1234 tanesi konaklama isletmeleri ile ilgili olup en ¢ok bu
kategoride yayin yapilmistir. Kadin olgusunun yogunlukla konaklama isletmeleri Glgeginde
incelenmesi diger turizm isletmelerindeki c¢alismalarin eksikligini belirtmektedir. Analiz
sonucunda elde edilen ilk bes kategori (konaklama isletmeleri, yonetim, sosyoloji, cevre
calismalar1 ve cografya) biitiin kayitlarin %67,776’sm1 olusturmaktadir. Kadin ¢alismalari sadece
% 4,129’luk bir dilimi kapsamaktadir. Bu oran kadin ¢alismalar1 kategorisinde turizm sektoriiniin
diisiik siklikta incelendiginin ve filizlenmekte oldugunun gostergesidir.
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Tablo 2. “Kadin ve Turizm” Konulu Calismalarin Konu Kategorilerine Gore Dagilimi

Yayin Kategorileri Yayin Sayilan %

Konaklama 1234 %38.028
YOnetim 288 %8,875
Sosyoloji 277 908.536
Cevre Calismalari 218 %6.718
Cografya 182 905.609
Is 151 %4.653
Ekonomi 148 %4.561
Cevre Bilimleri 145 %4.468
Kadin Calismalar1 134 %4.129
Egitim Arastirmalar 118 %3.636
Disiplinler Arasi Sosyal Bilimler 112 %3.451
Antropoloji 108 %3.328

Tablo 3. “Kadin ve Turizm” Konulu Calismalarin Belge Tiirlerine Gore Dagilimi

Belge Tiirleri Belge Sayilar %
Makale 2749 %84.715
Bildiri 340 %10.478
Kitap Boliimii 124 %3.821
Acgk Erisim 90 %2.773
Inceleme 80 %2.465
Kitap Incelemesi 49 %1.510
Editor Materyal 40 %1.233
Kitap 24 90.740
Toplant: Ozetleri 7 %0.216
Notlar 2 %0.062
Veri 1 %0.031
Haber 1 %0.031

“Kadin ve turizm” konulu calismalarin belge tiirli analizinde ¢alismalarin agirlikhi olarak
(%84,715) makale tiiriinde oldugu belirlenmistir. Bu analiz alanda eksik olan materyallerin neler
oldugunu ve ana ¢alismalardaki referanslarda siklikla kullanilan belge tiiriinii agiklamaktadir.

"Kadin ve turizm" konulu ¢alismalar diinyada ¢ok sayida iilkede ele alinmaktadir. Web of Science
veri tabaninda yayimn acisindan alanyazina en ¢ok katkida bulunan ilk bes iilke ABD (675),
Ingiltere (342), Avustralya (322), Ispanya (225), Cin Halk Cumhuriyeti (209)'dir. Listelenen ilk beg
iilke toplam ytiizdenin %54,1638'ini olusturmaktadir. Tiirkiye 88 calisma ile (%2,712) yayin sayisi
agisindan iilkeler siralamasinda 8. Sirada yer almaktadir.
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Harita 3. “Kadin ve Turizm” Konular ile flgili Ulkelerin Indirgenmis Bibliyografik Ag Haritas

Harita 3’teki Ag haritasina gore“kadin ve turizm” konulari ile ilgili {ilkelere indirgenmisbes farkli
kiime oldugu goriilmektedir. Bukiimeler ABD, Avustralya, ingiltere, Cin Halk Cumhuriyeti ve
Norveg iilke gruplarindan olusmaktadir. Bu gruplar birbirleriyle dogrudan ya da dolayl olarak
iliski i¢indedirler. En kuvvetli bibliyografik eslesme aginin ABD (17.074), Avustralya (13.693) ve
Ingiltere (10.290) arasindadir. Calisma sayisi, ortak yazarliga dayali olarak farkli iilkeler arasinda
isbirligi iginde yayinlananlari da igermektedir. "Kadin ve turizm" alaninda ABD, ingiltere,
Avustralya ve Cin’in uluslararas: isbirligi acisindan baskin olduklari ve alanda énde gelen iilkeler
arasinda yer aldiklaritespit edilmistir. Tiirkiye'nin Harita 3’te tilkeleraras: isbirligini gosteren ag
haritasinda yer alamayis: diger iilkelerle isbirliginin diisiik oldugu seklinde degerlendirilebilir.
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Harita 2. “Kadin ve Turizm” Konular ile {Igili Dergilerin Indirgenmis Bibliyografik Ag Haritast

“Kadin ve turizm”konular ile ilgili makaleler ¢okgesitli dergilerde yayinlanmaktadir. Bu ag
haritasinda en az bes yayinda en az beg atif yapilan dergilerin baglantilar: verilmistir. Harita
4’teki ag haritasinda dort farkli ana baglanti grubu mevcuttur. Alandaki en etkili dergilerin
Annals of Tourism Research, Tourism Management, Journal of Sustainable Tourism ve Tourism
Review International oldugu ve birbirleriyle dogrudan veya dolayh olarak iliskide oldugu

goriilmektedir. En kuvvetli bibliyografik eslesme agmin Annals of Tourism Research oldugu
sOylemek dogru olacaktir.

1062



Cilem ELMAS ve Ebru Ziimriit BOYACIOGLU

Harita 5. “Kadin ve Turizm” Konulari ile lgili Yazarlarin indirgenmis Bibliyografik Ag Haritast

Calismada elde edilen verilerde yer alan yazar bilgileri kullanilarak, “kadin ve turizm” alaninda
onde gelen yazarlar incelenmistir. Harita 5 Ag haritas1 dort farkli kiimeden olusmaktadir ve
yazarlar arasinda en az bes belge i¢in almtilanma agmi gostermektedir. Bunlar Robin Nunkoo,
Erica Wilson, Annette Pritchard ve Catheryn Khoo-Lattimore seklinde oldugu ve birbirleriyle
dogrudan ya da dolaylh olarak iligki oldugu goriilmektedir. Robin Nunkoo 5 belgede 481 atif
sayst ile ilk sirada yer almaktadir. Dogan Giirsoy 5 belgede 370 atif sayisi ile ikinci sirada yer
alan tek Tiirk yazar olarak tespit edilmisgtir.

SONUC ve ONERILER

Kadinlar; turizm sektoriinde gerek ¢alisan gerek isveren gerekse ziyaret¢i olmalari nedeniyle
yliksek katilm oranma sahiptir. “Emek-yogun” olmasinin yamn sira “kadin-yogun” bir 6zellik
gosteren turizm sektorii, kadinlarin ekonomik ve sosyal agilardan gii¢lenebilmesi igin 6nemli bir
aractir. Kadinlarin turizm yoluyla giiclenmesi, ¢alisma kosullarinda ve yasam kalitelerinde artis
kadar, toplumsal cinsiyet esitligi agisindan da 6nemlidir. Ancak diger pek ¢ok sektordekine
benzer sekilde turizm sektdriinde de kadinlarin cinsiyet ayrimcilifina, cam tavan engellerine,
yonetim kademelerinde diisiik temsil edilmeye, erkek meslektaslarina gore daha az gelir elde
etmeye, aile isletmelerinde {icretsiz ¢alistirilmaya, beden ve emek somiiriisii icinde meta olmaya
maruz kaldiklar goriilmektedir.

Calismada Web of Science veri tabaninda yer alan “kadin ve turizm” kavramlarini igeren
calismalarin bibliyometrik analizi sonucunda mevcut durumu incelenmistir. Arastirma
kapsamindaki bibliyometrik analiz sonuglarma gore “kadmn ve turizm” konulu elde edilen
calismalarm 1975 yilinda yaymlanmaya basladig: ve 45 yillik bir seyrinin oldugu belirlenmistir.
“Kadin ve turizm” konusunun popiilaritesinin yillara gore artti1 6zellikle 2010 yilindan itibaren
yayin sayilarinda ciddi bir ivmelenme oldugu tespit edilmistir. BM Biny1l Kalkinma hedeflerinde
toplumsal cinsiyet egitliginin varlig1 her alanda kadin olgusunun ele alinmasina neden olmus,
ozellikle turizm akademisyenleri nezdinde bu konu yogun incelenmeye baglamistir. 2019 yilinda
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360 calisma ile zirve seviyesine ulasilmistir. 2020 yilinda ise 279 ¢alismanin yapilmasi 6nceki yila
gore azalma olarak goriilse de diinya ¢apinda yasanan pandemiden kaynaklandigi tahmin
edilmektedir.

Arastirma sonucunda “Kadin ve turizm” konulu ¢alismalarin agirlikli olarak temel temalardan
konaklama isletmelerinde yogunlastif1 tespit edilmistir. Bu sonuglarin Li ve Leung (2001),
Demirel ve $Sahin Pergin (2018)'in konaklama isletmelerinde kadin yoneticiler ile yapmis
olduklari ¢alismalarmn sonuglar ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Ayrica konaklama
isletmelerinin en fazla kadm istihdami yaratan alan olmasinin alandaki agirlikli artisi
actklanmada yeterli olacag1 diisiiniilmektedir. Sadece konaklama igletmelerinde degil farkh
turizm isletmelerinde ve turizm tiirlerinde gerek calisan gerekse ziyaretci kadinlara yonelik
yapilacak arastirmalarm alanyazin giiglendirecegi calisma onerisi olarak sunulmaktadir.

Kadm ve turizm arasindaki etkilesim, toplumsal cinsiyet esitliginin iilkelerdeki durumu ile
paralellik tasimaktadir. Arastirma sonuglari incelendiginde kadinlarin cam tavan engelleri, {icret
ayrimciligl, calisilan departmanlar ve yonetim kademelerindeki rollerine iligkin konulardaki
calismalar dnceliklendirilmistir. Bu sonug farkl iilkelerde Cave ve Kilig (2020); Santos ve Varejao
(2007); Kaya ve Topbas (2019) ve Hutchings vd. (2020) tarafindan yapilan ¢alismalardaki bulgular
ile Ortiismektedir. S6z konusu calismalarda da turizm sektoriinde kadinlarin ticretlerinde,
calisma kosullarinda, terfilerinde cinsiyetlerinden dolayr ayrimcilifga maruz kaldiklar
belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen ¢alismalarin en fazla makale belge tiiriinde olmas: “kadin ve
turizm” olgularimin akademisyenler tarafindan arastirilan bir alan oldugunun gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Ancak makale disindaki diger belgelerin (bildiri, kitap, kitap bolimii vb.)
oldukga diisiik oranda olmasi bu belgeler agisindan eksikligi net bir sekilde ortaya koymaktadir.

Amerika, turizmin ekonomik gelisim ve istihdam yaratma 6zelliginin en fazla oldugu iilkelerden
biridir. Amerika’da turizm sektoriinde istihdam edilenlerin %52’sini kadinlar olusturmaktadir
(Oktik, 2001). Bu durumun analiz sonucunda en fazla yayin yapan iilkenin Amerika olmasini
destekler niteliktedir.

Tiirkiye’nin uluslararas: alanyazma 88 yayin ile 8. sirada katki sagladig tespit edilmigtir.
Ulkemizin turizm potansiyeli ve turizm sektdriinde faaliyet gosteren kadin orani goz dniinde
bulunduruldugunda mevcut ¢aligmalarin diger iilkelere kiyasla az sayida ve diisiik oranda
oldugu belirlenmistir. Buna ilaveten Tiirkiye'nin iilkelerarasi isbirligi haritasinda yer alamadig1
belirlenmistir. Bu durum uluslararas: ortak ¢alismalarin diisiik sayida olmasi, calismalara ayrilan
finansal ve kurumsal destegin yetersiz olmas1 ve arastirma alanlarinin kisith olmasi seklinde
yorumlanabilir. Bu konudaki duyarlihigin gelistirilmesi ile Tiirkiye'nin uluslararas: yayin
etkinliginin artabilecegi 6ngoriilmektedir.

Arastirma amacina uygun olarak secilen “women and tourism”, “gender and tourism” ve
“female and tourism” anahtar sozciikleri ile esdizimlik analiz sonucunda elde edilen “tourism,
gender ve women” sozciiklerinin birbirleriyle ortiistiigii tespit edilmistir. Metin verisine dayali
haritalama sonuglar ile esdizimlilik analizi sonuglar1 benzerlik gostermektedir. Bu durumun
¢alismanin evreninin agiklayici bir nitelik tasidig: seklinde degerlendirilebilir. Annals of Tourism
Research, Tourism Management, Journal of Sustainable Tourism ve Tourism Review
International dergilerinin “kadin ve turizm” alaninda en etkili dergiler oldugu tespit
edildiginden konuya ilgi duyanlarin 6zellikle bu dort dergiyi takip etmeleri 6nerilmektedir.

Giintimiizde kadin; kalkinma politikalarin 6nemli bir parcasidir. Toplumsal cinsiyet ve
kalkinma tartismalarinin bu kadar yogunlasmasi, Birlesmis Milletler'in konuya yaklasimi ve
Kalkinma politikalarina getirilen feminist elestiriler sonucunda, kadinlar goriiniir olmuslardir.
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Kadmlarin varligi, deneyimleri ve bu deneyimlerin sosyo-ekonomik yansimalar1 alanyazinda
ciddi bir sekilde ele alinmistir. Bu sebeple kadinlarin 6zellikle ¢alismanin odak sektorii olan
turizmin her alanda aktif rol oynamalari igin farkindalik ve kapasite gelistirme vb. faaliyetlerin
yapilmasi ile kadinlarin ekonomik faaliyetlerde bulunmalarinin tesvik edilmesi ¢alisma Onerisi
olarak degerlendirilebilir. Ayrica gelecekte kadin ve turizm konularinda ¢alisma yapacak olan
aragtirmacilar igin turizm sektoriinde toplumsal cinsiyet esitligine yonelik gelismeleri
onceliklendirmeleri 6nerilmektedir.

Sonug olarak, “emek-yogun” oldugu kadar “kadin-yogun” bir sektor olan turizm odakl yapilan
bu ¢alismanin alanyazina katk: saglamas1 ve gelecekte yapilacak arastirmalara kaynak niteligi
tasimas1 hedeflenmistir. Calismada kullanilan Web of Science veri tabani ¢alismanin siurliligin
temsil etmektedir. Gelecekte yapilacak aragtirmalarda; Scopus, Sciencedirect vb. gibi farkl
platformlardan veriler toplanarak "kadin ve turizm" konusu daha genis perspektifte ele alinarak
genisletilmesi ile karsilastirma yapilmasi miimkiin hale gelebilir.
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