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Oz

Bu calisma, turizm egitimi veren mesleki ve teknik Anadolu lisesi 6gretmenlerinin derslerinde
uyguladiklar1 6gretim stratejilerinin belirlenmesi, bu stratejilerin uygulanmasinda dikkat edilen
hususlar ile {iistiin ve zayif yonlerinin belirlenmesi yoluyla ilgili bilgi birikimine katki
olusturmay1 amaglamaktadir. Bu amag dogrultusunda, 2019 yilh Kasim ayimda Kayseri’de turizm
egitimi veren Erciyes Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde gorev yapan turizm meslek, yabanci
dil ve genel kiiltiir dersleri 6gretmenlerinden yapilandirilmis bire bir ve odak grup goriismeleri
ile birincil veri toplanmustir. Goriismelerden elde edilen verilerin degerlendirilmesi sonucunda,
Ogretmenlerin derslerinde ¢ogunlukla sunus yoluyla ogretim stratejisini benimsedikleri
sonucuna ulagilmigtir. Ogretmenlerle yapilan goriismelerde en sik kullanilan ydntemin sunus
yoluyla 6gretimde soru-cevap yontemi, bulus yoluyla 6gretimde rol oynama, arastirma-inceleme
yoluyla 6gretimde proje 6devi vermenin oldugu sonucuna ulagilmistir. Sunus yoluyla 6gretimin
konunun daha iyi anlasilmasini sagladigy, bulug yoluyla 6gretimin 6grencilerin derse katilimim
sagladigl, arastirma-inceleme yoluyla Ogretimin yabana dil bilgisini gelistirdii ulasilan
sonuglardandir. Bununla birlikte, sunus yoluyla o6gretimde Ogrencinin aktif katilimimin
saglanamamasi ve ilgisinin gekilmesinde yasarilan giiclitk, bulus yoluyla 6gretimin biiyiik
gruplarda etkisizligi, arastirma ve inceleme yoluyla 6gretimde ise 6grencilerin giidiilenmelerinin
zor olmasi gibi zayif yonlerin oldugu da ortaya ¢ikan sonuglardandir.

Anahtar Kelimeler: Ogretim Stratejileri, Turizm Egitimi, Kayseri.
Makale Gonderme Tarihi: 16.09.2021
Makale Kabul Tarihi: 04.12.2021

Onerilen Atif:

Karamustafa, K. ve Yilmaz, M. (2021). Turizm Egitimi Veren Mesleki ve Teknik Anadolu
Liselerinde Ogretim Stratejilerinin Degerlendirilmesi: Kayseri {li Ornegi, Tiirk Turizm
Arastirmalart Dergisi, 5(4): 2466-2491.

© 2021 Tiirk Turizm Arastirmalar: Dergisi



Tiirk Turizm Arastirmalar: Dergisi, 5(4): 2466-2491.

2L

RESEARCH PAPER

Journal of Turkish Tourism Research Y

2021, 5(4): 2466-2491.
DOI:_10.26677/TR1010.2021.881
ISSN: 2587-0890 Journal Homepage: https://www.tutad.org

Evaluation of Teaching Strategies Applied by the Teachers at Vocational High
Schools that Provide Tourism Education: The Case of Kayseri

Prof. Dr. Kurtulus KARAMUSTAFA, Erciyes University, Faculty of Tourism, Kayseri University
Rector’s Office, Kayseri, e-mail: karamustafa@erciyes.edu.tr
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6581-6276

Research Assistant Mustafa YILMAZ, Erciyes University, Faculty of Tourism, Kayseri, e-mail:
mustafa.vilmaz@ercives.edu.tr
ORCID:; https://orcid.org/0000-0003-3255-3788

Abstract

This study contributes to the body of knowledge by determining the teaching strategies in their
courses applied by teachers at vocational and technical Anatolian high schools that provide
tourism education, as being the subjects in the implementation of these strategies, and their
strengths and weaknesses. For this purpose, in November 2019, primary data were collected
through the individual and focus group structured interviews with vocational tourism, foreign
language, and general culture courses’ teachers working in Erciyes Vocational and Technical
Anatolian High School, which provides tourism education in Kayseri. As a result of evaluating
the interviews, it was concluded that teachers mostly adopted expository teaching strategies in
their courses. The results are that the most frequently used method is the question-and-answer
technique in expository teaching, role playing in guided discovery teaching, and project
assignment in inquiry teaching. It is among the main results obtained that expository teaching
provides a better understanding of the course subject, guided discovery teaching enables
students' active participation in the course, and inquiry teaching improves students’ foreign
language knowledge. Besides, it is stated by teachers that these strategies have weaknesses such
as the inability to ensure students’ active participation and the difficulty in attracting the
students’ attention in the expository teaching, the ineffectiveness of the guided discovery
teaching in large groups, and the difficulty of the students” motivation in the inquiry teaching.
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GIRIS

Glintimtiizde teknoloji hizla ilerlemekte, tarimda, sanayide ve hizmetler sektoriinde teknolojik
uygulamalara yer verilme ihtiyaci da giderek artmaktadir. Teknolojik gelismeleri kabulde ve
uyumda geride kalan isletme ve sektdrler rekabette de geride kalmaktadirlar. Bankacilik, turizm,
saglk ve egitim gibi hizmet sektorlerinde de teknolojinin kullanilmasi giiniimiizde artik
kaginilmazdir ki 6zellikle nitelikli insan kaynagimin yetistirilmesi agisindan son derece énemli
olan egitim ve Ogretim faaliyetlerinde egitimin kalitesi, 6gretim sekli, 0gretim stratejileri,
6gretmenlerin niteligi, okullarin imkanlar gibi konular bu baglamda son derece énemlidir.

Ogretmen, dgrenci ve egitim programinin iyi bir egitim sisteminin en temel unsurlari oldugu
ifade edilmektedir (Saracaloglu, Karasakaloglu ve Gencel, 2011:2426). Bu unsurlar arasmnda var
olan iliskilerin niteligi, egitim sisteminin de kalitesini etkilemektedir. Verilen egitimin kalitesi
dgretmenin donanimli olmasi ve kendisini iyi yetistirmis olmasi ile dogru orantilidir. Ogretmenin
kalitesi, egitimin kalitesini de biiyiik oranda etkilemektedir. Bununla birlikte, 6gretmenin
Ogrenciye bilgiyi aktarmak icin kullandig1 6gretim stratejileri, 6gretmenin bilgisini ne derece
Ogrenciye aktarabildigine iliskin genel bir 6ngoriide bulunulmasina katk: saglayabilmektedir.

Bilindigi {izere genel manada strateji, belli bir hedefe odaklanan birey, kurum ya da kuruluslarin
bu hedefi gerceklestirmeye yonelik izleyecekleri adimlar ve yontemleri ifade etmektedir. Egitim
sektoriinde temel hedef, 6grencinin kaliteli bir egitim almasi ve arastiran, sorgulayan, iireten,
kendini gelistiren bireylerin yetismesinin saglanmasi oldugundan, bu temel hedefe ulagsmak igin
Ogretmenlerin de cesitli 6gretim stratejilerine sahip olmalar1 ve uygulamalar1 gerekmektedir.
Derse, konuya ve Ogrencilerin niteliklerine uygun olarak kullanilabilecek cesitli 6gretim
stratejileri bulunmaktadir. Ogrenciye aktarilmak istenen bilgi, sunus yoluyla, bulus yoluyla ya
da arastirma ve inceleme yoluyla 6grenciye iletilebilmektedir (Jacobsen vd., 1993). Bu baglamda,
dersin, konunun, 0grencinin ve Ogretmenin niteliklerine gore bu stratejilerin segilmesi ve
uygulanmas: onem arz etmektedir.

Ogretim stratejilerine yonelik ilgili bilgi birikimine bakildiginda, Tiirkge Ogretmenlerinin
(Saracaloglu vd., 2011), fen bilgisi 6gretmenlerinin (Saracaloglu, Yenice ve Gencel, 2011; Kubat,
2016; Yilmaz, 2017) sosyal bilgiler 6gretmenlerinin (Akpinar ve Aydemir, 2012) tercih ettikleri
Ogretim stratejilerine yonelik ¢alismalara rastlanmaktadir. Turizm egitimi veren mesleki ve
teknik Anadolu lisesi 6gretmenlerine yonelik bir ¢alismaya rastlanmamis olup, bu ¢alismanin
turizm egitimi Ozelinde onciil calismalardan biri olacag1 ve ilgili bilgi birikimine katki
saglayacagi, ayni zamanda uygulayicilara da yol gosterici bir nitelik tasiyacag: diistintilmektedir.
Bu baglamda calismanin amacini, turizm egitimi veren mesleki ve teknik Anadolu lisesi
ogretmenlerinin derslerinde uyguladiklari 6gretim stratejilerinin neler oldugunun yanu sira ilgili
stratejileri derslerinde uygulama sekillerini belirlemek ve bu stratejilerin iistiin ve zayif yonlerini
ortaya cikartarak ilgili bilgi birikimine katkilar sunmak olarak ifade etmek miimkiindiir.

Bu calismanin 6rnek uygulama alani Kayseri Erciyes Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi olup, bu
kurumda gorev yapan turizm meslek, yabanct dil ve genel kiiltiir dersleri 6gretmenlerinden
yapilandirilmis bire bir ve odak grup goriismeleri ile birincil veri toplanmugtir. Calisma
kapsaminda yedi turizm meslek, alt1 yabanci dil ve bes genel kiiltiir dersi 6gretmeniyle goriisme
gerceklestirilmis ve bu gortismelerden elde edilen verilere dayali olarak birtakim ¢ikarimlarda
bulunulmustur.
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OGRETIM STRATEJILERI

Ogretim stratejileri, 5grencilere bir konunun nasil anlatilmasi gerektigine yonelik ¢oziim yollari
sunmak i¢in uygun yontemlerin ve tekniklerin se¢ilmesini saglamaktadir; bu stratejiler 6gretmen
merkezli ya da 6grenci merkezli olabilmekte ve hedeflere ulasmada 6gretmenlere kolaylk
saglamaktadirlar (Saracaloglu vd., 2011:2426). Ogretim stratejileri, gesitli 6zelliklere ve niteliklere
sahip 6grencilerin bilgiyi alma yontemlerine karar verme ve 6grenciler arasindaki fark: giderme
olarak ifade edilebilir (Jarolimek vd., 2001:3). Ogretim stratejileri, dgrencilerin kavramlar
tiiretmeleri ve ilgili genellemeleri yapabilmeleri i¢in gerekli olarak degerlendirilmektedir (Banks,
1997:109). Jacobsen vd., (1993) 68retim veya Ogretme stratejilerini; (a) sunus yoluyla 6gretim
stratejisi, (b) bulus yoluyla 6gretim stratejisi ve (c) arastirma ve inceleme yoluyla 6gretim stratejisi
seklinde {ice ayirmaktadir. Ancak, dgretmenler, derslerde birden fazla 6gretim stratejisinden
faydalanabilmektedirler. Ornegin, aragtirma ve inceleme stratejisinde bulus stratejisine de yer
verilebilir. Bunu yapmak icin de bu stratejilerin altinda yatan teorilerin 6gretmenler tarafindan
bilinmesi ve her biriyle uyumlu olacak sekilde belirli 6gretme yeteneklerini kullanmalar:
gerekmektedir, nadiren de olsa tek strateji uygulanabilmektedir.

Sunus Yoluyla Ogretim Stratejisi

Sunug yoluyla oOgretim stratejisi (expository teaching strategy), Ausubel (1968) tarafindan
gelistirilmis olup, daha ¢ok 6gretmen merkezli bir stratejidir (Selim ve Shrigley, 1983:215) ve
o0gretmen konuyla ilgili 6rnekler vererek ogrencilerine bilgi aktariminda bulunan temel bilgi
saglayict konumundadir. Ogrencilere dncelikle yeni bir konuyu anlatmak, teori ve uygulama
arasindaki iligkileri gostermek, temel konulari tekrar vurgulamak ve 6zetleme igin kullanilan
uygun yontemlerden biridir (Sola ve Ojo, 2007:126). Sunus yoluyla 6gretim, birgok 6grenci
grubuyla calisan 6gretmenler tarafindan kullanilan en eski 6gretim stratejisi olarak bilinmekte ve
geleneksel 6gretim stratejisi olarak da literatiirde yer alabilmektedir. Bu stratejinin materyallerle
calisilmasi sonucunda daha fazla konu anlatabilmeye izin vermesi nedeniyle zamandan tasarruf
edilmesi ve smifin genel kontroliiniin saglanmasi olmak {izere 6gretmenler agisindan iki temel
faydasi bulunmaktadir (Jacobsen vd., 1993:180; Brownfield, 1996:11; Magliaro vd., 2005:50).

Sunus yoluyla 6gretim stratejisinin uygulanmasinda, tiimdengelim yaklagimi s6z konusudur.
Ogretmen konuyu ve kavramlar tahtaya yazar ya da yansidan dgrencilere gosterir. Gorsel
sunum Ogrencilerin ilgisini ¢eker. Uygulamanin ikinci asamasi ise dersin 6grenme amaglariyla
ilgili olup, Ogretmenin birincil rolii dersin 6grenme amaglarina yonelik sorular sorarak
ogrencilerin derse katilimini saglamak ve bu yolla konular1 anlagilir kilmaktir (Jacobsen vd.,
1993:186). Ogretmenin anlatimina dayali olan bu stratejide &grencilerin derse uzun siire
odaklanmalar1 ¢ogu kez miimkiin olmayacagindan 6grencinin konuya ilgisini ¢ekmede ve
O0grenme motivasyonunu saglamada birtakim giigliikler s6z konusu olabilir (Jacobsen vd.,
1993:180-181; Brownfield, 1996:11). Bunu Onlemenin yolu ogrencilerin aktif olarak derse
katilimlarinin saglanmasidir ki bu durumda 6gretmen, gerektiginde, soru sorarak 6grencilerin
derse katilimlarini tegvik etmelidir. Bunu saglamak icin, 6gretmen tek tarafli anlatim yerine ders
icerisinde farkl: stratejiler tercih etmeli ve 6grenci merkezli stratejileri de kullanmalidir (Admore,
2011:37).

Tablo 1’de kavramlarin ve genellemelerin sunus yoluyla 6gretilmesi konusundaki asamalarda
Ogretmen ve Ogrencilerin yapabileceklerine yer verilmektedir. Kavramlarin sunug yoluyla
ogretilmesinde 6gretmen kavrami tanimlar ve o kavramla ilgili terimleri agiklar, {ist kavramlarla
baglant: kurar, buna gére olumlu ve olumsuz drnekler verir. Ogrenci ise 6gretmenin ek olarak
vermis oldugu 6rnekleri olumlu ve olumsuz olarak agiklar ya da smuflandirir ve kendisi farkl
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ornekler verir. Genellemelerin sunus yoluyla 6gretilmesinde 6gretmen genellemeleri belirler,
genelleme kapsaminda kavramlari agiklar, olumlu ve olumsuz &rnekler verir. Ogrenci ise
kavramlarda oldugu gibi verilen 6rnekleri olumlu veya olumsuz olarak agiklar ya da siniflandirir
ve kendisi farkli 6rnekler verir.

Tablo 1. Kavramlarm ve Genellemelerin Sunus Yoluyla Ogretilmesi Asamalart

Kavramlar Genellemeler
Ogretmen e Kavramlari tanimlamak ve terimleri e Genellemeleri belirlemek.
aciklamak. ¢ Genelleme kapsaminda kavramlari
e Ust kavramlarla baglant: kurmak. aciklamak.

e Olumlu ve olumsuz Oornekler vermek. e Olumlu ve olumsuz drnekler vermek.

Ogrenci o Ogretmenin ek olarak vermis oldugu e Ogretmenin ek olarak vermis oldugu
ornekleri olumlu ve olumsuz olarak ornekleri olumlu ve olumsuz olarak
aciklamak veya siniflandirmak. aciklamak veya siniflandirmak.

o Farkli 6rnekler vermek. o Farkli 6rnekler vermek.
Kaynak: Jacobsen vd., 1993:190-191.

Bulus Yoluyla Ogretim Stratejisi

Bir 6gretim stratejisi olarak, bulus yoluyla 6gretimin literatiirde ilk kez Bruner (1960) tarafindan
“The Process of Education” baghkl kitabinda kullarldig: ifade edilmektedir (Chang, 2012:458;
Huang ve Haung, 2017:1). Fakat bir baska calismada kokeninin Whitehead'in (1929) ¢alismasina
dayandig belirtilmektedir (Druckman ve Ebner, 2017:349). Bulus yoluyla 6gretim stratejisi
(quided discovery teaching strateqy) 6grenci merkezli bir 6gretim stratejisidir ve {i¢ onemli 6zelligi
bulunmaktadir ki bunlar (Bicknell-Holmes ve Hoffman, 2000:313-314); (a) 6grenciler problem
¢ozme ve kesfetme yoluyla bilgiyi olusturur, biitiinlestirir ve geneller; (b) 6grencileri belli kaliplar
arasma sikistirmaz; onlara esneklik saglayarak bagimsiz bir sekilde hareket etmelerine imkan
tanir ve (c) 6grencinin var olan bilgi birikimiyle yeni bilgilerin entegre edilmesi konusundaki
faaliyetleri igerir. Bulus yoluyla 6gretimde, 6gretmenin ders sirasinda dgrencilere soru sorma,
kavramlar arasinda baglanti kurmalarmi isteme gibi faaliyetlerle 0Ogrencilerin bilgiye
ulagmalarini saglamasiyla 6grencilerin daha fazla bilgi edindigi ifade edilmektedir (Taylor vd.,
1993:385). Bulus yoluyla o6gretim yapilandirmaci 6gretim tiirlerinden biri olup, bagimsiz
O0grenme, kesfetme, elestirel diisiinme ve problem ¢o6zmeye odaklanmaktadir (Akinbobola ve
Afolabi, 2009:234).

.....

gercek diinyada gergeklesen olaylar1 kesfetmeye ihtiyaclari oldugu konusunda yanls bir algiya
sahiptir. Bulug yoluyla 6gretimin planlama ve hazirlik agsamasinda 6gretmenin 6grencilerine
kavramlar1 ve genellemeleri anlamalarini saglamak igin ne tiir 6rnekler vermesi gerektigi iizerine
diistinmesi gerekmektedir. Daha sonra ise oOgretmenden bu Ornekleri siraya koymasi
beklenmektedir. Hazirlik asamasinin son boliimiinde ise 6grencilerin tahtada ya da yansida
kavramlar1 ve genellemeleri gormemeleri nedeniyle, bu kavram ve genellemeleri
kavrayabilmelerinin sunus yoluyla 6gretime gore daha fazla zaman aldiginin goz 6niine alinmasi
gerekmektedir (Jacobsen vd., 1993:193-195). Benzer sekilde; Bruner (1960:21) bulus yoluyla
ogretimde Ogrencilerin 6grenmeleri gereken tiim konular1 6grenmelerinin ¢ok fazla zaman
aldigini ve miifredatta yer alan konular1 6gretmek igin ¢ok fazla zamana ihtiya¢ duyuldugunu
ifade etmektedir.
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Bulug yoluyla 6gretimde, oncelikle dersin amacma uygun sekilde 6grencilerin somut ders
materyalleriyle (6rnek olay, fiziksel madde vb.) calismasi saglanir. Ogrencilere verilen bu
materyallerin incelenmesiyle 6zelden genele dogru 6grencilerin bir sonuca ulagsmast istenir. Bu
sekilde ogrencilerin tiimevarim yontemini kullanmalari beklenir. Bu asamadan sonra ise
ogrencilere kavramlar aktarilarak 6grencilerin tiimevarim yontemiyle ulasmis olduklari sonuglar
iliskilendirilir. Son asamada ise 6grencilerin ulastiklar: sonuglar genellenerek yeni elde ettikleri
bilgiyi denemeleri saglanir (Andrews, 1984:81). Jacobsen vd., (1993) ise bu asamalar1 Tablo 2’deki
gibi 6zetlemistir.

Tablo 2. Bulus Yoluyla Ogretimin Asamalar

Ogretmen 1. Ornek verir.

Ogrenci 2. Ornegi aciklar.

Ogretmen 3. Bagka bir 6rnek verir.

Ogrenci 4. Tkinci ornegi aciklar ve ilk 6rnekle karsilastirir.

Ogretmen 5. Ek drnekler verir ve olumsuz drnekler sunar.

Ogrenci 6. Ornekleri karsilastirir ve kiyaslar.

Ogretmen 7. Ogrenciden ornekler arasindaki iliskileri ve Ozellikleri hizli bir sekilde
bulmasin ister.

Ogrenci 8. Tanimlamalar1 veya iligkileri aciklar.

Ogretmen 9. Ogrencilerden baska 6rnekler vermelerini ister.
Kaynak: Jacobsen vd., 1993:198.

Aragtirma-inceleme Yoluyla Ogretim Stratejisi

Arastirma-inceleme yoluyla 6gretim stratejisi (inquiry teaching strategy) birincil ve ikincil veriler
yoluyla problemin ¢oziimiine dayanan bir yaklasimdir; bir kavramy, teoriyi veya soruyu anlama,
bilgiyi bulma veya elde etme ve problemi incelemek i¢in bu bilgileri kullanma stirecidir (Kitot
vd., 2010:266). Arastirma-inceleme yoluyla 6gretim, sinifin aragtirma faaliyetlerinin odak noktasi
olarak goriilen ders igerigiyle ilgili problemlerin 6gretmen tarafindan 6grencilere verilmesiyle
baglamaktadir. Ogrenciler problemlere gegici ¢oziimler ya da hipotezler olusturarak, bu
hipotezlerin degiskenlerine uygun veriler toplayarak ve bu verileri analiz ederek problem
iizerinde calismaktadirlar. Bu stratejide, 6grenciler sadece problemle ilgili igerikleri 6grenmekle
kalmamakta, ayn1 zamanda gelecekteki arastirmalarda problemlerin ¢oziim siireclerine iliskin
bilgiler de elde edebilmektedirler (Jacobsen vd., 1993:212).

Aragtirma-inceleme yoluyla 6gretim stratejisi 6grenci merkezli bir yontemdir. Bu strateji, elde
edilen bilgilerin yorumlanmasinda 6grencilerin diisiinmelerine ve hayallerini kullanmalarina
imkan saglamakta, ayn1 zamanda da Ogrencinin elestirel diisiincelerini gelistirmesini
saglamaktadir. Ogretmen bu stratejide bilgiyi gosteren degil, bilgiyi elde etmede yardima ve
rehber konumundadir (Kitot vd., 2010:265). Arastirma-inceleme yoluyla Ogretim stratejisi
(Jacobsen vd., 1993:215-216); (a) Ogretmenin problemi sifa aktarmasi, (b) hipotezlerin
olusturulmasi, (c) hipotezlerin gegerliliginin test edilmesi igin verilerin toplanmasi ve (d) veriler
kullanilarak hipotezlerin analiz edilmesi seklindeki dort sirali asamadan olusmaktadir.

Tablo 3’de aragtirma-inceleme yoluyla 0gretimin agamalar1 yer almaktadir. Biitiin agamalar
Ogretmenin rehberliginde 6grenciler tarafindan yerine getirilmektedir.
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Tablo 3. Aragtirma-inceleme Yoluyla Ogretimin Asamalar1

Ogrenciler 1. Problemi tanimlamak
(Ogretmenin rehberliginde) 2. Hipotezler olusturmak

3. Veri toplamak

4. Verileri analiz etmek ve sonuca ulasmak

Kaynak: Jacobsen vd., 1993:216.

Ogretmenlerin derslerinde kullandiklar1 6gretim stratejileri ile 6grencilerin derslerde anlatilan
konular1 6grenme yontemleri arasinda uyum saglanabilirse, 6gretim yonteminin amacina
ulagmis oldugu ifade edilebilir. Ozellikle, yapilandirmaci (bulus yoluyla) 6gretim programlariyla
birlikte 6grenme sorumlulugu 6grenciye, rehberlik etme gorevi ise 6gretmene verilmektedir.
Geleneksel 6gretim stratejilerinin (sunus yoluyla) yan sira yapilandirmaci 6gretim tekniklerinin
kullanilmas: 6grencilerin konuyu daha iyi kavramalarmi ve konuyla ilgili detayl agiklamalar
yapabilmelerini ve gesitli 6rnekleri rahatlikla verebilmelerini saglamaktadir (Saracaloglu vd.,
2011:2427).

LITERATUR TARAMASI

Ogretmenlerin derslerinde uyguladiklari 6gretim stratejilerine yonelik ilgili literatiir
incelendiginde, calismalarin genellikle turizm alam disinda oldugu goriilmektedir. S6z gelimi,
Tiirkge 6gretmenlerinin (Saracaloglu, Karasakaloglu ve Gencel, 2011), fen bilgisi 6gretmenlerinin
(Saracaloglu, Yenice ve Gencel, 2011; Kubat, 2016; Yi1lmaz, 2017), sosyal bilgiler 6gretmenlerinin
(Akpmar ve Aydemir, 2012) tercih ettikleri Ogretim stratejilerine yoOnelik c¢alismalara
rastlanmaktadir. Ogretmenlerin derslerinde uyguladiklar stratejilerin neler oldugunu arastiran
calismalarin yam sira tercih edilen 6gretim stratejilerinin baz1 degiskenlere gore farklhilasma
durumlarini inceleyen calismalar da mevcuttur. Tiirkce Ogretmenlerinin (Saracaloglu,
Karasakaloglu ve Gencel, 2011), fen bilgisi 6gretmenlerinin (Saracaloglu, Yenice ve Gencel, 2011;
Kubat, 2016; Yilmaz, 2017) derslerinde tercih ettikleri 6gretim stratejilerinin farkh degiskenlere
gore farklilasma durumlarini arastiran ve dgretim stratejilerinin birbirleriyle kiyaslamalarina yer
veren ¢alismalar da (Siiliin vd., 2006) mevcuttur.

Ogretim stratejilerinin uygulanmasinda gesitli yontemler uygulanabilmektedir. Yéntemler
ozellikle turizm ve agirlama egitimi veren okullar agisindan degerlendirildiginde, kullanilan
yontemler arasinda rol oynama (Cho vd., 2006; Todorina, 2011; Brown vd., 2018), 6rnek olay
(Okumus ve Wong, 2004), video, film izleme ve uygulamal egitim (Lopa ve Wray, 2015), grup
projeleri, dersin 0gretmen tarafindan anlatilmasi, 6grenci sunumlari, misafir konusmaci ve
tartisma/beyin firtinas1 (Hsu ve Li, 2017), tartisma ve kiiciik grup aktiviteleri (Deale vd., 2010),
staj (Brown vd., 2018) yer almakta ve Okumus ve Wong (2004) bu stratejilerin olumlu ve olumsuz
yonlerini incelemektedir.

Adukaite vd., (2016) tarafindan Giiney Afrika’da turizm egitimi veren bir lisede dijital
teknolojinin egitimdeki roliine yonelik yapilan c¢alismada bilgi iletisim teknolojilerinin
ogrencilerin otantik 6grenme deneyimi elde etmelerinde yardimc oldugu; bu teknolojileri
kullanmanin derste 6grencinin ilgisini ¢ekme konusunda faydasinin oldugu; ayrica 6grencinin
katilim1 ve motivasyonunu sagladig1 da ifade edilmektedir.

Brown vd., (2018) staj uygulamalarmin 6gretmen esliginde verilen bulus yoluyla &gretim
stratejisi yontemlerinden biri oldugunu ve rol oynama, video ve saha ziyaretleri gibi gozleme
dayali egitim ve sektorden misafir konugsmacinin egitime dahil olmasinin 6grencilerin staj
uygulamalarinda basarili olmalarini sagladigini belirtmektedir.
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Okumus ve Wong (2004) turizm ve agirlama egitimi veren okullardaki stratejik y&netim
derslerindeki 6gretim yontemlerinin degerlendirilmesine yonelik yapmis olduklar1 calismada en
¢ok kullanilan yontemin Ornek olay yontemi oldugunu ifade etmektedirler. Ayrica, tek bir
yontemin benimsenmemesi, bunun yerine 6rnek olay, dersin 6gretmen tarafindan anlatimi, saha
calismasi, misafir konusmaci, video gibi birka¢ yontemin bir arada kullanilmasinin 6nemi
iizerinde durmaktadirlar.

Cho vd., (2006), 6gretmen, 6grenci ve otel yoneticisi bakis agisiyla turizm ve agirlama egitimini
degerlendirdikleri ¢alismada, rol oynamanin iliski kurma yetenegini gelistirme acisindan en
etkili 6gretim yontemi oldugunu ortaya gikarmuslardir. Rol oynama digsinda proje 6devi verme,
ornek olaylar, 6grenci sunumlar1 diger etkili olan 6gretim yontemleridir. Ayni calismada 6grenci
ve egitimciler bilginin analiz edilmesi, bilginin toplanmasi, girisimcilik ve eyleme gegme
yeteneginin kazamilmasinda proje Odevlerinin; anlamlandirma yeteneginin kazanilmasinda
ornek olaylarin en etkili 6gretim yontemi oldugunu vurgulamaktadirlar.

Deale vd., (2010) mevcut turizm ve agirlama egitimlerinde kullanilan 6gretim yontemlerini
inceledikleri calismada, en sik kullanilan yontemin sunus yoluyla 6gretimde yer alan 6gretmen
merkezli ders anlatiminin oldugu, onu sirasiyla tartisma, kiiglik grup aktiviteleri ve 6grenci
sunumlarinin takip ettigi elde edilen bulgular arasindadir. Sagsirtic1 sekilde, 6rnek olay yontemi
panel/sempozyum/forumdan sonra en az kullanilan ikinci yontem olarak dikkat cekmektedir.

Hsu ve Li (2017) Hong Kong’da turizm ve agirlama egitimi alan 6grenciler bakis agisiyla 6gretim
yontemlerine yonelik yapmus olduklari ¢alismada, grup projelerinin, dersin 6gretmen tarafindan
anlatilmasinin, 6grenci sunumlarinin, misafir konugsmacinin ve tartisma/beyin firtinasinin en sik
tercih edilen 6gretim yontemlerinden oldugu belirtilmektedir. Ogretim yontemleri etkililik
acisindan degerlendirildiginde ise staj, 6rnek olay ve bireysel projelerin en etkili yontemler
oldugu vurgulanmaktadir. Drama/oyun/rol oynama yontemlerinin ise bu calismanin aksine
verimli olmadig: ifade edilmektedir.

Ogretim stratejilerinin uygulanmasinda kullanilan yéntemlerin iistiin ve zayif yonlerine de
odaklanan Okumus ve Wong (2004) yaptiklar1 ¢alismada, sunus yoluyla 6gretimde 6gretmen
merkezli ders anlatiminin zayif yonlerinin 6grencinin derse katiliminin diisiik olmasi, 6grencinin
caninin sitkilmasi ve aktif katihimla 6grenen Ogrenciler igin etkisinin diisiik olmasi; iistiin
yonlerinin ise giincel bilginin elde edilmesi, belli konulara odaklanilabilmesi, sinif kontroliiniin
kolaylig1 vb. oldugu sonucuna ulasmislardir.

Tgili literatiir degerlendirildiginde, 6gretim stratejilerine yonelik yapilan galigmalarin turizm
alan1 diginda egitim veren okullarda ele alindig1 goriilmiis olup turizm alaniyla ilgili boyle bir
calismaya rastlanmamistir. Buna ilave olarak, turizm alaninda yapilan calismalar genellikle
Ogretim yontemlerine odaklanmis durumdadir. Turizm alaninda 6gretim stratejilerinin iistiin ve
zayif yonlerine yonelik ¢alismalarin kisitli oldugu anlasilmaktadir. Bu baglamda, bu ¢alismanin
amaci, turizm egitimi veren mesleki ve teknik Anadolu lisesi Ogretmenlerinin derslerinde
agirlikl olarak uyguladiklar: 6gretim stratejilere iliskin goriislerine bagh olarak turizm egitimi
veren mesleki ve teknik Anadolu lisesi 0gretmenleri 6zelinde Ogretim stratejilerinin neler
oldugunun ve bu Ogretim stratejilerinin uygulanmasinda dikkate alinmasi gerekenlerin
belirlenerek ilgili bilgi birikimine katki saglamaktir.

YONTEM

Yontem bashig altinda, nitel arastirma yontemleri kapsaminda arastirmanin deseni, ¢alisma
grubu, veri toplama araci, veri toplama stireci, verilerin analizi, gegerlik, giivenirlik ¢alismalar:
ve etik durumlara detayh bir sekilde yer verilmisgtir.
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Arastirmanin Deseni

Turizm egitimi veren mesleki ve teknik Anadolu lisesi 6gretmenlerinin derslerinde uyguladiklar:
Ogretim stratejileri, bu stratejilerin uygulanmasinda kullarlan 6gretim yontemi ile bu 6gretim
stratejilerinin iistiin ve zayif yonlerinin arastirildigt bu calisma, 6gretmenlerin gortiislerine
basvurulmasi amaciyla nitel bir arastirma olarak tasarlanmistir. Nitel arastirmalar,
aragtirmacinin diinyayr ve cevrede olup bitenleri anlama ve yorumlamasma dayali olan
aragtirmalar olup 6rnek olay, kisisel deneyimler, gozlem, yasamdan hikayeler, goriismeler (odak
grup goriismeleri de dahil), acik uglu sorulara cevaplar, ses kayitlarmin ¢oziimlenmesi, insan
yapimi1 olan nesneler ve yazili dokiiman incelemesi gibi veri toplama tekniklerin kullanilmasin
icermektedir (Kozak, 2014; Sekaran ve Bougie, 2016:332; Denzin ve Lincoln, 2018:43). Nitel
aragtirmalarda genellikle cevreyle ilgili veriler, siiregle ilgili veriler ve algilara iliskin veriler
olmak fiizere iig¢ tiir veri toplandig: ifade edilmektedir (LeCompte ve Goetz, 1982a:388). Bu
calismada Ogretmenlerin Ogretim stratejileriyle ilgili algilarma iligkin goriiglerine yer
verilmektedir. Nitel arastirmalar, kiiltiir analizi, olgubilim, kuram olusturma, durum ¢alismasi
ve eylem arastirmas: desenlerinden olusmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013). Olgubilim
arastirma deseni, arastirmacinin arastirma amaci dahilinde goriisme yaptigr ve arastirma
konusuna dahil olan olguyu deneyimlemis olan katilimalarin o olguyu deneyimleme ve
tanimlama seklini biitiinciil bir bakis agisiyla ortaya koydugu arastirmalardir (Creswell ve
Creswell, 2018:50). Ayrica olgubilim arastirmalari, baglica veri toplama kaynagmin goriigme
oldugu, katilmcilarin bir olguya iliskin deneyimleri, algilar1 ve bu olgulara yiikledikleri
anlamlar1 ortaya ¢ikarmaya dayali olan nitel bir arastirma desenidir (Yildirim ve Simsek,
2013:85). Buradan hareketle, 6gretmenlerin 6gretim stratejilerine iligkin deneyimleri, tecriibeleri,
algilamalar1 ve onlar1 nasil anlamlandirdiklarini derinlemesine belirlemeye yonelik yapilan bu
arastirmada, nitel arastirma desenlerinden biri olan olgubilim desenine bagvurulmustur. Ayrica,
zaman smirlamasi nedeniyle Ogretmenlerin Ogretim stratejilerine iligkin belli bir andaki
goriislerini ortaya koyan bir calisma olmasi nedeniyle bu calisma anlik/yatay kesitsel bir
arastirma (Coskun vd., 2015:70) niteligi tasimaktadir.

Calisma Grubu

Caligmanmn veri toplama alani Kayseri'de turizm egitimi veren Erciyes Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesidir. Bu kurumda gorev yapan turizm meslek, yabanci dil ve genel kiiltiir dersleri
O0gretmenlerinden yapilandirilmisg bire bir ve odak grup goriismeleri ile birincil veri toplanmigtir.
Bu calismada verilerin toplanmasi i¢in olasihiga dayali olmayan 6rnekleme tiirlerinden amagh
(kasti) ornekleme tiirii kullanilmistir. Amagch 6rnekleme, arastirma konusu dahilinde yogun bir
bilgi birikimine sahip olan kisilerin se¢imi i¢in nitel arastirmalarda siklikla kullanulan 6rnekleme
tirlerindendir (Palinkas vd., 2015:533). Katilimcilarin belirlenmesi asamasinda ise amagl
ornekleme yontemlerinden biri olan 6l¢iit 6rnekleme yontemi kullanilmistir ($Sahin vd., 2020:5).
Olgiit 6rnekleme yonteminin mantiginda daha 6nceden belirlenmis olan &nem kriterlerini
karsilayan katilimcilarin segilmesi yer almaktadir (Patton, 2015:425). Turizm egitimi veren
mesleki ve teknik Anadolu lisesi 6gretmenleri kriter olarak belirlenip bu kritere uyan ve yogun
bir bilgi birikimine sahip olan 6gretmenlerin katiima olarak secilmesi gerekliligi, olgiit
Orneklemenin tercih edilme sebebini olusturmaktadir.

Veri toplama dénemi olan Kasim 2019'da Erciyes Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde gorev
yapmakta olan 15 meslek dersi 6gretmeni, sekiz yabanci dil dersi 6gretmeni ve 18 genel kiiltiir
dersi Ogretmeni bulunmaktadir. Arastirmanin calisma grubu yedi turizm meslek dersi
Ogretmeni, alt1 yabanca1 dil dersi 6gretmeni ve bes genel kiiltiir dersi 6gretmeni olmak {izere
toplam 18 6gretmenden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda 2019 yili Kasim ay1 igerisinde
okulun toplanti odasinda farkl tarihlerde olmak tizere goriisme yapilarak veri toplanmis olup
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Ogretmenlerin branslarina gore dagilimlar: Tablo 4’deki gibidir. Calisma kapsaminda goriisme
yapilan turizm meslek dersi 6gretmenlerinin {icii yiyecek ve igecek hizmetleri (pasta, mutfak,
servis, bar), dordii konaklama ve seyahat hizmetleri (6n biiro, kat hizmetleri, rezervasyon,
operasyon) alaninda olmak tizere toplam yedi 6gretmenden olusmaktadir. Yabanci dil dersi
dgretmenleri iigii Ingilizce, biri Almanca ve ikisi Rusca dili 5gretmenleri olmak iizere toplam alti
o0gretmenden olusmaktadir. Genel kiiltiir dersi 6gretmenleri ise ikisi Tiirk dili ve edebiyati, biri
matematik, biri kimya ve biri fizik derslerinin 6gretmenleri olmak tizere toplam bes 6gretmenden
olusmaktadir. Turizm meslek dersi 6gretmenlerinden yiyecek ve icecek hizmetleri 6gretmenleri
001, 002 ve 003 olarak; konaklama ve seyahat hizmetleri 6gretmenleri 004, 005, 006 ve O07
olarak; yabanci dil dersi 6gretmenleri 008, 009, 010, 011, O12 ve 013 olarak; genel kiiltiir dersi
Ogretmenleri ise 014, 015, 016, 017 ve O18 olarak kodlanmis ve goriislerine bu kodlar
dogrultusunda yer verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Branslarina Gore Dagilimi

Unvan Kodlama n %
Turizm Meslek Dersi Ogretmeni 7 38,89
Yiyecek ve Icecek Hizmetleri 001, 602, 603 3
Konaklama ve Seyahat Hizmetleri 004, 005, 606, ©07 4
Yabanci Dil Dersi Ogretmeni 6 33,33
Ingilizce Dili 008, 009, 010 3
Almanca Dili o1 1
Rusca Dili 012, 013 2
Genel Kiiltiir Dersi Ogretmeni 5 27,78
Tiirk Dili ve Edebiyatt 014, 015 2
Matematik 016 1
Fizik 017 1
Kimya 018 1

Veri Toplama Arac1

Veri toplama araci olarak yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Gortisme formunun ilk
boliimiinde arastirmanin yapilma amacina iliskin bilgilendirme ve katilimcilarin unvanlaria
iligkin bilgiler yer almaktadir. Tkinci bliimde ise aragtirma konusuna uygun sekilde belirlenmis
olan acik uglu {i¢ goriisme sorusuna yer verilmistir. Cevap aranan goriisme sorular1 asagidaki
gibidir:

1. Derslerinizde hangi 6gretim stratejilerini (sunug/bulus/arastirma ve inceleme yolu ile 6gretim)
daha fazla kullantyorsunuz?

2. Bu stratejilerle konu anlatirken nelere dikkat edersiniz?

3. Uygulanan bu stratejilerin size gore iistiin ve zayif yonleri nelerdir?
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Veri Toplama Siireci

Veri toplama siirecinde aragtirmacilar oncelikle verinin toplanacagl kurumda aragtirma izni
alabilmek adma Kayseri Il Milli Egitim Miidiirliigiine bagvurmuslardir. Miidiirliikten verilen
yazili onaya istinaden okul miidiiriiyle goriisme yapilmis ve dgretmenlerin uygun olduklar
zaman dilimlerinde arastirmanimn yapilmak istendigi iletilmistir. Ziyaret oncesi gerceklesen bu
asamalar tamamlandiktan sonra, arastirmacilar okulu ziyaret etmis ve veri toplama asamasina
gecilmistir. Arastirmacilar tarafindan nitel veri toplama yontemlerinden yapilandirilmis
goriisme teknigiyle okulun toplanti salonunda odak grup ve bire bir goriismeler
gerceklestirilerek veri toplanmuis, elde edilen veriler 1s5181nda analizler yapilmuistir. Turizm meslek
dersi 6gretmenleri alanlarina bagh olarak ders miifredatina gore dersi nasil islemeleri gerektigine
iliskin ortak karar almalar1 ve bu karar1 derslerinde uyguladiklarini ifade etmeleri nedeniyle
talepleri dogrultusunda bu iki 6gretmen grubuyla odak grup goriismesi yapilmistir. Odak grup
goriismeleri, sosyal bilimlerde baslangi¢ calismast niteligindeki arastirmalarda siklikla
kullanilmaktadir, bire bir goriisme ve anketlerle birlikte kullanilsa da konu ile ilgili detayl
bilgiler elde edildiginden en sistematik veri toplama yoOntemlerinden biri olarak
degerlendirilmektedir (Cokluk vd., 2011:97). Yabanci dil ve genel kiiltiir derslerinin 6gretmenleri
ile bireysel gortismeler gerceklestirilmistir. Arastirmacilarin Kasim 2019’da okulu ilk ziyaretinde
turizm meslek dersi Ogretmenleriyle iki ayr1 grup seklinde odak grup goriigmesi
gergeklestirilmistir. Yiyecek ve icecek hizmetleri 6gretmenleri ile yapilan goriisme yaklagik 45 dk.
stirmiis, konaklama ve seyahat hizmetleri 6gretmenleri ile yapilan goriisme yaklasik 1 saat 15 dk.
stirmiigtiir. Bir sonraki hafta yabanci dil 6gretmenleri ve daha sonraki hafta genel kiiltiir dersi
Ogretmenleriyle bire bir goriisme gercgeklestirilmis ve goriismeler 15-25 dk. arasinda siirmiistiir.
Goriismeler baslamadan 6nce arastirmacilar katilimcilar1 konu hakkinda bilgilendirmis; verilen
bilgilerin gizli tutulacagi ve elde edilen verilerin sadece bilimsel amagla kullanilacag:
arastirmacilar tarafindan katilimcilara beyan edilmistir. Goriisme sorular1 katilimcilara ayr1 ayr1
yoneltilmis ve her bir soruya iligskin goriislerini detayli bir sekilde aktarmalar: talep edilmistir.
Gorilismelerde ses kaydinin alinmasi katilimcilar tarafindan onaylanmadigindan arastirmacilar
konusulanlar1 not almislardir. Goriismeler igin okulun toplanti salonu kullanilmis olup giin
icinde 6gretmenlerin bos ders saatlerinin oldugu dénemde bu goriismeler gergeklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Veri analizi siirecinde oncelikle, katiimcilarla yapilan goriismelerde aragtirmacilar tarafindan
alinan notlar bilgisayar ortaminda her katilimci igin ayr bir belge olacak sekilde tasnif edilmis ve
yazili hale getirilmistir. Nitel arastirmalarda veriler ¢ok genis ve kapsamli olarak elde
edildiginden, bu verilerin dikkatli bir sekilde goriisme notlarindan ¢ikartilmasi nem arz
etmektedir (Cohen vd., 2018:668). Nitel arastirma yaklasimmin kullanilmis oldugu bu
arastirmada, goriismelerden elde edilen verilerin analizi icin icerik analizi kullanilmistir. Igerik
analizi goriismeler, giinliikler, dokiimanlar gibi metne dayali verilerin analiz edilmesi, bu
verilerden anlam olusturma ¢abasi ve nitel verilerin anlamlandirilacak sekilde ¢ikartilmasi olarak
ifade edilmektedir (Patton, 2015:790). Bu baglamda, analiz siirecinde igerik analizi kapsaminda
timevarima igerik analizi kullamilmistir. Tiimevarimc igerik analizi elde edilen verilerin agik
kodlama, kategoriler olusturma ve verileri 6zetleme yoluyla tasnif edilmesidir; arastirmaya konu
olan olgu ile ilgili daha 6nce ¢alisma yapilmadiginda ya da bilgi parcalanmis ve agik olmadig:
zamanlarda bu tiir analizin kullanilmas: tavsiye edilmektedir (Elo ve Kyngas, 2008). Aym
zamanda tiimevarimc igerik analizi verilerin kodlanmasi yoluyla verilerin arka planinda
bulunan kavramlar1 ve bu kavramlar igerisinde var olan iliskileri ortaya ¢ikarmay1 amaglayan
bir analiz tiiridiir (Yildirim ve Simsek, 2013:259). Nitel verilerin analizinde Nvivo nitel arastirma
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programi kullanilmistir. Nvivo’da her bir soru icin her katilimcinin vermis oldugu cevaplara
iliskin kodlar olusturulmustur. Kodlar arasindaki iligkiler incelenerek bu kodlarin belli temalar
altinda toplanmasi saglanmis ve arastirma bulgularina ulasilmistir. Bu temalarin belirlenmesinde
arastirmacinin amact ve goriisme sorular1 temel alimmistir. Her bir temanin ilgili soruyu
aciklamasina dikkat edilmistir. Her bir soru i¢in o kategori ve temaya katilan 6gretmenlere iliskin
frekans ve/veya ylizdeleri ifade eden tablolastirma yapilmis ve bu tablolar arastirmacilar
tarafindan yorumlanmustir. Yorumlama esnasinda katilimcilarin diisiincelerini yansitmak ve
ilgili temalar1 desteklemek amaciyla dogrudan alintilara yer verilmis ve raporlastirma yapilmigtir
(Yildirim ve Simsek, 2013:259-274). Ogretmenlere “001, 002, O03...” seklinde kodlar verilerek
ogretmenlerin kimliklerinin gizli tutulmasi amaglanmustir.

Gecerlik, Giivenirlik Calismalar: ve Etik Durumlar

Nitel aragtirmalarin giiven duyulabilirligini saglama konusundaki en énemli kriterler gegerlik ve
giivenirlik kriterleridir. Gegerlik, bulgularin dogru bir sekilde yorumlanma derecesi ile ilgili olup
(Kirk ve Miller, 1986:20) i¢ gegerlik ve dis gecerlik olmak {izere ikiye ayrilmaktadir (Lecompte ve
Goetz, 1982b). D1s gecerlik arastirma sonuglarmin genellenebilirligiyle iligkili olup arastirma
sonugclarl benzer ortamlara ve durumlara genellenebildigi olgiide ¢alismanin dis gegerliginin
saglandig ifade edilebilir (Yildirnrm ve Simsek, 2013:292). Bu arastirma kapsaminda farkl
kategorilerde egitim veren Ogretmenlerin goriislerine yer verilmesi ve bu goriislerin aym
kategorideki farkli derslerde birbiriyle tutarli olmasi aragtirmanin dis gegerli§ini artiran
unsurlardir. Farkli uygulamalar ve farkli siiregler izlenerek arastirmamin i¢ gegerliginin
saglanmas1 miimkiindiir. Bu arastirmada i¢ gegerlik, zengin ve yogun tanimlama (Creswell ve
Creswell, 2018:274) yoluyla saglanmistir. Bu baglamda katilmcilarin goriislerine dogrudan
alintilar yapilarak yer verilmis, bu goriisler dogrultusunda temalar ortaya cikartilmis ve
arastirmanin gegerligi artirlmaya ¢alisilmistir.

Nitel aragtirmalarda giivenirlik arastirma sonuglarmin tekrar edilebilirligi ile ilgili olup gegerlik
kriterine benzer sekilde dis giivenirlik ve i¢ giivenirlik olmak tizere iki sekilde
incelenebilmektedir (Lecompte ve Goetz, 1982b). Nitel arastirmalarda veriler kisiden kisiye
stirekli degisebilmekte oldugundan benzer gruplarda ¢alismanin tekrarlanmas: durumunda aynm
sonuglara ulasilamama durumu s6z konusudur (Yildirim ve Simsek, 2013:293). Bu nedenle nitel
aragtirmalarda dis giivenirligin saglanmasi ihtimali diisiiktiir. Bu aragtirmada, Lecompte ve
Goetz (1982b) tarafindan aciklanan ve dis giivenirligi artiran bes énemli durumdan ikisinin -
katilmcilarin goérev yapmis olduklari okulun ve branslarin agik¢a tanimlanmis olmasi, veri
toplama ve analiz yontemleri ile ilgili ayrintili agiklamalarin yapilmig olmasi- saglanmasi
arastirmanin dis giivenirligini artirmaktadir. Arastirmacilar calismanin i¢ giivenirligini saglamak
i¢in ise birlikte ¢oziimleme yapmislar; kodlama ve temalastirma siirecini birlikte tartisarak
ylirtitmiisler; bu siirecte fikir birligine vararak nihai kodlara ve temalara ulasmislardir. Ortaya
¢tkan bu kodlar ve temalar arastirmacilarin ortak fikrini yansitmis ve arastirmacilarin
goriislerinin uyum icinde olmasini saglayarak aragtirmanin giivenirligini artirmistir. Aragtirma
sirecinin her asamasinda arastirmacilar ortak bir goriis birligi icerisinde hareket etmisler ve
goriis birligi saglandiktan sonra bir sonraki asamaya gec¢mislerdir. Arastirmanin siireglerinin bu
sekilde yiiriitiilmiis olmasi ve arastirmanin ham verilerinin arsivlenmesi ve denetime agik olmasi
arastirmanin giivenirligini artiran unsurlar olarak goriilmektedir (Creswell ve Creswell,
2018:275-276; Yildirim ve Simsek, 2013:293-298).

Arastirma etiginde evrensel olarak kabul goren ana etik ilkeler olan bilingli onay, gizlilik, 6zel
hayata sayg1 ve zarar vermemek, aldatmama/yaniltmama ve verilere sadik kalma (Yildirim ve
Simsek, 2013:122-124) etik ilkelerine uyularak katilimcilardan veri toplanmistir. Bu baglamda,
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goriismeye baslamadan once katilimcr olan 6gretmenlere arastirmanin bilimsel bir arastirma
oldugu ve sonuglarinin sadece bilimsel amaglarla kullanilacagl, {giincti Kkisilerle
paylasilmayacagy, arastirmaya katilimda herhangi bir zorunluluk olmadig1 ve goniilliiliik esasina
dayandig1, katilimcilarin arastirmanin herhangi bir asamasinda ayrilabilecekleri hatirlatilmis ve
gortismeler gerceklestirilmistir. Bununla birlikte, Tracy (2010:847-848) tarafindan ortaya atilmis

olan {i¢ aragtirma etiginden biri olan “cikis etigi” boyutuna gore katilmcilarin gizliligini korumak
admna bu arastirma kapsaminda katilimcilar 001, 002, O03 seklinde kodlanmistr.

BULGULAR

Erciyes Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde gorev yapmakta olan 6gretmenlerle odak grup
goriismesi ve bire bir goriisme yapilarak arastirma kapsaminda yer alan arastirma sorularina
cevap aranmigtir. Yapilan goriismelerde elde edilen veriler goriisme sorularina gore ayr1 ayri
smiflandirilmis ve ulasilan bulgulara asagida yer verilmistir.

Derslerde Kullanilan Ogretim Stratejileri

Ogretmenlere oncelikle derslerinde en sik kullandiklari &gretim stratejilerinin neler olduguna
yonelik soru yoneltilmis olup bu soruya iliskin cevaplar Tablo 5 de yer almaktadir. Buna gore,
turizm meslek dersi 6gretmenleri cogunlukla sunus yoluyla 6gretim stratejisini uygulamaktadir.
Yabanci dil derslerinde Ingilizce dersi Ogretmenleri sunus yoluyla Ogretim stratejisini
benimserken Almanca ve Rusga dersi 6gretmenleri bulus ve arastirma-inceleme yoluyla 6gretim
stratejisine daha ¢ok onem vermektedir. Genel kiiltiir derslerinin 6gretmenleri ise derslerinde
genellikle sunus yoluyla 6gretim stratejisini kullanmaktadar.

Tablo 5. Derslerde En Sik Kullanilan Ogretim Stratejileri

Turizm Meslek Dersi Yabana Dil Dersi Genel Kiiltiir Dersi
Katilimei O O OO0 6 O 06|06 O6 b6 O Ol 606 06 O6|n
01 02 03 04 05 06 07|08 09 10 11 12 13|14 15 16 17 18

Sunus v v v v v Vv vV Vv vV Y v v Y v 14
Bulus v v VY v v v 6
Aragtirma- v v v v v v v 7
Inceleme

Ogretmenlerin derslerinde en sik kullandiklar1 &gretim stratejilerine yonelik vermis olduklart
cevaplar analiz edildiginde, sunus yoluyla 6gretimi tercih eden 6gretmenlerin derslerde 6grenci
katilmimnin diigiikk kalmas: nedeniyle dersleri kendilerinin anlattiklarmi ifade ettikleri
goriilmektedir. Bu goriisii baz1 6gretmenler asagidaki ifadelerle desteklemektedir:

“Dersleri bizim anlatmamiz onemli. Dersleri biz anlathiimiz icin sunus yoluyla ogretim stratejisini
kullanwyoruz diyebilirim.” (O01)

“Ogrencilerin katihm diisiik kaldigindan yiyecek ve icecek hizmetleri 6gretmenleri olarak genellikle
dersleri biz anlatiyoruz. Diger 63retim stratejilerini uygulamada zorlaniyoruz.” (002)

“[...1 sunus yoluyla 6gretim stratejisini agirlikli olarak kullaniyoruz diyebilirim.” (O09)
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Bulus yoluyla Ogretim stratejisini agirlikli kullandigimi belirten Ogretmenlerin cevaplarina
yonelik yapilan analizde, Ogretmenlerin belirgin bir sekilde sadece bu yontemi
kullanmadiklari/kullanamadiklar1 goriilmektedir. Bu goriisii O13 “Ogretmenler olarak dersleri biz
anlatsak ve sunus yoluyla 6gretimi kullansak da genel olarak bakildi§inda bulug yoluyla 63retim stratejisini
uyguluyorum diyebilirim.” seklindeki ifadeleriyle desteklemektedir.

Aragtirma-inceleme yoluyla 0gretim stratejisini agirhkh kullandigini belirten 6gretmenlerin
cevaplarina yonelik yapilan analizde ise 6gretmenlerin bu stratejiyi diger stratejilerden ayirt edici
bi¢cimde kullanmadig1 anlasilmaktadir. Bu durum asagidaki sekilde aciklanmaktadir:

“[...] az da olsa arastirma-inceleme yoluyla da ders isledigim oluyor.” (004)
“Rusca derslerinde genellikle arastirma-inceleme yoluyla 6gretim stratejisini kullanyoruz.” (012)
“Genellikle arastirma-inceleme calismast yaptiriyorum.” ( 017)

Yapilan icerik analizi sonucunda her {i¢ stratejiyi de kullandigimi belirten 6gretmenlerin zaman
zaman sunus ve/veya bulus ve/veya arastirma-inceleme yoluyla o6gretim stratejilerini
kullandiklari ifade edilmektedir. Buna yénelik O05 “Sunus, bulus ve arastirma-inceleme yoluyla
ogretimi bir arada kullanmaya 6zen gosteriyorum.”, O11 “Daha cok bulus ve arastirma-inceleme yoluyla
ogretim stratejisini kullantyorum.” ve O14 “Ben cogunlukla sunus ve aragtirma incelemeyi birlikte
kullantyorum. Edebiyat derslerinde cogunlukla arastirma incelemeyi, dil bilgisi anlatirken de sunus ve
bulusu bir arada kullanmaya ozen gosteriyorum.” seklinde goriislerini ifade etmektedirler.

Ogretim Stratejilerinin Uygulanmasinda Dikkat Edilen Hususlar

Ogretim stratejilerinin derslerde uygulanmasi sirasinda dgretmenler tarafindan dikkat edilen
hususlar Tablo 6’da yer almaktadir. Tablo 6 incelendiginde, sunug yoluyla 6gretimde anlatim
sekli, degerlendirme ve yontem temalarmin, bulus yoluyla 6gretimde degerlendirme, teknoloji
kullanim1 ve yontem temalarinin, aragtirma-inceleme yoluyla 6gretimde ise yontem temasinin
olustugu goriilmektedir.

Tablo 6. Ogretim Stratejilerinin Uygulanmasinda Dikkat Edilen Hususlar

Strateji Tema Kod n

Anlatim Sekli  Akalli tahta (3), 6grenciye ismiyle hitap etme (2), 6gretmen 17
tarafindan anlatim (1), sinifta dolasma (2), tekrar anlatim
(1), uygulamal anlatim (4), yansidan anlatim (4)

Sunusg Degerlendirme Ogrenci katilimi (2) 2

Yontem Bir sonraki ders hakkinda bilgi (1), gruplara ayirma (1), not 12
aldirma (2), 6dev verme (1), 6rnek verme (2), soru-cevap
(4), uygulamal egitim (2), video izletme (1)

Degerlendirme Ogretmen tarafindan yapilmasi (1) 1
Teknoloji Alall Tahta (1), Akilli telefon uygulamalar: (5) 6
Bulus Kullanimi
Yontem Gruplara ayirma (3), 6rnek olay (3), ornek verme (1), rol 18
oynama (5), soru-cevap (2), uygulamali egitim (4)
Aragtirma Yontem Dilsiz Harita Kullanim1 (1), Odev verme (4), sektorle 7
-inceleme goriigme (1), sunum yaptirma (1)
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Sunus yoluyla dgretim stratejisinde ozellikle Ingilizce 6gretmenlerinin ders anlatimi sirasinda
akilli tahtay1 aktif kullandiklar1 belirtilmektedir. O08 “Ders anlatimi sirasinda teknolojiden de
faydalaniyorum. Ingilizce derslerinde 6gretim aract olarak akilly tahtay: stklikla kullantyorum.” sdzleriyle
ve 010 “Ogrencilere konuyu anlatirken akilli tahta kullamyorum.” seklindeki ifadeleriyle akill
tahtanin aktif kullanimina vurgu yapmaktadir. Sunug yoluyla 6gretimde 6gretmenlerin smnf
icinde dolagarak ders anlattig1 ve 6grencilere ismiyle hitap ettigi belirtilmektedir. O08 “Stralarin
arasmda dolagarak ders anlatiyorum.” ve O10 “Dersi ben anlattigimdan masada oturmuyorum, siralarm
arasinda dolagtyorum.” diyerek konuya iliskin goriiglerini ifade etmislerdir. O01 ise “Oncelikle dersi
ben anlatiyorum.” seklindeki ifadesiyle dersin anlatiminda 6gretmenin aktif rol aldigini ve ders
anlatimi sirasinda O10 “Derste siralar arasinda dolasirken soz verdigim dgrencilere isimleriyle hitap
etmeye dzen gosteriyorum.”, O15 “Miimkiin oldugunca 63rencilere isimleriyle hitap etmeye calistrim.”
seklindeki ifadeleriyle 6grencilere ismiyle hitap etmenin Onemine vurgu yapmaktadirlar.
Anlatim sekli bakimindan tekrar anlatim, uygulamali ve yansidan anlatima énem verilmektedir.
Konuya iliskin olarak O01 “Ayni zamanda, baz: derslerde anlattiklarum tahtada tekrar anlatiyorum.”
diyerek tekrar anlatmaya yonelik goriislerini belirtmektedir.

Turizm alaninda egitim veren mesleki ve teknik Anadolu liselerinde turizm meslek derslerinde
uygulamali egitim mutlaka olmasi gereken bir anlatim seklidir. Uygulama olmadan dgrencilerin
konuyu ve anlatilanlar1 anlamalar1 zor goziikmektedir. O02 “Atélyelerimizde uygulamali pasta ve
mutfak egitimi veriyoruz.” ve “[...] iiriinii pigiriyoruz ve 0grencilere uygulamalr olarak iiriinlerin
sunumunun nasil yapilabilecegini gosteriyoruz.” ifadeleriyle, O03 “Ayni zamanda bir otel mutfaginda
kullamilan ve atolyemizde bulunan aletleri dgrencilere tanitarak ve gostererek Ogrencilerin sektorde
yabancilik cekmemelerini saglamaya gayret ediyoruz.” seklindeki goriigleriyle uygulamali egitimin
6nemine vurgu yapmaktadirlar.

Sunus yoluyla Ogretim stratejisinde ozellikle uygulamali egitimlerde degerlendirmelere
ogrencilerin katilmmin saglanmast da onemli olarak goriilmektedir. O02 “Degerlendirme
asamasinda ise tiim 6grencilerin kattlmim saglyoruz.” ve O04 “Uygulamali én biiro ve rezervasyon
derslerinde yapilan tiim islemlerin dokiimanini alarak 0grencilerin goziiyle olcme ve degerlendirmeyi
yapryoruz.” seklindeki ifadeleriyle uygulamali egitimin 6nemini vurgulamaktadirlar.

Sunus yoluyla 6gretim stratejisinin uygulanmasinda katiimcilar tarafindan gesitli yontemler
kullanilmaktadir. Bu yontemler arasinda bir sonraki haftanin konusu hakkinda bilgi verme,
gruplara ayirma, not aldirma, 6dev verme, drnek verme, soru-cevap, uygulamali egitim ve
videolu egitim yer almaktadir. O02 “Uygulamali derslerimizde bizim rehberligimizde Ggrencileri
gruplara ayiryoruz.” diyerek gruplara ayirma yontemini, O16 “Ogrencilerin dikkatini toplama ve
dersi dinleyip not almalarina dikkat ederim.” seklindeki ifadesiyle not aldirma yontemini, O04
“Ogrencilere ddevler vererek derse hazir gelmelerini saglamaya calisiyorum.” diyerek ddev verme
yontemini kullandigini belirtmektedir. O01 “Dersi anlatirken sektorden ve otellerin mutfaklarinda
yapilan islerden Grnekler vermeye dzen gosteriyorum.” ve Q03 “Uygulamali derslerde sektirden Grneklerle
ogrencilerin zihinlerinde konunun daha iyi anlasilmasin sagliyoruz.” seklindeki goriigleriyle sektor
baglantili olarak verilen Orneklerin konunun o&grenciler tarafindan daha iyi anlasilmasini
sagladigini diistinmektedirler. Soru-cevap yontemi daha ¢ok bulus yoluyla 6gretim stratejisinde
uygulanan bir yontem olsa da 0gretmenlerin konuyu anlatirken Ogrencilerin ilgisini ¢ekme
amaglh soru sormasi ve cevap beklemesi bu yontemi aktif kullandiklarmi gostermektedir. O01
“Derslerde soru cevap yontemiyle 63rencilerin derse katilimim ve ilgilerini cekmeye calistyorum.”, O07
“[...] on birinci ve on ikinci sinifta ise 6grenciler staja gitmis olmalar: nedeniyle, uygulama alanlarim
sektorde deneyimlemeleri sonucunda dersleri daha fazla ilgiyle takip ediyor ve dinliyorlar, sorular sorarak
6grenmeye daha hevesli ve istekli oluyorlar.” ve O15 “Aniden dikkatlerini cekecek sekilde sorular
yonlendiririm.” seklindeki ifadeleriyle bu goriisii desteklemektedir. Uygulamali egitim
yonteminin kullanilmasi, 6grencilerin konuya iligskin bilgilerinin zihinlerinde yerlesmesi adina
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onemli goriilmektedir. Konuya iliskin olarak O04 “Uygulamali olarak verilen én biiro egitiminde
gecen hafta check/in yapilmis olan bir misafirin bu hafta check/out yapilmasini talep ederek siirecin devam
etmesini saglamakta ve dgrencilerin bir konaklama isletmesinin on biiro departmanmndaki is/islemleri
deneyimleyerek Ogrenmesini saglamaktayiz.” seklinde goriisiinii belirtmistir. Son olarak, video
izletme yontemini uygulayan O09 “Videolar acip dinleme egzersizleri yaptirarak 6grencilerin kulak
dolgunlugunun olusmasim saglamaya calistyoruz.” seklindeki goriisiiyle yabanci dil egitiminde
video izletmenin 6nemi tizerinde durmaktadir.

Bulus yoluyla 6gretim stratejisinde dikkat edilen hususlar degerlendirme, teknoloji kullanimi ve
yontem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ogrencilerin dersteki performanslarma yonelik
degerlendirme dgretmen tarafindan yapilmakta ve O10 “Ogrencilerin dersteki performanslarma
yonelik  degerlendirmeleri de genellikle ben yapiwyorum.” seklindeki ifadesiyle bu goriisii
desteklemektedir. Teknoloji kullaniminda akilli tahta ve akilli telefon uygulamalarmin
kullanilmasi énemli olarak goriilmektedir. O13 “Akill: tahtay: cok stk kullanyoruz. Akill tahtadan
Rusca dilinde egitimi agip dinleme yaptiriyorum.” diyerek yabana dil egitiminde akilli tahtanin
oneminden bahsetmektedir. Benzer sekilde O08 “Bunun yaninda d§rencilerin Ingilizce bilgilerini
gelistirmeleri ve oyun oynayarak Ingilizceyi 6§renmeleri adina Kahoot uygulamasma basouruyoruz.”,
009 “Bunun yaninda ders disi aktivite olarak Egitim Bilisim Agi'ni (EBA) izlemelerini istiyorum.” ve
O10 “Derslerde sorulan sorunun cevaplanmast icin program kullanyyorum. Ornegin, Random Name
Picker programim kullaniyorum. Programu agip, tiim smifin listesini yiikliiyorum. Bir dgrenciye telefonu
uzatip programdan rastgele bir isim se¢mesi icin tusa basmasini soyliiyorum. Programda segilen 6grenciye
derste sordugum soruyu cevaplamasini istiyorum. [...] Voscreen programim ve EBA'yi aktif
kullanwyorum. Ogrencilerin izleyip 63renmeleri ve kendilerini ders disinda da gelistirmeleri icin bu
programlart kullanmalarimi istiyorum. [...] Kahoot programini siklikla kullantyorum ve 63rencilerin oyun
oynayarak 6grenmelerini saglryorum.” seklindeki detayl goriisleriyle akilli telefon uygulamalarmin
ozellikle yabanci dil egitimindeki dnemine vurgu yapmaktadirlar.

Bulus yoluyla 6gretim stratejisinde uygulanan yontemler gruplara ayirma, 6rnek olay, 6rnek
verme, rol oynama, soru-cevap ve uygulamal egitim olarak 6n plana gikmaktadir. O09 “Ayrica
belirli giin ve haftalarda Ingilizce dilinde pano hazirlanmast icin 6grencileri gorevlendiriyorum.” ve O11
“ Ayrica yabanc dil panosunda belirli giin ve haftalarda Almanca dilindeki hazirliklar: 6grencilerle birlikte
yapworuz.” seklindeki goriisleriyle yabanci dilde egitim konusunda gruplara ayirmanin énemli
oldugunu belirtmektedirler. Bir diger yontem olan 6rnek olay bulus yoluyla 6gretimde siklikla
bagvurulan bir yontemdir. O06 “Bizim verdi§imiz drneklerin yaminda égrencilerin konaklama
isletmelerinde yapmus olduklari stajlarda karsilastiklar: olumlu ve olumsuz Ornekleri anlatmalarim
istiyoruz (bir misafirle tartisma konusu ve ¢oziimii, hizmetlerinden Otiirti misafirin hediye vererek
grenciye tesekkiir etmesi, turistlerle yasamis olduklar: diyaloglar gibi)” ve O17 “Bir konu islenirken
konuya ait matematiksel formiilleri direkt vermek yerine konu bilgilerini vererek nelere nasil bagh
oldugunu kesfetmelerini ve formiilleri énce kendilerinin ortaya koymalarim saglyorum.” seklindeki
ifadeleriyle bulus yoluyla 6gretim stratejisinde 6rnek olaylarin kullanimi ve 6grencinin konuyu
daha iyi kavramasmin saglanmasi {izerinde durmaktadirlar. Ornek verme yonteminde O14
“ Anlattigim konu kapsaminda drnekler vererek 6grencinin konuyu daha iyi kavramasini ve 63rencinin de
benim vermis oldugum ornekleri temel alarak bulus yoluyla kendi érneklerini vermelerini istiyorum.”
diyerek 6rnek verme yontemini uyguladigini belirtmektedir.

Rol oynama, bulus yoluyla dgretim stratejisinde kullanilan yontemlerden biri olup katilimcilar
tarafindan en sik kullamlan yontemdir. O06 “[...] resepsiyon deskinde misafiri karsilama sekli “role
playing” seklinde gdsterilmekte, otel kayit kartinin nasil doldurtulacag: anlatilmaktadir.” ve O13 “Kaynak
eksikliginden dolay: biz anlatiyoruz fakat 6grencilere oyunlar oynatarak oyunlar iizerinden Rusca dilini
gelistirmelerini saglamaya ¢calisiyoruz. Ayrica stajlarinda kullandiklar: diller bu oyunlar: oynamalarinda
faydali oluyor.” seklindeki ifadeleriyle rol oynamanin énemine deginmektedirler.
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Bulus yoluyla 6gretim stratejisinde soru-cevap yontemini kullandigini ifade eden O15 “Zaman
zaman 6diillii sorular yoneltir, 63rencilerin derse olan ilgisini artirmaya ¢alisirim.” seklindeki ifadesiyle
bu yontemi bir 6diillendirme yontemi olarak kullandigini ve 6grencilerin derse ilgisini gekmeye
calistigim belirtmektedir. Son olarak uygulamali egitim yontemini kullanan katilimcilar
ogrencilere uygulamali olarak egitim vererek ve Ogrencilerin o haftaki ders konusuyla ilgili
uygulama yapmalarini saglayarak konunun daha 1iyi anlasilmasmi sagladiklarimni
belirtmektedirler. Konuya iliskin 6gretmenlerin goriisleri asagidaki sekildedir:

“Ayrica bilgisayarli rezervasyon sistemleri araciligiyla nasil rezervasyon alacaklar: ve bunu miilk yonetim
sistemine nasil isleyeceklerini uygulamali olarak gosteriyoruz.” (004)

“Mutfak dersleri icin liiks otellerden temin edilmis olan gercek as¢ tiniformalarim kullanyoruz. O giin
sorumlu olan dgrenciye bu asct iiniformasini vererek 6grencinin o role girmesi ve o duyguyu yasamasini
saghyoruz. [...] Ogrenciye verilen bu sorumlulukla birlikte konaklama isletmelerinde yoneticiligin ne
kadar zor oldugunu uygulamali bir sekilde 63rencilere gosteriyorum ve Ornekler vererek agikliyorum.”
(005)

“[...] konaklama sektoriinde yer alan biitiin hizmetleri uygulamalr olarak Ogrencilere gosteriyoruz.
Konaklama isletmelerinin servis boliimiinde yer alan toplantilar aymi sekilde yapilmakta, restorana miizik
konulmakta, kuver agma uygulamali olarak gosterilmekte, resepsiyon deskinde “role playing” ile misafiri
karsilama sekli gosterilmekte, otel kayit kartmin nasil doldurtulacagr anlatilmaktadir.” (O06)

Aragtirma-inceleme yoluyla 6gretim stratejisinin uygulanmasinda dikkat edilen hususlarda
kullanilan yontemler 6n plana ¢gitkmakta ve bu yontemler dilsiz harita kullanimi, 6dev verme,
sektorle goriisme ve sunum yaptirma seklinde olusmaktadir. O05 “Arastirma-inceleme yoluyla
ogretimde dilsiz harita kullanarak Tiirkiye nin yedi cografyasina gore o bolgelerin tarihi, dogal giizellikleri,
o bolgenin kiiltiirii, gezilip goriilecek yerler, nelerin yenilip icildigi gibi konularda arastirma yapmalarin
istiyorum ve yaptiklart arvastirmalara gore her bolgeyi grup olarak profesyonel turist rehberi gibi
anlatmalarini ve tanitmalarimi talep ediyorum.” seklindeki ifadesiyle dilsiz harita kullaniminin
onemini vurgulamaktadir. Sektorle goriiserek sahadan veri toplamaya dikkat geken O04
“Ogrencileri gruplara ayiriyorum, én biiro hizmetleri dersi kapsaminda konaklama isletmeleri
yoneticileriyle goriismeler yaparak o haftaki konuyu (gece vardiyasinda on biiroda yapilmas: gerekenler, on
biiro sefinin gorev ve sorumluluklar: gibi) anlatmalarini istiyorum.” seklindeki ifadeleriyle bu goriisii
desteklemektedir. Ayrica toplanan verilerin sunulmasmmn 6nemine vurgu yapan O17
“Topladiklar: bilgileri arkadaglar: ile paylasmalar: icin simifta sunum gerceklestirmelerine imkdin
saglyorum.” diyerek ogrencilere sunum yaptirma yontemini kullandigini belirtmektedir. Bu
yontemlere ilave olarak, en sik bagvurulan yéntem olan 6dev verme yénteminde O05 “Bununla
birlikte Tiirkiye'ye en fazla turist gonderen iilkelerin tanitilmast icin her 63renciye bir iilke veriyorum ve o
ogrenciden ilgili iilkenin baskenti, niifusu, dogal giizellikleri, kiiltiirii, egitim sistemi gibi konularda bilgi
vermesini istiyorum. Boylelikle 0grencilerin ilgili iilke hakkinda bilgi sahibi olmasi ve ilgili iilkeyi
tanimasim saglamaya calistyorum” ve O17 “Haftaya isleyecegimiz konu ile ilgili olarak giinliik hayatta
kargilagtiklar: teknoloji veya bu teknoloji ile iiretilmis arac-geregleri veya calisma prensiplerini, doga
olaylarimi konumuzla iliskilendirmelerine yonelik on arastirma inceleme ¢alismast yaptiriyorum.”
seklindeki a¢iklamalariyla 6grencilere 6dev vererek konuyla ilgili arastirma yapmalarini ve daha
sonrasinda bu aragtirmalarin sonuglarin1  simiftaki diger Ogrencilerle paylasmalarini
sagladiklarini belirtmektedirler.

Elde edilen bulgular bir biitiin olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin 6gretim stratejilerini
derslerinde uygulama konusunda dikkat ettikleri hususlar ©zet halinde Grafik 1'de
verilmektedir.
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Grafik 1. Stratejilerin Uygulanmasinda Dikkat Edilen Hususlar

Uygulanan Stratejilerin Ustiin ve Zayif Yonleri

Uygulanan stratejilerin {istiin ve zayif yonleriyle ilgili katihmcilarin vermis olduklar: cevaplara
iligkin yapilan igerik analizinin detaylarina Tablo 7’de yer verilmektedir.

Tablo 7. Uygulanan Stratejilerin Ustiin ve Zayif Yonleri

Strateji Ustiin/Zayif Yonler
Ustiin Yonler Konunun daha iyi anlagilmasi (7) 7
Sunus Zayif Yonler Cevap alamama (2), derse ilgisizlik (4), derse katihmin olmamas:t (5), 23

devamsizlik (1), iletisim eksikligi (1), ilgi cekmede giigliik (6), isteksizlik (3),
Ogretmen merkezli olmasi (1)

Ustiin Yonler Derse katilimin saglanmasi (6), konunun daha iyi anlasilmas: (2)
Bulus Zayif Yonler Alnan risk (1), cevap alamama (1), derse katilimin olmamasi (1), biiyiik
gruplarda etkisizlik (2)
Ustiin Yonler Derse katilimin saglanmasi (1), konunun daha iyi anlasilmasi (1), sektoriin 5
Arastirma- el e . .
. taninmasi (1), yabanc dil bilgisinin gelistirilmesi (2)
inceleme

Zayif Yonler Giidiilenmenin zor olmasi (2), 6grencilerin yabanci dilde yetersizligi (1) 3

Sunus yoluyla 6gretimde katilimcilar konunun daha iyi anlasildigini ifade etmektedirler. Bu
stratejide konunun 6gretmen tarafindan anlatilmasiyla 6grencilerin konuyu dogru bir sekilde
Ogrenmesi ve dogru bilgiyi elde etmesinin saglandig1 ifade edilmektedir. Konuya iliskin
Ogretmenlerin goriigleri asagidaki gibidir:

“[...] en olumlu yam ise 6grencilerin dogrulari bizden 6grenmeleri ve yanhs bilgi 6grenmemeleridir.”
(003)

“Yabanc: dil dersi oldugu icin ¢cok cabuk dikkatleri dagilabiliyor. Fakat dersi biz anlatti§imizdan 63renciler
dogruyu bizden Ggreniyorlar.” (O08)

“Sunusg yoluyla 6gretimin avantaji bence 6grencilerin hem dinleyip hem tahtaya yazilarak derste verilenleri
goriip hem de tahtadakileri not alarak daha sonra tekrar etme imkdni olmasidir. Ogrencilerin duyu
organlarin ayni anda kullanmalar: 6grenmeyi artiryor.” (O16)

“Aym sekilde sunus yoluyla §gretimde gorsel oldugu zaman daha avantajli oluyor.” (O18)
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Bulus yoluyla 6gretimin 6grencilerin katiliminin saglanmasi ve konunun daha iyi anlasilmasi
yoniinde istiin yonleri bulunduguna dikkat ceken katilimcilar, 6grencilere soru sorularak
ogrencilerin ilgisinin gekildigini, konuya iliskin 6rnekler verilmesinin talep edilmesi ve rol
oynama yontemiyle 6grencilerinin daha ¢ok derse katiiminin saglandigini ifade etmektedirler.
Bu goriisler asagidaki 6gretmenlerin goriigleriyle desteklenmektedir:

“Bulug yoluyla ogretimde Ogrencilerden oOrnekler vermelerini talep ederek ogrencilerin derse aktif
katilimlarin saglyorum.” (O05)

Agirlikly olarak sunug yoluyla 0gretim stratejisini uyguluyoruz fakat “role playing” ile d3rencilerin
katilmmum saglayarak bulus yoluyla 63retim stratejisini de uyguluyoruz. Sunus yoluyla 6retimde
dgrencilerin derse ilgisini cekmek zor olsa da bu tiir aktiviteler ve teknolojik uygulamalarla 6grencinin
derste kalmasini ve dersi daha dikkatli dinlemelerini saglyoruz.” (O09)

“Ogrencilere oynattigimiz oyunlar ve Rusca konusmalart icin onlart zorlamak, 6grencileri derste tutmak
ve ilgilerini derse vermelerini saglamak icin cok faydali oluyor.” (O13)

Aragtirma-inceleme yoluyla 6gretimin iistiin yonleri derse katilimin saglanmasi, konunun daha
iyi anlasilmasi, sektOriin taninmasi ve yabanci dil bilgisinin gelistirilmesi olarak ortaya
¢ikmaktadir. Ogrencilere vermis oldugu 6devlerin simfta sunulmasiyla 6grencilerin derse katilim
gosterdigini ifade eden O12 bu goriisii “Ayrica G§rencilere sunum yaptirdigim zaman Ggrencilerin
derse kattlmlarni da saglamis oluyorum.” ifadesiyle desteklemektedir. Ogrencilerin aragtirma-
inceleme yoluyla 6gretime yatkin olmadigim belirten O18 “Arastirma inceleme yonteminde tabi ki
bizimkiler yapmuyor ama yapanlar ¢ok iyi 6greniyor. Kendi arastiran ¢ok daha giizel 6greniyor. Akilda
kalwjor.” diyerek aslinda bu stratejinin uygulanmasimin konunun daha iyi anlasimasim
sagladigini ifade etmistir. Sahadan veri toplamaya yonelik proje ddevi veren O11 “Projeyi sektir
bazli olarak hazirladiklart icin aymi zamanda sektorii de yakindan tanimalarina imkin saglyorum.”
seklindeki goriisiiyle 6grencilerin sektorle iletisim i¢cinde olmasi ve sektorii daha iyi tanimasi i¢in
aragtirma-inceleme stratejisinin 6nemli olduguna vurgu yapmaktadir.

Uygulanan stratejilerin zayif yonleri incelendiginde, sunus yoluyla 6gretimin zayif yonlerinin
fazla oldugu goze carpmaktadir. Cevap alamama, derse ilgisizlik, derse katilimin olmamasi,
devamsizlik, iletisim eksikligi, ilgi cekmede giicliik, isteksizlik ve dgretmen merkezli olmasi
katiimailar tarafindan sunus yoluyla dgretimin zayif yonleri olarak belirtilmistir. Ogrencilerin
ilgisinin gekilmesinde yasanan giigliik ve derse katilimin olmamasi bu stratejinin en zayif yonleri
olarak dikkat cekmektedir. Konuyla ilgili olarak 6gretmenlerin goriisleri asagida yer almaktadir:

“Ogrencinin ilgisini cekmekte de giicliik yasiyoruz.” (002)
“Dersi ben anlatirken dokuzuncu ve onuncu stmifta §§rencilerin ilgisi cok fazla olmuyor.” (007)

“Sunus yoluyla ogretimde daha c¢ok biz anlathgmmz icin Ogrencilerin bazen dikkatlerini derste
toplamalarini saglamak zor oluyor.” (O08)

“Sunus yoluyla 6gretimi uyguluyorum; fakat dgrenci bu stratejide uyuyor, dikkatini derse vermiyor.
Ozellikle yabanc: dil derslerinde sunus stratejisinde katilim saglayamiyoruz.” (010)

“Sunug yonteminde dgrenciler daha ¢ok pasif durumdalar. Geceleri ¢alisan 6grencilerimiz oldugu icin
sunus yontemini uyguladigimda genellikle uyku moduna geciyorlar.” (015)

Ogrencinin derse olan ilgisizligi sunus yoluyla 6gretimin bir bagka zayif yani olarak dikkat
cekmektedir. Katihimailar dersi kendilerinin anlatmas1 ve 6grencilerin derse hazir gelmemesi
nedeniyle béyle bir zayifligin oldugunu belirtmislerdir. Konuya iligkin asagidaki 6gretmenlerin
ifadeleri bu goriisii desteklemektedir:
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“Ornegin dgrencinin derse ilgi gostermemesi, devamsizlik yapmast, 63rencinin geceleri uyumadigr icin
stifta uyuklamasi, kendisini 6grenmemeye odaklamas: nedeniyle 63renciye ulasilmasinin giic olmas, [...]
gibi sebeplerle derslerde istedigim basarwy bir tiirlii yakalayamuyorum.” (O04)

“Sunus yoluyla 6gretim, 6gretmen merkezli oldugundan ve dersleri biz anlatti§imizdan 6grenci derse ilgi
gdstermiyor.” (O07)

“Sunus yoluyla ogretimde daha ¢ok biz anlatti§umz igin Ogrencilerin bazen dikkatlerini derste
toplamalarin saglamak zor oluyor.” (O08)

Bulus yoluyla 6gretim stratejisinin zayif yonleri alman risk, cevap alamama, derse katilimin
olmamasi ve biiyiik gruplarda etkisizlik olarak ortaya ¢ikmigtir. Uygulamal egitimde 6zellikle
mutfakta kullarulan ekipmanlarin risk faktoriiniin olmasi nedeniyle dersler bulus yoluyla
ogretime uygun olmamakta ve bu nedenle ders 6gretmen tarafindan anlatilmaktadir. 002
“Ogrenciler teorik yerine daha cok uygqulamal dersleri seviyorlar; fakat orada da bulus yoluyla 6gretim
stratejisini uygulamaya calissak da atélyelerden ve 6grencilerden kaynakli risk faktorleri nedeniyle yine biz
anlatiyoruz ve gruplar halinde biz gosteriyoruz.” seklindeki goriisiiyle bu konuyu aciklamaktadir.
Sorular sorarak buldurma yéntemini izleyen O10 “Bulus yoluyla 63retim stratejisini benimsemek
istiyorum. Buna yonelik sorular soruyorum fakat sinifta ya bir kisi bulabiliyor ya da hi¢ kimse bulamyor.”
diyerek bu stratejiyi uygulamamn zorlugundan bahsetmistir. Ayrica bulus yoluyla 6gretim
stratejisinin kiiglik gruplarda etkili oldugu, biiyiik gruplarda etkisiz kaldig1 katilimcilar
tarafindan ifade edilmektedir. Ornegin O10 “Bulus yoluyla §§retim daha ok kiiciik gruplarda etkilidir.
Biiyiik gruplarda bulug yontemini kullandigimiz zaman ¢ok giiriiltii olusuyor. Biiyiik gruplarda 6grenciler
birbirleriyle etkilesimde oldugundan cok fazla bilgi kirliligi olusabiliyor. Ogrenci de hangisinin daha dogru
oldugunu bilemiyor. Dolayistyla 0grencinin konuyu yanhs 0grenmesine sebep oluyor.” seklindeki
ifadeleriyle bu goriisii desteklemektedir.

Aragtirma-inceleme yoluyla 6gretim stratejisinin giidiilenmenin zor olmas1 ve o6grencilerin
yabanci dildeki yetersizligi olmak iizere iki zay1f yaninin oldugu ortaya gikmustir. O14 “ Aragtirma
inceleme yoluyla 6§retim bence dgrencilerin hazir bulunusluk durumlarina pek uymuyor. Aragtirma ve
inceleme yapmak icin 6grencilerin giidiilenmeleri zor. Bu nedenle bu durumu bu yontemin zayif yan
olarak gériiyorum.” ve O18 “Arastirma inceleme yontemini herkes kullanmiyor. Ogrencinin katilimin
saglamak zor oluyor. Bu yéntemin en nemli dezavantaji budur.” ifadeleriyle, O10 ise “Arastirma-
inceleme yoluyla 6gretim yabanc: dillerde pek uygulamadi§imiz bir yontemdir. Mesleki yabanct dilde
ogrencilerden sahaya gidip bireysel olarak aragtirma yapmalarini istemistim. Fakat 6grencilerden istedigim
verimi elde edemedim.” seklindeki ifadesiyle bu goriisii desteklemektedir.

Bulgular bir biitiin olarak degerlendirildiginde, katithmcilarin 6gretim stratejilerinin iistiin ve
zayif yonlerine yonelik vermis olduklari cevaplar 6zet halinde Grafik 2’de verilmektedir.
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Grafik 2. Uygulanan Stratejilerin Ustiin ve Zayif Yénleri

Ogretmenler tarafindan en sik kullanilan stratejiler, bu stratejileri kullanirken &gretmenlerin
nelere dikkat ettikleri ile uygulanan bu stratejilerin iistiin ve zayif yonleri Tablo 8'de detayl bir
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sekilde gosterilmektedir. Oncelikle yiyecek ve igecek hizmetleri ile konaklama ve seyahat
hizmetleri 6gretmenlerinden elde edilen bulgulara; devaminda ise yabanci dil dersleri ile genel
kiiltiir dersleri 6gretmenleriyle yapilan goriismeler sonucunda elde edilen bulgulara yer

verilmistir.

Tablo 8. Alanlarina Gore Katilimcilarin Aragtirma Sorularina Yonelik Cevaplari

Meslek Dersleri Yabanci Dil Dersleri Genel Kiiltiir Dersleri
Yiyecek ve icecek Konaklama ve
Hizmetleri Seyahat Hizmetleri
En Sik e Sunus e Sunus e Sunus e Sunus
Kullanilan o Bulus o Bulus e Aragtirma-inceleme
Strateji
Strateji Sunus Sunus Sunus Sunug
Kullaniminda e Dersin ¢ Degerlendirmeye o Akill tahta kullanimi1 . Ogrenciye ismiyle
Dikkat Edilenler ~ 6gretmen ogrenci katilim1 o Orenciye ismiyle hitap hitap etme

tarafindan e Odev verme etme e Yansidan anlatim
anlatilmasi. e Soru-cevap ¢ Sinifta dolasma o Not aldirma

o Tekrar anlatim
e Uygulamalt
anlatim

e Yansidan
anlatim

¢ Degerlendirme
ye dgrenci
katilim1

o Bir sonraki
ders hakkinda
bilgi verme

e Gruplara
ayirma

o Ornek verme
e Soru-cevap

e Uygulamal1 egitim
o Bulus

o Ornek olay

¢ Rol oynama

e Uygulamali egitim

Arastirma-inceleme
e Dilsiz harita

kullanim1
e Odev verme
e Sektorle goriisme

e Video izletme

Bulus

¢ Degerlendirmenin 6gretmen
tarafindan yapilmasi

o Akilli tahta kullanim1

o Akill telefon uygulamalar:
. Ogrencileri gruplara ayirma
¢ Rol oynama

e Soru-cevap

Arastirma-inceleme
e Odev verme

e Soru-cevap

Bulus

o Ornek olay
e Odev verme
e Soru-cevap

Arastirma-inceleme
e Odev verme
e Sunum yaptirma

Bu Stratejilerin
Ustiin Yonleri

Sunus
e Konunun daha

iyi anlagilmasi

Bulus
e Derse katilimin

saglanmasi

¢ Konunun daha iyi
anlasilmast

e “role playing”
senaryolariyla
sektordeki gergekleri
ve uygulamalari

Sunus
¢ Konunun daha iyi

anlasilmast

Bulus

¢ Derse katilimin saglanmas1
e Kiigiik gruplarda etkili
olmast

Sunus
¢ Konunun daha iyi

anlasilmast

Bulus

e Derse katilimin
saglanmasi

¢ Konunun daha iyi
anlasilmast

goOsterebilmeleri Arastirma-inceleme
e Derse katilimin saglanmasi Arastirma-inceleme
e Sektoriin yakindan ¢ Konunun daha iyi
taninmasi anlasilmast
e Yabana dil bilgisinin o Ogrencinin konuyla
gelistirilmesi ilgili bilgi sahibi olmas1
ve derslerin daha
verimli islenmesi
Bu Stratejilerin Sunus Sunus Sunus Sunus
Zayif Yonleri e Cevap e Derse ilgisizlik e Cevap alamama e Derse ilgisizlik
alamama e Devamsizlik e Derse ilgisizlik e Derse katilimin

e Derse katilimin
olmamasi

o iletisim
eksikligi

o flgi gekmede
gligliik

Bulus

e Alinan risk
[ Buyuk
gruplarda
etkisizlik

o llgi gekmede giiglitk
o Isteksizlik

o Opretmen merkezli
olmast

o Derse katilimin olmamast
. Hgi ¢ekmede giicliik
o isteksizlik

Bulus
e Biiyiik gruplarda etkisizlik
e Cevap alamama

o Derse katilimin olmamast

Arastirma-inceleme
o Oprencilerin yabanci dildeki
yetersizligi

olmamast
. Hgi ¢ekmede giicliik

Arastirma-inceleme
e Gudiilenmenin zor
olmast
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SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu ¢alismada, Erciyes Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde gorev yapmakta olan turizm meslek,
yabanca dil ve genel kiiltiir derslerinin Ogretmenlerinin derslerde uyguladiklari 6gretim
stratejileri, bu stratejileri derslerinde uygularken dikkat ettikleri hususlar ve bu stratejilerin {istiin
ve zayif yonleri 6gretmenlerle yapilan odak grup ve bire bir goriismelere bagh olarak
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmenin yapilabilmesi i¢in ii¢ sorudan olusan yapilandirilmis
goriisme teknigi benimsenmis, 6gretmenlerin bu sorulara verdikleri cevaplar icerik analiziyle
incelenmistir. Calismanin bu béliimiinde, goriisme sonucunda ulasilan verilere bagh olarak
yapilan degerlendirmeler 1s181nda 6ncelikle tartisma yapilmig; sonrasinda uygulayicilara yonelik
ciktilara ve gelecek arastirmalar i¢in Onerilere yer verilmistir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde, ogretmenlerin, ozellikle turizm meslek dersi
Ogretmenlerinin, derslerinde ¢ogunlukla Ausubel (1968) tarafindan gelistirilmis olan sunus
yoluyla 6gretim stratejisini benimsedikleri ortaya ¢itkmaktadir. Turizm egitimi veren mesleki lise
O0gretmenlerinden veri toplanarak yapilan bir calismaya rastlanmamis olmasi nedeniyle diger
branglarda egitim veren 6gretmenlerin tercih ettikleri stratejiler degerlendirildiginde, fen bilgisi
ogretmenlerinin sunus (Yilmaz, 2017), bulus (Kaya ve Erdik, 2014; Yilmaz, 2017) ve arastirma-
inceleme (Saracaloglu, Yenice ve Gencel, 2011; Kubat, 2016) yoluyla 6gretim stratejilerini; Tiirkge
Ogretmenlerinin ise aragtirma-inceleme yoluyla 6gretim stratejisini (Saracaloglu, Karasakaloglu
ve Gencel, 2011) tercih ettikleri goriilmektedir. Buradan hareketle, turizm egitimi veren mesleki
ve teknik Anadolu lisesinde gorev yapmakta olan 6gretmenlerin sunus yoluyla egitimin yani sira
arastirma-inceleme yoluyla 6gretim stratejilerine de agirlik vermesi 6nerilmektedir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde en sik kullanilan yontemin sunus yoluyla 6gretimde soru-
cevap yontemi, bulug yoluyla 6gretimde rol oynama, arastirma-inceleme yoluyla 6gretimde proje
6devi vermenin oldugu sonucuna ulagilmistir. Rol oynamanin iligki kurma yetenegini gelistirme
acisindan en etkili 6gretim yontemi oldugu (Cho vd., 2006), 6gretimin verimliligini nemli 6l¢iide
artirdigr (Todorina, 2011), staj uygulamalarinda da basar1 sagladig: (Brown vd., 2018) ifade
edilmektedir. Yapilan bu ¢alismalar rol oynama yonteminin 6nemini ortaya koymakta olup bu
calismanin sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Ornek olay ve 6grenci sunumlari turizm ve agirlama egitimi veren okullarda yapilan
aragtirmalarda en ¢ok bagvurulan yéntemlerdendir. Ornek olay yonteminin en sik tercih edilen
yontemlerden oldugu (Okumus ve Wong, 2004; Hsu ve Li, 2017), anlamlandirma yeteneginin
kazanilmasinda en etkili 6gretim yontemi oldugu (Cho vd., 2006) ifade edilmekte ve ilgili
calismalarin sonuglar1 6rnek olayin bu ¢alismada en ¢ok kullanilan yontemlerden birisi olmasi
nedeniyle benzerlik gostermektedir. Ayrica, 6grenci sunumlarmin etkili ve en sik kullanilan
Ogretim yontemlerinden biri oldugu (Cho vd., 2006; Deale vd., 2010; Hsu ve Li, 2017) belirtilmekte
olup bu ¢alismanin sonuglarin destekleyici niteliktedir.

Turizm ve agirlama egitimi veren okullarda misafir konusmacinin davet edilmesi ve uygulamaya
doniik Orneklerle konunun daha iyi anlagilmasini sagladigina yonelik calismalar mevcuttur.
Ornegin Lopa ve Wray (2015) misafir konusmacinin ders greniminde etkisinin oldugunu; Hsu
ve Li (2017) misafir konugsmacinin en sik kullanilan 6gretim yontemlerinden biri oldugunu;
Okumus ve Wong (2004) misafir konusmaci yonteminin yaninda drnek olay, dersin 6gretmen
tarafindan anlatimi, saha calismasi, video gibi birkag yontemin bir arada kullanilmasi gerektigini;
Brown vd. (2018) misafir konusmacinin egitime dahil olmasiin Ogrencilerin staj
uygulamalarinda basarili olmalarmi sagladigini belirtmektedir. Yapilan bu c¢alismada
Ogretmenler 6gretim stratejilerini uygularken kullandiklar1 yontemler arasinda ozellikle sektor
temsilcisi olarak misafir konugsmacilarin davet edildigini belirtmemislerdir. Uygulamali egitimin
onemli oldugu turizm egitiminde sektor temsilcilerinin 6grencilerle bulusmasi énemli olarak
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goriilmekte ve sektorden canli 6rneklerle konuyu birinci agizdan anlatmalarinin 6grencilerin
konuyu daha iyi anlamalarini saglayacag diistiniilmektedir.

Bu stratejilerin iistiin ve zayif yonlerine yonelik Okumus ve Wong (2004) tarafindan yapilan
calismada 6gretmen merkezli ders anlatiminin olumsuz y6nlerinin 6grencinin derse katiliminin
diisiik olmasi, 6grencinin caninin sikilmasi, aktif katilimla 6grenen 6grenciler igin etkisinin diisiik
olmasi; olumlu yonlerinin ise giincel bilginin elde edilmesi, belli konulara odaklanilabilmesi, sinif
kontroliiniin kolayhigi vb. oldugu ifade edilmekte olup bu calismada yer alan o6gretim
stratejilerinin {istiin ve zayif yonlerini destekleyici niteliktedir.

Uygulayicilara Yonelik Ciktilar

Bu calisma kapsaminda ortaya ¢itkan sonuglara gore, 6gretmenler en ¢ok sunus yoluyla 6gretimi
tercih etmektedir. Sunus yoluyla 6gretim 6gretmen merkezli oldugundan ve ogrencilerin
derslere aktif katiimlari saglanamadigindan Ogretmenler tarafindan tercih edilmeyen
yontemlerden biri haline gelmektedir. Bunun yerine daha ¢ok bulus yoluyla 6gretim ve
aragtirma-inceleme yoluyla ogretim gibi Ogrenci merkezli O6gretim stratejilerine yonelik
yontemlerin uygulanmasi 6grencinin derse olan ilgisini artiracak, dgrenci 6grenme konusunda
daha fazla istek duyabilecektir. Ayrica, misafir konugmacinin derslerde bir dgretim yontemi
olarak kullanilmasi uygulama agirlikli bir egitim veren turizm okullarinda 6grencinin konuyu
daha iyi anlamasi bakimmdan 6nemli goriilmektedir. Bu nedenle, bu calisma kapsaminda ortaya
cikan Ogretim stratejilerinin zayif yonlerine halihazirda calismakta olan dgretmenlerin dikkat
etmesi ve ortaya ¢ikan bu olumsuz durumlara kars1 6nlemler almasi 6nerilmektedir.

Gelecek Arastirmalara Oneriler

Bu ¢alismada, turizm egitimi veren mesleki ve teknik Anadolu liseleri igerisinde sadece Erciyes
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde gorev yapmakta olan ogretmenlerin goriislerine yer
verilmistir. Diger illerde yer alan mesleki ve teknik Anadolu liseleri arastirmaya dahil edilerek
karsilagtirma yapilabilir ve farkliliklar ortaya konabilir. Tkincisi, turizm egitimi veren meslek
liseleri ile diger alanlarda egitim veren meslek liselerinde gorev yapmakta olan dgretmenlerle
goriisme yapilarak karsilastirma yapilabilir. Uciinciisii, farkl Ogretim stratejileri arastirmaya
dahil edilebilir ve farkli sonuglar elde edilebilir. Dérdiincii olarak, anket yontemi kullanilarak bu
stratejileri nasil uyguladiklarma yonelik nicel bir ¢alisma yapilabilir. Son olarak, turizm egitimi
veren mesleki ve teknik Anadolu lisesi 6zelinde etkili 6gretim yontemlerinin neler oldugu ve
bunlarin sebepleri nitel ve nicel olarak arastirilabilir.
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