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Oz

Kiiltiir ve yemek arasindaki iligkiyi inceleyen bir disiplin olan gastronominin, turizm
faaliyetlerinde yer almasi gastronomi turizmini giindeme getirmektedir. Bolu'ya diizenlenen
seyahatlerde, gastronomi turizminin etkisinin incelenmesi ¢alismanin temel amacidir. Calismada
veri toplama yontemi olarak miilakat teknigi tercih edilmistir. Bolu'da aktif olarak hizmet
vermekte olan 10 adet yiyecek icecek, konaklama ve seyahat acentas: sahiplerinden elde edilen
veriler, betimsel analiz yonteminden faydalanilarak analiz edilmistir. Arastirmanin temel
sonuglar1 goz oniine alindiginda; Bolu’ya gelen turistlerin biiyiik bir kismmnin doga ve saghk
turizmi amaa ile geldigi ve turistik talep iizerinde gastronomi turizminin etkisinin oldukca
diisiik diizeyde oldugu anlasilmaktadir. Isletmelerin bir¢ogunun cografi isaret ve mahreg gibi
gastronomi turizmi ile ilgili konularda bilgi sahibi olmadig1 goriilmiistiir. Bolu'da gastronomi
turizminin gelistirilmesi ve boylece diizenlenecek seyahatlerin artirilmasi igin yerel yonetimin
tanitm  ve etkinlik yOnetimi alanlarinda destek saglamasmin olduk¢a onemli oldugu
diistiniilmektedir.
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Abstract

The inclusion of gastronomy, which is a discipline that examines the relationship between culture
and food, in tourism activities brings gastronomy tourism to the agenda. Main purpose of the
study is to examine the effect of gastronomy tourism in travels organized for Bolu. In the study,
the interview technique was preferred as the data collection method. The data obtained from 10
food and beverage and accommodation businesses and travel agency owners actively serving in
Bolu were analyzed via descriptive analysis method. Considering the main results of the research;
It is understood that most of the tourists coming to Bolu, come for the purpose of nature and
health tourism and the effect of gastronomy tourism on touristic demand is quite low. It has been
observed that most of the businesses do not have knowledge about gastronomy tourism such as
geographical indication and origin. It is thought that it is very important for the local government
to provide support in the fields of promotion and event management in order to develop
gastronomy tourism in Bolu and thus to increase the number of travels to be organized.
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GIRIS

Misafirlerin karsilanma anindan ugurlanacag: vakte kadar gecen siirecte ulastirma, konaklama,
yeme i¢cme, eglence ile ilgili ihtiyaclarinin biitiintinii karsilamay: iceren turizm faaliyetleri ¢ok
boyutlu mal ve hizmet sunumlar: gerektirmektedir (Brotherton ve Wood, 2000). Santich (2004:15)
tarafindan “yemeye igmeye ve bunlarin secimine iliskin bilgi ve becerilere sahip olarak yeme igme
zevkini ve hazzm arttiran bir tiir yasam sanati” olarak tanimlanan gastronominin turizm
endiistrisindeki hizh gelisimi devam etmektedir.

Yetistirdigi asgilar ile Osmanli saray mutfaginda 6nemli bir yeri olan Bolu, gastronomi alanindaki
yetenekli sefleri ile bugiin de marka bir il konumundadir. Bununla birlikte turizm endiistrisi
genelinde de bagka illerin sahip olmadig: rekabet avantajlar1 tasimaktadir. Dort mevsim aktif
turizm, yore halki i¢in oldukca 6nemli bir gelir kaynag1 olusturmaktadir (Oztiirk, 2008). Bolu,
bulundugu bolgenin iklim kosullar1 goz 6niine alindigida yagish gegen kis donemleri ve verimli
topraklari ile ¢ok cesitli bir yemek kiiltiiriine sahiptir.

Caligsmanmn amaci; gastronomi turizminin Bolu iline diizenlenen seyahatler tizerindeki etkisinin
irdelenmesidir. Bu amacla oncelikle kavramsal gercevenin olusturulmasi amaci ile gastronomi
turizmi ana hatlar1 itibariyle incelenmistir. Daha sonra Bolu’yu tanitici bilgiler verilmis ve Bolu'da
gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek festivaller gibi diizenlenen faaliyetler
hakkinda bilgiler sunulmustur. Ardindan Bolu'nun tarihi ve yoresel mutfag: incelenmis ve bu
mutfakta yer alan yoresel yemekler ele alinmigtir. Cografi isaretleme; bir iilkenin milli gastronomi
kiiltiiriine diinyada sahip ¢ikilmasi ve sahiplenilmesini saglayan énemli bir uygulamadir. Bu
Oneme istinaden calismada cografi isaretleme konusuna da yer verilmis ve Bolu'nun cografi
isaretli {irtinleri ve 6nemli turizm destinasyonarma yer verilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Gastronomi Turizmi

Gastronomi sozciigii, TDK’ya gore, “yemegi iyi yeme arzusu, saghga uygun, iyi diizenlenmis,
begenilen ve lezzetli mutfak, yemek diizeni ve sistemi” olarak tanumlanmaktadir
(https://sozluk.gov.tr). Gastronomi, yemeklerin ve igeceklerin tadina bakilmasi, bunlarin
hazirlanma siireci ile profesyonel seflerle egitim dahil olmak iizere 6zel olarak segilmis bir
mutfag1 kesfetme olarak aciklanabilir (Lopez ve Martin, 2006). Gastronomi turizminin temeli,
yeme-icme kiiltiiri olmasiyla beraber, ciftliklere ve sarap {iretim yerlerine diizenlenen tadim
testlerini de kapsayan seyahatleri de icermektedir (Altiner vd., 2019).

16. ve 17. ylizyillarda, gezginlerin seyahatleri sirasinda karsilastiklar1 insanlar arasindaki farki
degerlendirmek i¢in kullandiklar1 baghca olgiitiin yemek oldugu, kiiltiirel anlamlar ve sosyal
belirtecler kullanarak yazdiklari notlardan anlasilmaktadir (Diirsteler, 2014). Yemek yollar1 ve
mutfak, turizm sisteminin sadece yemek ve yemek hizmetlerinden daha énemli bir parcasidir;
kiiltiirel anlam, deneyim ve siireklilik ile doludurlar (Timothy ve Ron, 2013). Yiyecek ve sarap,
yerel yasamin ve belirli bir bolgenin tarihinin, kiiltiiriiniin, ekonomisinin ve toplumunun
ayrilmaz bir parcasimi olusturur ve tarih boyunca yerel yasam tarzlari tarafindan
sekillendirilmistir. Bu, bir yerellik ile digeri arasindaki ve kirsal gelenek ile kentsel modernite
arasindaki karsitligr yogunlastirir (Hall ve Mitchell, 2006).

Gastronomi ya da mutfak bilimi, yiyecek ve iceceklerin cesitli saglik kurallarmin yanisira belirli
bir sistematik ve diizen kapsaminda estetik ve lezzete dair kaygilar da giliderek sunumlarinin
yapildig1 yeme-igme kiiltiirii ya da yemek sanati seklinde ifade edilebilir (Ozdemir ve Altmer,
2019). Tiirkiye Cumhuriyeti, sinirlari igerisinde yer alan her bolge yoresel lezzetlerinin
olusumunda kiiltiirel kdkenlerinden beslenmektedir. Bu noktada bir¢ok farkli etnik kdkenin
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harmanlanmasi ile ¢ok cesitli pisirme ve hazirlik asamasinda kullarulan arag-gereg ayrica
bolgelere has kullanilan meyve, sebze, baharat ve diger etmenler Tiirkiye’ye 6zgii gastronomik
bir kimlik olusturmustur.

Gastronomi; ¢ok fazla kaynakta yemek Kkiiltiirli ya da sanati olarak tanimlansa dahi aslinda
bilimin bir¢ok alt bashigini icinde barindiran bir bilim dalidir (Kivela ve Crotts, 2006). Gastronomi,
yeme-icme kavrami olmasindan sanat formuna kadar giintimiiz yemek kiiltiiriiniin, yemek
diinyasindaki biitiin dinamikleri arastirma kapsamina almakta ve bir biitiin olarak
incelemektedir (Akyiirek ve Kutukiz, 2020). Gastronomi, insanin temel ihtiyaglarindan birisi olan
beslenmenin, son yillarin olduk¢a popiilermis noktasidir. Insanlar seyahat ettikleri farkl
iilkelerde ya da sehirlerde bolge hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadiklar: igin ¢ekinir ve
korkuyla yaklagirlar. Bu konuda onlara bilgi veren kurum, kurulus ya da kisi olmadiginda ise
konuklar klasik lezzetlerin digsina ¢ikmadan bildikleri sekilde beslenerek {tilkelerine, sehirlerine
geri donerler (Dilsiz, 2010). Gastronomi bilimi, yabanci bir iilke mutfaginin sahip oldugu yiyecek
ve igecekleri, o yabana {ilkenin tarihi yemek kiiltiirii ve yoresel mutfagi hakkinda giivenilir
bilgiler sunar ve tanitir. Boylece; turistlerin 6zellikle saglik ve gida giivenligi ile ilgili korku ve
cekinceleri ortadan kalkar ve turistler goniil rahathig: ile yabanc bir kiiltiiriin damak zevkini
deneyimleyebilirler.

Bolu’da Gastronomi Turizmi ve Cesitli Turizm Faaliyetlerinin Mevcut Durumu

Bolu'nun da iginde yer aldig1 Karadeniz Bolgesi illeri, dogal tabiatinin da etkisiyle turistlerden
talep gormektedir. Bat1 Karadeniz’de konumlanan Bolu, birkag bolge arasinda lojistik ve cografi
gecisi saglayan bir konumda olmasinin yarisira turizm sektorii agisindan da dneme sahiptir
(Dilsiz, 2010).

Bati ve Dogu Karadeniz illeri, bolgelerine has yemekleri ile taninmaktadir. Bolunun koy
evlerinde, bahgelerde genelde firin bulunmaktadir (Dilsiz, 2010). Pek ¢ok sebze tiiriiniin yetistigi
bu ilde bolgede yetistirilen iiriinler aktif olarak kullanilmaktadir. Ttim bunlarla beraber ilde siit
ve siit tiriinlerinin yemeklerde yaygin olarak kullanimi da yoresel yemeklerde goze
carpmaktadir.

Uluslararas: standartlarda hizmet veren yiyecek icecek isletmesi orani oldukga diisiik olan Bolu,
Osmanli déneminden giiniimiize kadar oldukga basarili ve ascilik denilenildiginde akla gelen
Mengen ilgesini biinyesinde bulundurmasi ile gastronomi turizmi agisindan rekabet giiciinii
ylikseltmektedir (Bulu ve Eraslan, 2008). Bolu ili'nin rekabet avantajma katki sunar nitelikte,
Mengen Ascilik ve Turizm Dernegi gibi gastronomi ve turizm alaninda bir¢ok kurum ve kurulus
aktif olarak faaliyet gostermektedir. Geleneksel iiretimler ve Kkiiltiirel zenginliklere verilen
degerin artmasi turizm destinasyonlarina olan talebi de artirmaktadir (Stinnetgioglu vd., 2012).

Pazarlama faaliyetleri kapsaminda diizenlenen bir festival olan Mengen Ascilar ve Turizm
Festivali'nin Bolu'da gastronomi turizminin gelismesinde katkis1 oldugu diisiiniilmektedir.
Istanbul, Ankara, Antalya ve Izmir gibi biiyiik kentlerdeki énemli otellerde galismis ya da
calismakta olan yoOrede yetismis ascilar ile goriismeler gerceklestirilerek festivalin ana fikri
olusturulmustur. Festivalin asil amacy; as¢ilar1 bir araya toplamak ve ascilik sanatinin énemini
gostermek, yorenin tanitimimi yapmak, Tiirk mutfagini uluslararasi platformda ilerletmek, yeni
kusaklara ascilik mesleginin yeterli tanitimini saglamak, asgilar arasinda mesleki bir dayanisma
saglamak, sehir disinda ikamet eden vatandaslari ¢ekmek ve ilcede eglenceli bir aktivite
olugturmaktir (Hosgcan vd., 2016).

Ascilar ve Turizm festivalleri disinda bolgede oldukga ilgi goren bir diger etkinlik yayla
senlikleridir. Yayla senlikleri, insanlarm eglenerek birlikte zaman gecirdigi donemlerdir.
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Giiniimiizde bu senlikler bolge disindan da talep gormekte ve katilim saglanmaktadir. Yayla
senlikleri kisiler arasinda dayanisma ve eski imece kiiltiirtinii olusturmakta, birlik beraberligi
saglamaktadir. Bununla beraber bos vakit degerlendirmenin en giizel yollarmdan biridir (Kalayc1
ve Kanoglu, 2021).

Kiigiik gruplar halinde diizenlenen gastronomi turizmi araciliiyla, yerel halkin yasam
deneyimlerini kiiltiirel etkinliklere katmasi, yerel halkla birlikte eglenilmesi veya bu kiiltiiriin
Oziimsenmesi miimkiin olmaktadir. Seyahat boyunca turistler sorunlarim ve endiselerini
evlerinde birakmakta ve yerel halkin yasadig1 sevk ve enerjiyle deneyimlerini pekistirerek bir
grup insan ile etkilesime girmektedirler (Chemnasiri ve Kaewmoung, 2008). Bu amaglari
gerceklestirmede festivaller turistler igin ¢ok eglenceli etkinliklerdir. Bolu'da gergeklestirilen
festivaller ise sunlardir (www.bolu.ktb.gov.tr); [zzet Baysal Anma Giinleri, ipek Yolu Festivali,
Mengen mengen, Karagol Senlikleri, Yayla Senlikleri, Atatiirk’iin Bolu'ya Gelisi, Esentepe Yagh
Giiresleri, Nevruz Giinii, Gerede panayiri, Seben Elma Festivali, Uluslararas1 Kéroglu Festivali,
Aksemsettin Anma Giinii, Sehriman Anma Giinti, Tekke Ummi Kemal Giinii, Tokad-1 Hayrettin
Giinii ve Ahilik Haftast.

Bolu ili Yoresel Mutfag1

Yoresel mutfak terimi; yoresel yiyecek, yoresel gida ve yoresel yemekleri de igerisinde barindiran,
bunlarla 6zdeslesmis genis bir kavramdir (Altunsaban vd., 2016). Gelenek, nesilden nesile
aktarilan ve bilgi, zanaat, ritiiel, ahlaki kod ve gelenekleri ilgilendiren kiiltiirel bir mirastir.
"Geleneksel yemek" terimi, geg¢miste, yirminci yiizyiln ortalarina kadar kirsal kesimdeki
ailelerde yiyecek hazirlama ve beslenme bigimi olarak tanimlanmaktadir (Alibabi¢ vd., 2012).

Gastronomi, turizmdeki yeni kavramlar ile iliskili tiim geleneksel degerleri birlestirir. Ozgiinliik,
geleneklere ilgi ve saygi, saglikli yasam bicimi, siirdiiriilebilirlik, tecriibeler ve izlenimler
gastronomi ile biitiinlesir (Hegarty ve O’Mahony, 2001). Konuklarin yeme-igme ihtiyaci ve bu
ihtiyaglarin1 yoresel mutfak kiiltiiriiniinden karsilamak istemesi, turizm ile gastronomi
kavramini ayrilmaz bir biitiin haline getirmektedir. Yeme igme kiiltiiriiniin turistik {irtiniin
ayrilmaz ve kiymetli bir degeri olmasi, gastronomi turizmine 6nemli katki saglamaktadir (Belber
ve Kamus, 2022). Bununla beraber bir yorenin yoresel yemekleri, farkli bir kiiltiirii daha yakindan
tanimak ve 6grenmek i¢in dnemli bir arag¢ haline gelmistir. Geleneksel yiyecekler, belirli tilkeler
veya turistik bolgelere 6zgii genis bir iiriin grubunu (baharatlar, pismis yiyecekler, icecekler)
igerir (Kastenholz vd., 1999).

Cok sayida dogal giizellige sahip Bolu, Karadeniz bolgesinin bat1 kisminda yer almaktadir.
Istanbul ve Ankara arasinda bir gecis noktasinda bulunan Bolu’ya ulasim oldukca kolay
saglanmaktadir. Bolu'nun yoresel yemeklerinden diigiin yemekleri olarak yayla ¢orbasi, yaprak
dolmasi, et yemegi, hosaf, borek, baklava sunulmakta; bunlarla birlikte kedi batmazi, pasa pilavy,
cevizli ¢orek, yogurtlu bakla ¢orbasi, kabakli gozleme, katik kes Bolu ydresine has yiyecekler
olarak bilinmektedir. Mudurnu'nun saray helvasi ise oldukga bilinen bir kuru tath ¢esididir (Yigit
veYigit, 2020).

Bolu ayn1 zamanda gastronomi alaninda nitelikli isgiicii ile taninan bir ildir. Tiirkiye'de asgilik
denildiginde ilk akla gelen Bolunun ilgesi Mengen’in Tiirk mutfagindaki konumu ayricalikli
olup, ilgede yetisen her nesil bir 6ncekine gore ascilik meslegini daha ileriye tasima c¢abasina
girmektedir ki bu durum Mengenli asgilar1 digerlerinden farklilastirmaktadir (Erdem vd., 2018).
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Cografi isaretli Uriinler

Belirli yorelerin belirli yiyecek ve igeceklerle eslestirilmesi, yoreye 6zgii bir gastronomi kimliginin
olusmasini saglamaktadir (Haven-Tang ve Jones, 2005). Bir tiir kalite isareti olan cografi isaret,
bir tirtiniin kaynagi, belirli 6zellikleri ve s6z konusu bolge ile olan iligkisini formal bicimde
belirtir. Mense ve Mahreg olarak ikiye ayrilan cografi isaretlerde aradaki farklilik iiretim yerinden
dogmaktadir. Menge isaretli {iriin sadece bulundugu cografyada {iretilebilirken, mahreg isaretli
iiriinler bagka bolgelerde de {iretilebilmektedir. Bununla birlikte, ait oldugu yorenin
Ozelliklerinin en az birini tasimasi gerekmektedir (https://ci.turkpatent.gov.tr). Cografi
isaretleme milli kiiltiire sahip ¢ikilmasi agisindan neme sahiptir. Milli kiiltiir 6gelerinin tescil
altina alinmasini saglayarak yurtici ve yurtdisinda, iiriiniin veya fenomenin mengesi Tiirkiye
olarak duyurulmus olur.

Ulkelerin tanttimimin saglikli ve dogru bir sekilde yapilmasi, ayrica bu iiriinlerden maddi ve
manevi kazang saglanmast agisindan tescil son derece énemlidir. Uriin tescilleme gibi durumlar
yasanmadiginda tilkemizin kiiltiirel sembolleri olan bu {iriinlerin bagka iilkelerde farkl isimler
ile sahiplenildigi gozlenmistir. Tiirk yogurdunun ABD’de Yunan ya da Bulgar yogurdu olarak
taninmasi, Tiirklere mahsus olan baklavanin Misir, Yunan baklavisi diye tamtilmasi gibi
durumlar s6z konusu olabilmektedir. Benzerlerinin yasganmamasi adina iiriinler mutlaka tescil
edilmelidir. Bu noktada cografi isaret uygulamasi da iiriinii standartlara uygun tireten kisilerin
haklarmi korumanin yani sira bolgesel ekonomiye de oldukga destek saglamaktadir (Tanrikulu
ve Dogandor, 2021). Bu durumda yerel halka katki saglanmis ve kalkinmalar: icin bir takim
onlemler getirilmis olur. Yoresel ismi ile markalasan ve kalitesinde her hangi bir degisime
ugramamis iiriinler tiiketiciler tarafindan daha sik tercih edilmektedir (Sahin, 2013).

Bir destinasyonun tarihi ve kiiltiirel varliklar1 disinda ekolojik gesitliligi, bolgeye has yerel ve
yoresel iiriinlerin, siirdiiriilebilir gastronomi turizminde énemli bir yeri vardir. Bélgede yetisen
tarim {iriinlerinin o bolgenin ekolojik unsurlari ile olan baglantisinin gastronomi turistlerinin
oldukga ilgisini gekmesi de bir baska énemli noktadir. Bu agidan bakildiginda bir bolgenin yerel
irtinlerinin  tescillenmesinin o bolgeye gastronomi turizmi agisindan olduk¢a katki
saglayabilecegi soylenebilir (Cavus ve Eker, 2022).

Bolu Dag Findig1, Bolu Findik Sekeri, Bolu Goyniik Ugut Tatlhisi, Bolu Kabakli Gozlemesi, Bolu
Kanlica Mantari, Bolu Kesi, Bolu Kibriscik Pirinci, Bolu Kizilcik Tarhanasi, Bolu Manda Kaymag,
Bolu Patatesli Ekmegi, Bolu Sar1 Patatesi, Bolu Civril Fasulyesi, Gerede Saksak Helvasi, Goyniik
Bombay Fasulye, Goyniik Dik Borek, Goyniik Oklava Tatlisi, Goyniik Kabakli Yufka Tatlisi,
Goyniik Tokal Ortme, Mudurnu Bal Kabakli Gozlemesi ve Mudurnu Basma Helva, Bolu ili
tescilli cografi isaretli {irtinleridir (https://ci.turkpatent.gov.tr).

Bolu ili Seyahat Rotalar1

Tiirkiye'nin 6nemli metropolleri Istanbul ve Ankara’nin arasinda yer alan Bolu; Abant, Golciik,
Goyniik Stinnet Golii, Mudurnu Siiliiklii Gol, Kibrisak Karagol, Aladag Bespmarlar, Bolu
Yaylalari, Seben Taghyayla Golii, Yedi Goller ve Goksu gibi dogal giizelliklere sahiptir
(https://goturkiye.com).

Tarihi ve dogal bircok alani biinyesinde bulunduran Bolu ili ve ilgelerinde yer alan turistik
noktalara Tablo 1'de ayrintili bir sekilde yer verilmistir.
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Tablo 1. Bolu ili Gezilecek Yerler

Seyahat Rotalar1 Nerede Seyahat Rotalar1 Nerede

Bolu Miizesi Bolu Merkez Kartalkaya Kayak Merkezi Bolu Merkez
Golciik Tabiat Park: Bolu Merkez Tokad-1 Hayrettin Tiirbesi Bolu Merkez
Aladag Yaylalar Bolu Merkez Aksemseddin Tiirbesi Goyniik flgesi
Seben Golii Seben flgesi Bolu Yildirim Beyazid Camii Mudurnu flgesi
Seben Kaya Evleri Seben flgesi Goyniik Cubuk Golii Goyniik lgesi
Yedi Goller Milli Park: Bolu Merkez Golkdy Baraji Bolu Merkez
Yenicaga Golii Kus Cenneti Yenicaga flgesi Kibriscik Karagdol Tabiat Park: Kibriscik flgesi
Gerede Esentepe ve Kegi Kalesi Gerede llgesi Goyniik Zafer Kulesi Goyniik flgesi
AkkayaTravertenleri Bolu Merkez Mudurnu Karamurat Goli Mudurnu flgesi
Sakin Sehir Mudurnu Mudurnu flgesi Mudurnu Yildirim Beyazid Camii Mudurnu flgesi
Siiliiklii Gol Tabiat Park: Mudurnu flgesi Kadi Camii Bolu Merkez
Bolu Tabaklar Hamami Bolu Merkez Giilezler Konag1 Bolu Merkez
Abant Goli Bolu Merkez Bolu Tabaklar Hamami Bolu Merkez
Siinnet Golii Tabiat Park: Goyniik flgesi Yildirim Beyazid Hamami Mudurnu flgesi
Aktas Tiirbesi Bolu Merkez Gerede Asag1 Tekke Camii ve Tiirbesi Gerede flgesi
Asagi Taghan Bolu Merkez Omer Sekkin Hazreti Tiirbesi Gt')yniikﬂgesi
Ilica Musa PagaCamii Bolu Merkez Saragchane Camii Bolu Merkez
Aktag Camii Bolu Merkez Tarihi Bolu Hiikiimet Konag1 Bolu Merkez
Sultan Hamami Bolu Merkez Gazi Siileyman Pagsa Hamami Goyniik flgesi
Karakdy Cuma Camii Bolu Merkez Mudurnu Yildirim Beyazid Hamami Mudurnu flgesi
Karamanli Camii Bolu Merkez Kegeci Mehmet Camii Bolu Merkez
Tarihi Cesme Bolu Merkez Ressam Mehmet Yiicetiirk Sanat Merkezi | Bolu Merkez

Kaynak: https://www kulturportali.gov.tr

Cografi isaretli tirlinlerin ve yoresel mutfaklarin, destinasyonlarin tanitim ve pazarlanmasinda
kullanilmas: ile seyahatlerin 6nemli bir gekicilik unsuru haline geldikleri ve gastronomi
turizminin gelistirilmesinde pay sahibi olduklar1 goriilmektedir (Yenipmar vd., 2014). Bu durum
gastronomi temali turlarda, gastronomi hakkinda bilgi sahibi ve uzmanlig1 olan rehberlere
ihtiya¢ dogurmaktadir. Gastronomi rehberleri; destinasyonlarn yerel mutfak kiiltiirleri ve
uygulamalar1 konusunda detayl bilgi sahibi olan ve unutulmaya yiiz tutmus, bilinmeyen,
yasatilmasi ve korunmasi gereken lezzetleri ziyaretgilere aktararak tanitan rehberlerdir (irigﬁler
ve Giiler, 2017).

YONTEM

Arastirma konusunun gastronomi turizmi olmasi nedeniyle verilerin bu hizmete 6nciiliik eden
seyahat acentalars, oteller ve yiyecek igecek isletmelerinden toplanmasi amaglanmistir. Isletmeler
ile ilgili bilgiler Bolu Ticaret Odasi’'ndan elde edilmistir. Arastirmanin 6rneklemi olasiliga dayali
olmayan kasti (kararsal) 6rnekleme teknigi ile belirlenmis 10 isletme sahibi olusturmaktadir. Bu
teknikte, denekler rastgele secilmeyip Ornegi olusturan elemanlar, aragtirmacinin aragtirma
problemlerine cevap bulacagina inandig: kisilerden olusur. Deneklerin belirlenmesindeki 6l¢iit
arastirmacinin yargisidir (Altunisik vd., 2012). Bu noktada arastirma siirecinde tercih edilen
isletmelerin franchising olmamas1 ve kiiciitk Olgekli isletmelerin dogrudan sahipleriyle
goriisiilebilmesi ile katihmecilarin diisiincelerini daha az baski altinda ve acik bir sekilde ifade
edebilecegi varsayilmisgtir.

Aragtirma igin lazim olan verilerin tamamu nitel veri toplama yontemlerinden biri olan miilakat
tekniginden yararlanilarak toplanmistir. Hazirlanan miilakat formunda 5 adet, isletme ile ilgili
ve 15 adet de arastirma konusu ile ilgili hazirlanmis sorular bulunmaktadir. Goriisme sorularinin
hazirlanmasinda Culha ve Dagkiran (2016) 'mn  ¢alismasinda kullandiklar1  Slgekten
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faydalanilmigtir. Ayrica Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Rektorliigii'nden 04.08.2023
tarihli ve E-26428519-050.99-92584 sayili Etik Kurul izni alinmusgtir.

Y1l boyu acik olan isletmelerin daha ¢ok Bolu il merkezinde bulunmasi nedeni ile arastirmanin
tamamu burada yiiriitiilmiis ve gesitli alanlarda faaliyet gosteren 10 isletme sahibi ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Veri toplama islemi, 5 Agustos 2023 ve 10 Agustos 2023 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Arastirmada miilakat sorular1 ile toplanan veriler, nitel analiz
yontemlerinden birisi olan “Betimsel Analiz” yontemi ile analiz edilmistir. Bu analiz bi¢ciminde
toplanan verilerin 6nceden hazirlanmis temalara gore 6zetlenerek yorumlanmasi, ayrica yapilan
goriismelerde kullanilmis soru veya sorularin da aktarilmasmna imkan saglamaktadir (Yildirim
ve Simsek, 2008).

BULGULAR

Tablo 2'de, arastirma kapsaminda goriisme yapilan katilimcilara ve katihmalarin calistiklar
isletmelere iliskin bilgiler yer almaktadur.

Tablo 2. Gériisme Yapilan Katilimcilara ve Isletmelere iliskin Bulgular

Katilimalarin Cinsiyeti f %
Erkek 10 100
Katilimcailarin Yagt f %
29-39 2 20
40-50 2 20
51 ve tizeri 6 60
Katilimalarm Egitim Durumu f %
[lkdgretim 4 40
Lise 2 20
Onlisans 2 20
Lisans 2 20
Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Alan f %
Otel 2 20
Seyahat Acentast 1 10
Restoran 7 70
Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Yil f %
1-10 2 20
11-20 8 80

Tablo 2'de goriildiigii gibi, katihmcilarin tamami erkek bireylerden olugmaktadir. Isletmelerin
faaliyet gosterdikleri siire, biiyiik bir cogunlukla (%80) 10 y1ilin {izerindedir. Katilimcilarin egitim
durumu incelendiginde %40"1nin ilkokul mezunu oldugu goériilmektedir. Aragtirma kapsaminda
yer alan katilimcilarin biiyiik bir kismi (%70) restoran isletmecisidir. Isletmelerin %801 10 yildan
fazla siiredir faaliyet gostermektedir. Bununla birlikte restoranlarm %50’si yoresel yemek hizmeti
vermemektedir. Arastirma kapsaminda bulunan tek acenta, A grubu bir seyahat acentas1 olup
gliniibirlik turlar ve tasimacilik yoniinde faaliyette bulunmaktadir.

Katilimcilarin miilakat sorularia verdikleri cevaplar, biitiinciil bir bakis agisi ile ayn1 zamanda
bulgularin acik ve kolay bir sekilde anlasilabilirliginin saglanmas: icin asagida genel hatlari
itibariyle derlenmisgtir.
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Bolu'ya Ait Cografi Bélge Isaretli Uriinlerin Tanitimimin Yeterliligi:

Katilimailarin %70'i yeterli tamatim yapilmadigimi diisiinmekte, %20'i dilim ise tanitimin yeterli
fakat donanimli olmadigimni 6ne siirmekte, %107Tuk kisim ise kararsiz oldugunu belirtmektedir.
Katilmcilarin ortak olarak belirttikleri tanitim sekli ulusal tv kanallarinda yayinlanacak
reklamlar ya da konsepte uygun programlarda tanitim yapilmas: yoniindedir.

Bolu'nun Gastronomi Konusunda Bilinirligi:

Katilimailarin %801 gastronomi denildiginde akla gelen ilin Bolu olmadigini, Bolu'nun sadece
Mengen ilgesinden ¢ikan ascilari ile meshur oldugunu belirtmektedir. %20 lik kisim ise akillarina
ilk gelen ismin Bolu oldugunu fakat yeterli diizeyde ilde hizmet bulunmadigini dile
getirmektedir.

Bolu'da Bulunan Tesislerde Yoresel Yemeklerin Yeterliligi:

Katilimailarin %80 oranindaki kismi restoran ve konaklama noktalarinda Bolu’ya ait yemeklerin
bulunmadigini ve turistlerin bu tarz yiyeceklere ulagiminin ¢ok zor oldugunu belirtmistir. %20lik
dilim ise gekimser yaklasmis nadiren de olsa bu tarz yiyeceklerin bulundugu birkag isletmenin
oldugunu dile getirmistir.

Bolu’ya Gelen Turistlerin Yoresel Lezzetlere Olan ligisi:

Katilimailarin %901 Bolu'ya gelen konuklarm ilgisini yoresel lezzetlerin cektigini fakat bu tarz
yiyecekleri tiiketebilecekleri bir nokta olmadig1 igin taleplerinin asili kaldigini belirtmistir. %10
ise kendi isletmesine gelen konuklarin meniiden 6zellikle Bolu yemeklerini tercih etmedigini
fakat kendileri ikramda bulundugunda tatlarina bakip memnun kaldiklarin: dile getirmistir.

Bolu [linin Mevcut Gastronomi Turizmi Potansiyeli:

Katilimalarin tamami Bolu Ili'nin gastronomi potansiyelinin yeterli olmadigim dile getirmistir.
Ayrica katilimcilar bu konuda bir ¢alisma olur ise daha gok taninabileceklerini ve sunabilecekleri
bircok iiriin oldugunu da ozellikle belirtmigtir. Katilmcilarin tamami gastronomi turizminin,
doga turizminin geri planinda kaldigimi ise 6zellikle belirtmisgtir.

Bolu'da Yeme-I¢me Kiiltiiriinii Tanitacak Yondeki Etkinlikler:

Katilimcilarin tamami yeme-igme yoniindeki aktivetelerin yetersiz oldugunu dile getirmisgtir.
Yerel yonetimlerin bu konu ile ilgili calismalarmin yetersiz hatta yok denilebilecek noktada
oldugunu belirtmislerdir. Fedarasyonlarin ig birligi yapmasini, doga turizmi igin gelen konuklara
stantlarda tamitim yapilabilecek etkinliklerin ~diizenlenmesinin katkis1 olacagim ileri
stirmiislerdir.

Bolu'yu Ziyarette Bulunan Turistlerin Beklentileri:

Miilakata katiim saglayan kisilerin %80’i kendi isletmelerinde agirladiklar1 konuklarin
beklentilerini karsiladiklarimi ve isletmelerinden memnun ayrildiklarimi belirtmistir. %2071ik
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kisim ise il genelini temel alarak beklentilerin tamaminin karsilanamadigini, gelen konuklarin ise
eksikler konusunda onlara geri doniit vermedigini belirtmistir.

Bolu'nun Seyahat Rotalarinda Bulunan Tesis Yeterliligi:

Katilimailarin %901 yeterli sayida tesis bulundugunu dile getirmistir. Katihmcilarin %10™u ise
tesislerin yetersiz oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin ortak olarak aldiklar: sikayetlerin, Bolu-
Abant bolgesindeki hijyen sorunlar: ve fiyat yoniinde oldugunu belirtmislerdir.

Bolu’ya Gelen Konuklarin Fiyatlar Hakkindaki Doniitleri:

Katilimailarin %701, agirladiklart konuklarin fiyatlar1 olduk¢a makul buldugunu belirtmisgtir.
Digerleri ise konuklarm fiyatlar1 oldukga yiiksek buldugunu séylemistir. Katilmcailarin ortak
fikri, kigilerin biiyiik sehirlerden geldiginde fiyatlar1 daha makul buldugu yoniindedir. Ayrica
gelenlerin ekonomik durumlarina gére bu alginin degistigini 6zellikle belirtmislerdir.

Bolu’nun Turist Potansiyelinin Bolgesel Dagilim:

Katilimalarin %70’i, konuklarin agirhkh olarak Istanbul, Ankara giizergahlarindan ve yakin
cevre illerden geldiklerini belirtmislerdir. Ayrica oldukga sik Arap kokenli misafirler
agirladiklarinm eklemislerdir. Katilimcilarin %10'u konuklarinin Ege ve Akdeniz bolgelerinden
geldigini soylemistir. Katiimcilarin %10"u ise Kibris ve Afrika iilkelerinden konuklar agirladigini
dile getirmis, kalan %10 ise genel olarak her bolgeden konuk agirladiklarini fakat cogunlukla yurt
icinden turistlerin oldugunu belirtmistir.

Agirlanan Konuklarin Seyahat Amact:

Katilimailarin tamamu, agirladiklar: konuklarin doga ve saglik turizmi igin Bolu'ya geldiklerini,
ayrica tarihi kiiltiirel noktalar: ziyaret ettiklerini belirtmislerdir.

Konuklarin Yerli ve Yabanci Dagilim Orani:

Katilimeilarin tamami agirhikl olarak yurt igcinden konuk agirladiklarini nadiren ise Arap, Ingiliz
ve ftalyan konuklarinin oldugunu sdylemistir.

Bolu’ya Mutfak ve Yemek Temali Bir Miize Fikri:

Katilimailarin %6071, sehirde bir mutfak ve yemek miizesi olmasinin gelen konuklarin ilgisini
cekecegini One siirerken %40t bunun bir katkismin olmayacagini, reklam ve tanitim
yetersizliginden dolay: sehre ¢ok fazla turistin gelmedigini belirtmislerdir.

Gastronomi Temali ve Isletme Esasli Etkinliklere Katilim Durumu:

Katilmailarin %70'i planh bir etkinlik oldugunda (fuar, vb.) katim saglamak isteyecegini
belirtmistir. Katilimcilarin %30u ise isletmelerinin b&yle bir etkinlige katihm saglamasmin
ekonomik kisitlar ve is giicii yetersizliginden dolayr miimkiin olamayacag1 yoniinde olmustur.
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Agirlanan Konuklarin Isletmelerden Bilgi Alma Yéniindeki Talepleri:

Katilimailarin tamami agirladiklar1 konuklarin bu yonde talepleri oldugunu dile getirmisgtir.
Konuklar cevre, yemekler ve kiiltiirel gezi noktalar1 hakkinda isletme sahiplerinden fikir alma
taleplerinde bulunduklarini belirtmislerdir.

SONUC ve ONERILER

Bu calismada, Tirkiye'nin onemli turistik destinasyonlarindan biri olan Bolu’'ya diizenlenen
turistik turlar {izerinde gastronomi turizminin etkisi incelenmistir. Isletme sahipleriyle yapilan
goriismeler sonucu ilk olarak isletmelerin bir¢ogunun cografi isaret ve mahre¢ konusunda bilgi
sahibi olmadig1 tespit edilmistir. Tkinci olarak katilimcilara Bolu ilinin gastronomi bilinirlik
seviyesi ile ilgili sorulan soruda, katilimcilarin biiyiik bir kismunin buna katilmadig tespit
edilmistir. Katilimcilar bununla ilgili olarak, sehrin gastronomi ile degil Mengen ilgesinde as¢ilar
ile tanindiklarmi o6zellikle belirtmistir. Bolunun reklam ve tamitim diizeyinin yetersizligi
konusunda duran katiimcilar ve bu konuda gelisim saglanmasi gerektigini belirtmistir.

Ugiincii olarak Bolu’ya ziyarette bulunan konuklarm yéresel lezzetlere olan talebi sorulmustur.
Katilimailarin birgogu burada arz-talep iliskisine deginmistir. Bolu genelinde bir¢ok yiyecek
icecek isletmesi olmasina ragmen gelen konuklarin agirlikli olarak doga turizmi icin sehrin disina
geldigini, sehir i¢i restoranlara ¢ok ugramadiklarini, bu yiizden de isletmelerin zarara
ugramamak adina yoresel yemeklere meniilerinde yer vermediklerini dile getirmislerdir. Bolu'ya
gelen konuklarin genel olarak ziyaretlerinde 1zgara ve firin iiriinlerini tercih ettigi saptanmuistur.
Restoran ve konaklama isletmelerine turistlerin yoresel lezzet talepleri soruldugunda isletme
sahipleri genel olarak belirli birkag lezzetin adinin duyuldugu, bu lezzetlerin “cevizli kesli erigte”
ve “kedi batmaz” oldugunu agiklamislardir. Sehirde hizmet veren bir¢ok yerde bu iki yemek ve
oldukga bilinen “kabakli gézleme”nin servisinin yapildig1 birkag isletme tespit edilmistir. Isletme
sahiplerine meniilerinde yer alan bu yoresel lezzetlerin turistler tarafindan ne oranda talep
gordiigii soruldugunda, genel olarak yerel halkin tiikettigini dile getirmislerdir. Bu noktada
ziyaretgilerin yoresel lezzetleri tatma konusunda temkinli yaklastig1 kanisina varilmigtir.

Dordiincii olarak katilimcilara Bolu'nun turizm potansiyelinin yeterli olup olmadig1 sorusu
yonetilmistir. Katilimcilarin tamami sehrin turizm potansiyelinin yeterli olmadigimi dile
getirmigtir. Bu noktada yine arz-talep konusu giindeme gelmistir. Isletme sahipleri, gelen
konuklarin bir kisminin giiniibirlik doga turlar icin geldigini ya da Abant bolgesinde bulunan
biiyiik otellerde konaklayip otel disina ¢ikmadiklarimi dile getirmiglerdir. Doga turizminde
oldukga popiiler olan Bolu'da, kiiltiir ve gastronomi gibi turizm gesitlerinin daha geri planda ve
pasif oldugu tespit edilmistir. Il genelinde doga turizminin aktif oldugu yerlerde hizmet veren
restoranlarda ise genel olarak kahvalti, 1zgara ve firin lezzetlerinin sunuldugu tespit edilmistir.
Besinci olarak sehirde yapilan yeme-igme aktivitelerinin yeterliligi konusunda ise katiimcilarin
tamami bu yonde yapilan aktivitelerin kesinlikle yetersiz ve eksik oldugunu dile getirmislerdir.

Sehirde yil i¢inde diizenlenen Bolu Mengen Ascilar Festivali ve Yayla Senlikleri disinda yemek
temal1 bir etkinlige rastlanmamustir. Bolu merkezde faaliyet gosteren isletmeler, bu noktada
merkezde diizenlenecek etkinliklerin oldukga faydal ve dikkat gekici olacagini 6ne stirmiislerdir.
Katilimcilar tesis konusunda hicbir eksikleri olmadiklarini ve sehre ziyarette bulunan turistlerin
bu konuda bir sikint1 gekme olasiliklarinin ¢ok diisiik oldugunu belirtmislerdir. Fiyat konusunda
isletme sahipleri genel olarak pahalilik yoniinde bir sikayet almadiklarini aksine biiyiik
sehirlerden gelen konuklarin fiyatlar1 olduk¢a makul bulduklari yoniinde sdylemlerini dile
getirmiglerdir. Konuklarin biiyiik bir kisminin Istanbul, Ankara ve yakin illerden geldiklerini
belirten katilimcilar, yabanci turist oranlarinin da diisitk olmadigini belirtmiglerdir.
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Sehre gelen konuklarin biiytik bir kismi doga ve saglik turizmi icin gelmektedir. Sehir bu konuda
kiiltiir ve gastronomi turlar agisindan oldukga geri planda kalmaktadir. Arastirma neticesinde
Bolu'ya yapilan turistik turlara gastronomi turizminin etkisinin oldukga diisiik oldugu karnisina
varilmistir. Sehre diizenlenen turistik turlarin nedenlerinin agirlikli olarak doga, yayla ve saglik
turizmi oldugu anlagilmaktadir. Gelen konuklarin biiyilik bir kismi, yoresel yemekleri talep
etmemekte ve mevcut yeme-icme aliskanliklarini klasik Tiirk mutfag1l iizerinden devam
ettirmektedirler. Bolu merkezde faaliyet gosteren restoranlarin konuklarinin biiyiik bir kismin
yerel halk olusturmaktadir. Bolu'ya gelen konuklarin gastronomi kapsamina girebilecek en temel
seyahatleri Abant ve Yedigoller bolgelerinde kahvalti ya da 1zgara tarzinda olmaktadir. Bu
noktada sehre gastronomi temelli bir talep olmadig: icin de arz olugsmamustir. Isletmeler ile
yapilan goriismelerde, isletme sahipleri tanitim yetersizli§inden yakinmiglardar.

Bolu'da gastronomi turizminin gelistirilmesi ve bdylece diizenlenecek seyahatlerin artirilmasi
icin yerel yonetimin tanitim odakli ve gastronomi festivalleri gibi etkinlikler diizenlemek
suretiyle destek saglamasinin oldukga 6nemli oldugu diistintilmektedir. Tanitim agisindan Abant
Golii ve Yedigoller civarinda hizmet veren sosyal tesislerde ve giris noktalarinda Bolunun
yoresel yemekleri ile ilgili brosiirler, acik hava reklam panolari, sosyal medya vb. etkin bir sekilde
kullanilmalidir. Bolu’da belediyeye bagh olarak hizmet vermekte olan sosyal tesislerde, Bolu iline
dair yoresel lezzetler sunulmalidir. Tiirkiye’de diizenlenen gastronomi fuarlarina sehrin 6nde
gelen yiyecek igecek sektoriinde hizmet veren firmalarm katilimi saglanmalidir. Isletmelerle
gerceklestirilen miilakat verilerine gore 6zel sektorde agirlikli olarak Bolu’da ikamet eden kigilere
hizmet sunuldugu goriilmiistiir. Bu noktada sehir disindan gelecek konuklar1 da goz oniinde
bulundurarak alternatif yoresel lezzetlerin meniilere eklenmesi, sehir disindan gelecek
konuklarin sayisinin artmasini olumlu yonde etkileyebilecektir.

Calismanin en bitylik kisithhigy; arastirmanin gerceklestigi ildeki isletmelerin bir¢ogunun
miilakat siirecine katilma konusunda olumlu tutum sergilememesi olmustur. Miilakata katilan
pek ¢ok isletmenin yoneltilen sorulara genel olarak ayni1 ve kisa yanitlar vermesi ve zaman
ayirmak istememeleri de Onemli bir dezavantaj olmustur. Zaman kisithligi goéz oniinde
bulunduruldugunda ileride bu konuda arastirma yiiriitecek olan kisiler i¢in sunulabilecek en
onemli Oneri, arastirma kapsamina ilgelerin de dahil edilerek veri toplama ve Orneklem
kisithlhiginin ortadan kaldirilmasidir. Bununla birlikte, Bolu yoresel mutfagina yonelik gezi
rotalarinin belirlenecegi calismalarin da bu konuda alanyazina onemli katkilar saglayacag:
distiniilmektedir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Tiirk Turizm Aragtirmalari Dergisi'nin hicbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ina aittir.

Etik Kurul Onay1: Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Etik Kurulundan 04.08.2023 tarih
ve 92584 sayili karar numarasi ile izin alinmigtr.

Arastirmacilarin Katki Orani: Yazarlar calismaya esit oranda katk: saglamustir.
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