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Oz

Bu calismanin amaci, vegan ve vejetaryen restoran isletmecilerinin vegan ve vejetaryen
yiyeceklere yonelik yaklagimlarim ve uygulamalar1 incelemektir. Yontem olarak Nitel aragtirma
yontemi kullanilmigtir. Arastirmada Nitel arastirma yontemlerinden, yari yapilandirilmis
gortisme teknigi kullanilarak veriler toplanilmistir. Gortismeler sonucunda 9 katilimcidan olusan
bir orneklem olusturulmustur. Arastirmanin evreni Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’'ndeki
restoranlar olarak belirlenmistir. Gortismelerden elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz
yontemi kullanilmis olup, igerik analizi yontemi kullanilarak verilerin analizi yapilmistir.
Calismamizin sonuglari, vegan ve vejetaryen restoran isletmelerinde veganlik/vejetaryenlige ve
vegan/vejetaryen gidalara kars: olumlu bir yaklasim oldugunu gostermistir. Bunlara ek olarak,
vegan restoran isletmesi acarken ve vegan yiyecekleri meniiye eklerken bazi zorluklarla
karsilasildig: tespit edilmistir. Ayrica, isletmeler tarafindan Kibris mutfagina 6zgii yemeklerinin
vegan beslenmeye uygun oldugu katilimcilarin biiyiik cogunlugu tarafindan kabul edilmis, fakat
mentilerinde yer verilmedigi goriilmiistiir. Bu sebeple, c¢alismamiz 9 katilima ile
smirlandirilmistir. Calismamizin sonuglar: hem akademik literatiire hem de sektdre ilgi duyan
isletmecilere 151k tutacak ve yol gosterecek niteliktedir.
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Abstract

The aim of this study is to examine the attitudes and practices of vegan and vegetarian
restaurateurs towards vegan and vegetarian foods. Qualitative research method was used as a
method. At the same time, data were collected by using semi-structured interview technique in
this study. As a result of the interviews, a sample of 9 participants was formed. The universe of
the research was determined as restaurants in the Turkish Republic of Northern Cyprus.
Descriptive analysis method was used in the analysis of the data obtained from the interviews,
and the data were analyzed using the content analysis method. As a result of the research, it has
been observed that there is a positive approach towards veganism/vegetarianism and
vegan/vegetarian foods in vegan and vegetarian restaurant businesses. On the other hand, it has
been observed that many restaurant businesses do not have vegan/vegetarian menus, so the
study was limited to 9 participants. In addition, it has been determined that some difficulties are
encountered when opening a vegan restaurant business and adding vegan foods to the menu. In
addition, the suitability of Cypriot local dishes for vegan nutrition was found to be appropriate
by the enterprises, but it was seen that they did not include them in their menus. As a result of
the study, suggestions were made that are thought to be beneficial for food and beverage
businesses offering vegetarian/vegan products.
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GIRIS

Beslenme, insanoglunun yasamin siirdiirebilmesi icin ilk sirada yer alan bir faaliyettir. Ancak
zamanla yemek yemek bir zorunluluktan ¢ok bir ritiiel haline gelmistir. Hizla degismekte ve
gelismekte olan diinya, beslenme agisindan da devaml degismis ve insanlarin gidaya bakig
agisini degistirmistir. Insanlar beslenme hakkinda bilinclendikce dogru beslenme kavrami ortaya
caikmustir. Dogru beslenme; sagligi korumak, yasam kalitesini arttirmak ve uzun bir yasam icin
viicudun ihtiyaci olan besin maddelerini yeterli diizeyde ve dogru zamanlarda almaktir (T.C.
Saghk Bakanligi, 2017). Dogru beslenme ile kisisel tercihlere gore birgok beslenme tiirii ortaya
¢ikmistir. Bireylerin bu beslenme tiirlerinden herhangi birini tercih etmelerinde gesitli faktorler
bulunmaktadir. Bunlar ideolojiler, inanglar, saglhikli ve uzun yagsama istegi, pratiklik,
stirdiiriilebilirlik, damak zevki ve beslenme aliskanliklar1 gibi pek ¢ok neden olabilir (Gilindiiz,
2021). Son zamanlarda oldukga popiiler olan, farkli amag ve prensiplerden olusan farkli beslenme
tiirleri ortaya ¢ikmustir. Bunlardan bazilari; vejetaryen diyet, vegan diyet, diyabetik diyet,
glutensiz diyet, ketojenik diyet, paleo diyet, pesketaryen diyet vb. Bu calismada vegan ve
vejetaryen beslenme tiirleri incelenmistir. Veganlik ve vejetaryenlik, dogru beslenme bicimleri
icerisinde ortaya c¢ikan yeni bir gida anlayisi olarak gastronomi mutfaklarinda da yerini almigtir.

Glintimiizde veganlik hala tam olarak bir kesinlik kazanamamis ve siklikla vejetaryenlik ile
karistirilan bir yasam bicimidir. Preece, (2008) veganizmi, "Veganizm, vejetaryenlikle baslar ve
onu mantiksal sonuca gotiiriir." seklinde tanimlamistir. Veganlik ve vejetaryenlik bir yasak veya
bir zorluk olarak goriilmemelidir. Vejetaryenlerin tiiketebilecegi bir¢ok gida ve yemek, vegan
yontemlerle yapilabilecek pek ¢ok iiriin ve tarif mevcuttur. Diinya genelinde vejetaryen
popiilasyonun artmasiyla birlikte vejetaryen iiriinlere olan talep ve erisilebilirlik artmistir ancak
Kuzey Kibris'ta vejetaryenler ve veganlar i¢in 6zel meniiler, bitki bazli hayvansal iiriin ikameleri
gibi tirtinlere erigilebilirlik hala kisithdar.

Bu calisma, meniilerinde bilingli olarak vegan gida {iriinleri sunan restoranlarin sahibi ve
isletmecisi olan vegan dostu restoran isletmecilerine dikkat ¢ekmektedir (tamamen vegan,
vejetaryen veya birka¢ vegan Oge iceren). Vegan restoranlara ve restoran isletmecilerine
odaklanan literatiirdeki ¢alisma sayisi oldukga azdir ve mevcut olanlar ¢ogunlukla bunlarin
tiiketici algilar1 ve davranis degisikligi tizerindeki etkilerine odaklanmaktadir. Sonug olarak,
vegan dostu restoran igletmecilerinin yaptiklarin1 neden ve nasil yaptiklarina dair bilgiye dair
literatiirde gozle goriiliir bir bosluk vardir. Yine de, restoran isletmecilerinin girisimci ¢abalariyla
vegan dostu restoranlarin nasil ortaya ¢iktiginin anlasilmasi ve desteklenmesi igin ¢ok 6nemlidir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Vejetaryen ve Vegan Beslenme

Vegan ve vejetaryen kavramlar1 birbirinden farklidir. Vejetaryenlik, kirmizi ve beyaz et
haricindeki, diger hayvansal {iriinlerin belirli oranlarda tiiketildigi bir beslenme tarzidir (Tuncay,
2016). Veganlik ise hicbir hayvansal iiriinii titketmeyen bir beslenme tarzidir (Jamieson, 2011).
Sonug olarak, iki beslenme tiirii benzer olsa da veganizm, vejeteryanlifin bir alt tiirii olarak
farklilik gostermektedir.

Vejetaryen kelimesinin kkeni sanilanin aksine “vegetable” anlaminda olan sebze sozcligiinden
degil, vegetus sozciiglinden gelmektedir. Vegetus anlami ise enerji dolu, canli ve saglikli
anlamina gelmektedir (TVD, 2020). Vegan kelimesi ise Vegan Dernegi kurucusu olan Donald
Watson tarafindan, vejetaryen kelimesini ilk ii¢ ve son iki harfini alarak tiiretilmistir (Stepaniak,
2000).
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Misir
reenkarnasyonu kolaylastiracagl inancina dayali olarak vejetaryen diyetleri benimsemeye
bagladigi MO 3200 yilina dayanmaktadir (Beig, 2008). Hinduizm ve Budizm gibi dinler, ortaya
ciktiklar1 siireden itibaren, Dogu Asya kiiltiirlerinde vejetaryen bir beslenme tarzim
benimsemislerdir. Bu, hayvanlarin yasam haklarina saygi duyulmasimi ongoren temel bir ilke
olarak kabul edilir. Vejetaryen beslenmenin kayth tarihi, MO 6. yiizy1l, filozoflar Plutarkhos ve
Ovidius tarafindan benimsenmistir. Ayrica, Yunan filozof Pisagor, etik ebeveynligin babasi
olarak kabul edilmektedir. Ozellikle onun alanlar1 arasinda, bu beslenme tarzi yaygm olarak
benimsenmistir (Leitzmann, 2014). Veganligin kanit1 2000 yildir vardir, ancak hareketin 1940'lara
kadar resmi bir platformu yoktur (Olsen, 2017). 1800'lerin baginda, Ingiliz doktor olan Dr.
William Lambe, vegan yasam tarzi ve aktivizm arasinda 6ncii olmustur. Kitaplar1 genis ¢apta
okunmus ve daha yakindan bakildiginda, terimin kendisi orada olmasa da, o donemden vegan

Vejetaryenligin  kokenleri, eski uygarliklarinin et tiiketiminden kag¢inmanin

diyeti uygulayan bir¢ok 6nde gelen kisi bulunmaktadir (Abhijat ve Routray, 2022). 1944 yilina
kadar, birka¢ hevesli tam vejetaryen, yalmizca eti degil, tiim hayvansal {irtinleri diglayan bir
diyetle yasamay1 ve dileyen herkesin benimseyebilmesi i¢in sonuglar1 herkese sunmanin yollarini
tartismaktadirlar (Batt, 1964).

Son zamanlarda, cevre ve hayvan haklar1 hareketlerinin yiikselisi, vejetaryenlik ve veganhigin
popiilaritesini daha da arttirmigtir. Ek olarak, et ve diger hayvansal iiriinlere karg: bitki bazl
alternatiflerin artan mevcudiyeti ve ayrica bitki bazli bir diyetin saglik yararlari konusunda artan
farkindalik, vejetaryenligin yayginlasmasina katkida bulunmustur (Moore, 2003; Coetzee, 2016).

Vejetaryenlik ve veganlik, hayvansal kaynakl iiriinlerin tiiketiminden kaginan beslenme yasam
tarzlaridir. Vejetaryenlik, et, balik ve kiimes hayvanlar1 dahil olmak {izere herhangi bir hayvan
eti tiirtiniin tiikketimini diglayan cesitli beslenme uygulamalarimi kapsar. Veganizm ise, yalnizca
hayvan eti tiiketimini degil, aym1 zamanda siit {irtinleri, yumurta, bal ve jelatin gibi diger
hayvansal kaynakl iiriinleri de ortadan kaldirdig: igin vejetaryenligin daha kat1 bir bigimini
temsil eder. Ek olarak, veganizm, hayvan somiiriisiinden armmus giyim, kozmetik ve diger
tiiketim mallar1 gibi yasamin diger alanlarin1 da kapsar. Tablo 1’de (Shani ve DiPietro, 2007)'ya
ait vejetaryen ve vegan beslenme tiirleri ve 6zellikleri verilmistir.

Tablo 1. Vejetaryen ve Vegan Beslenme Tiirleri

BESLENME TURLERI OZELLIKLERI

¢ Lakto-Ovo Vejetaryenlik

Tiim hayvanlarin etlerini yemeyi reddeden, fakat yumurta, siit, bal gibi diger hayvansal
trtnleri tiiketirler.

* Lakto Vejetaryenlik

Lakto-ovo tiiriine benzemektedir, fakat siit ve tiirevlerini tiiketmezler.

® Ovo Vejetaryenlik

Lakto-ovo tiiriine benzemektedir, fakat siit yumurta tiiketmezler.

® Pesko Vejetaryenlik

Balik ve diger hayvansal iiriinler harig diger hayvan etlerini tiiketmezler.

* Semi Vejetaryenlik

Sadece kirmizi et titketmezler.

* Polo Vejetaryenlik

Sadece kiimes hayvanlarinin etlerini tiiketirler.

® Veganlik

Fruvitaryanhk (Frisitist,

Meyvecilik)

Ravist (Cig Vegan Beslenme)

Zenmakrobiyotik Beslenme

Sadece bitki bazli tirtinleri tiiketirler.

Sadece meyve ve yemigleri tiiketirler. Sebze ve tahil bile titketmezler.

Sadece 1s1l iglem bitkisel iiriinleri tiiketirler.

Sadece meyve, tahil, sebze ve kuru bakla tiiketirler.
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Gastronomi Ac¢isindan Veganlik ve Vejetaryenlik

Atesin icadi, gogebe bir yasam tarzindan gegis ve insan gliciiyle calisan aletlerin mekanize
ekipmanlarla degistirilmesi, topluluklar arasinda degisen gida tiiketim kaliplar1 {izerinde 6nemli
bir etkiye sahip olmustur. Giintimiizde, ¢alisma kosullarinin ve insanligin yeme aliskanliklarin
degismesinden dolay1 yayginlasan fast food kavrami beslenmeye, gastronomi agisindan ve salik
bakimindan yaklasimlarimi degistirmis, saglikli gida benimsenmeye baslanmistir. Bu nedenle,
saglikli bir beslenme kiiltiirii olan vejetaryen ve vegan beslenme tarzlar1 toplumlarin mutfak
kiiltiirlerinde yer edinmeye baslamistir (Ucan ve Bozok, 2019). Bu durum, yayginlasan fast food
tarzmun yerine, saglikli beslenmeye daha ¢ok ilgi cekilmesine sebep olmustur.

Bitkisel bazli gida tiiketimi yeni bir pazar ortaya gikarmustir. Bu pazarda Diinya iizerinde 600
milyondan fazla bitkisel bazli beslenmeyi se¢mis birey bulunmaktadir (TVD, 2020). Vegan
bireylerin toplumdaki yerlerinin artmasi ile ‘V-Label’ sembolii ortaya ¢ikmugtir. Avrupa
Vejetaryen Birligi (EVU), V-Label'i desteklemektedir. EVU, veganizm ve vejetaryenlik alaninda
faaliyet gosteren ¢ok sayida Avrupa kurulusu icin bir semsiye kurulustur ve aralarinda isbirligini
tesvik etmeyi amaclamaktadir (EVU, 2022). Diinya ¢apinda V-label sertifikasina sahip bir¢ok
iirtin mevcuttur. “Tirkiye'deki birinci sertifika ise Nudo tiriinlerine verilmistir. Bunu, Eris Un,
Upper West Side Falafel, Komagene, Kurme, Gloria Jeans Coffees, Oses, Vegan Cheese ve Entabi
Cigkofte markalar1 izlemistir” (Ariman, 2016). V-Label etiketi, veganlarin tercih edecekleri
gidalar konusunda oOnemli bir referans gorevi gormektedir. Boylece V-Label, veganlarin
gastronomi faaliyetlerine katilimini artirmak i¢in de bir firsat sunmaktadir (Ugan ve Bozok, 2019).
Fakat hala ¢ogu kisi tarafindan taminmayan veganlik, vegan bireylerin disarida yemek yeme
ihtiyacin1 kargilamalarina engel olmaktadir. Ozellikle KKTC’ vejetaryen ve vegan restoranlarin
sayist oldukga azdir ve restoran mentilerindeki alternatif yiyecekler de yeterli diizeyde degildir.

Gida isletmelerinde, vegan beslenme modeline uygun iirtinlerin yetersiz bulunmasi ve bu
iiriinlerin pahali olmasi, bireylerin kendi alternatif yontemlerini gelistirmekte zorluk
yasamalarina neden olmaktadir. Bu nedenle, bireyler tarafindan ozellikle yulaf, bugday,
Hindistan cevizi ve badem gibi gida {irtinlerinin siitiiniin ¢ikarilmasi ve Aqua faba gibi bitkisel
kaynakli {iriinlerin yumurta beyazmin yerine kullanilmas1 gibi alternatif ¢oziimler
gelistirilmektedir. Bu durum, vegan beslenme modeline uygun tiriinlerin yetersizligi ve yiiksek
maliyetleri nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir.

KKTC Mutfaginda Veganlik ve Vejetaryenlik

KKTC mutfak kiiltiirii, Akdeniz mutfaginin 6zelliklerini tasimaktadir. KKTC mutfagi, Anadolu
mutfagimnin bir sonrasi gibi olsa da Ceneviz, ingﬂiz, Arap, Venedik, Italyan ve Yunanlar gibi cesitli
etkilerle etkilesimi ile zaman i¢inde geliserek Akdeniz mutfak kiltiiriiniin essiz bir versiyonu
haline gelmistir. Bu etkilesimler, farkl tatlarin ve tekniklerin bir araya gelmesiyle sonug¢lanmis
ve Kuzey Kibris mutfagin ayr1 bir mutfak gelenegine doniistiirmiistiir (Cavusoglu ve Cavusoglu,
2018). Molohiya, Arap kokenli bir yemegi olsa da, Kibris'ta sevilen ve siklikla tiiketilen bir ot
yemegidir. Hazirlanigi, lezzeti ve sunumu Kibris mutfagina uygun olarak adapte edilmisgtir.
Kibris'ta, birtakim yemeklerin isimleri, yapilisi ve lezzetleri bolgelere gore degisebilmektedir
(Celik, 2017). KKTC mutfagy, cesitli karakteristik 6zellikler tasimaktadir. Ornegin, yemeklerde
baharat olarak kurutulmus nanenin kullanilmasi, yemekler tiiketilirken fazlaca limon ve sogan
kullanilmasi, kat1 yag yerine zeytinyaginin tercih edilmesi gibi 6zellikler, mutfagin 6nemli bir
parcasin1 olusturmaktadir. Ayrica kaymak ve susam gibi yaglar de mutfakta biiyiik éneme
sahiptir (Geng vd., 2008).

KKTC deki geleneksel yemekler (Sah, 2017) kitabindan alinmis ve asagida belirtilmistir.
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« Hellimle yapilan yemekler: Pirohu, bidda, pilavuna vb.
« Balik yemekleri: Neredeyse tiim balik gesitlerini kapsar.

» Yabani otlar ve sebzeler ile: Molehiya, Gabbar tursusu, luvana ve gome¢ yemekleri, kolakas
yemegi, cicek dolmas, dilifti vb.

» Alkollii ve alkolsiiz icecekler: Zivania, giillii siit, oza kahve vb.

Kibris Tiirk mutfaginda tiiketilen {iriinler genellikle o bolgede yetisen otlar, mantarlardan
olusmaktadir. KKTC halki genel olarak sebze ve meyve tiiketmeyi tercih etmektelerdir. Bu
baglamda diistintildiigtinde Kibris mutfagi gerek iklimi gerekse yemek kiiltiirii olarak
incelendiginde vegan/vejetaryen beslenmeye uygun oldugu diisiiniilmektedir. Dolayisiyla,
vejetaryenlik ve veganlifin 6nemini ve yayginlasmasini vurgulayarak, toplumlarin daha saglikli
ve stirdiiriilebilir beslenme tercihlerine yonelme konusunda kolaylik saglayacaktir.

YONTEM

“Vegan/Vejetaryen Lezzetleri: Kuzey Kibris'ta Faaliyet Gosteren Restoranlar Ornegi” adiyla
hazirlanan bu aragtirmanin amaci, vegan ve vejetaryen restoran igletmecilerinin vegan ve
vejetaryen gidalara yonelik yaklasim ve uygulamalarmin incelemesidir. Vegan diyetin Kuzey
Kibris'ta sinurli sayida restoran tarafindan benimsenmesi konunun nicel arastirma yaklasimi
cercevesinde ele almmasini zorlastirmaktadir. Kuzey Kibris'ta vegan beslenme konusunda
yeterli sayida arastirmanin yapilmamis olmasi ise katilimcilardan gelen bilgiye daha fazla ihtiyag
oldugunu gostermektedir.

Yontem olarak nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Ayni zamanda bu arastirmada yari
yapilandirilmis goriisme teknigi kullarularak veriler toplanilmis, igerik analizi yapilarak
¢ozlimlenmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismede, goriisiilecek konular énceden belirlenmistir.
Nitel arastirma, bir arastirmada bir alanda derinlemesine veri toplama bi¢imidir (Gay ve
Airasian, 1987). Bu baglamda nitel arastirma, olgularin ve olaylarin dogam bir ortam da biitiinciil
bir bicimde ortaya konulmasin saglayan siirectir (Yildirim ve Simsek, 2003). Yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi ile yapilan goriismelerde katilimcilara sirayla aymi sorular sorulur ve
katilimalarin goriisme sirasinda istedigi genislikte sorulari yanitlamasma izin verilir (Yildirim
ve Simsek, 2003). Gortisme formu, goriisme sorularmi kapsamaktadir. Gortisme formu 12 adet
acik uclu sorulardan olusmaktadir. Goriisme sirasinda katilimcilardan izni alinarak gortismeler
ses kayit cihaziyla ve yazili olarak kayit altina tutulmustur. Bu arastirma, 390.745 niifuslu
KKTC'deki vegan/vejetaryen restoran bilgilerine dayanarak yapilmistir (KKTC Istatistik
Kurumu, 2022). 19.12.2022-24.12.2022 tarihleri arasmnda goriismeyi kabul eden 9 restoran
isletmecisi ile gortismeler yapilmistir. Yapilan aragtirmanin kapsami, bu tarihlerde yiiz yiize
goriismeler sonucunda elde edilen verilerle sinirhidir.

Katilmcilar kolayda ornekleme yontemiyle bulunmustur. Kolayda oOrnekleme yontemi,
arastirmacinin kendi yargilar ve kriterleri dogrultusunda, 6rneklemelerin seciminde rastgele bir
yontem yerine bilingli olarak se¢im yaptig1 bir 6rnekleme yontemidir. Bu yontem, 6zellikle
aragtirmacinin belirli bir karakteristige sahip veya belirli bir bilgiye sahip olan kisileri segmek
istedigi durumlarda kullanilmaktadir (Malhotra, 2004).

Bu calismada betimsel analiz yontemi kullanilmis olup, igerik analizi yontemi kullanilarak
verilerin analizi yapilmistir. Betimsel analiz yonteminde yorumlanan bulgular, igerik analizi
yontemini kullanilarak daha derin bir arastirma islemine tabi tutulur bununla birlikte betimsel
analiz yontemi kullanarak fark edilmeyen kavramlar ve temalara ulasilir (Yildirim ve Simsek,
2011). Katilimcilara ait demografik 6zellikler analiz edilmistir.
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Calismada vegan/vejetaryen restoran isletmecilerinin vegan/vejetaryen yiyeceklere yonelik
yaklasim ve uygulamalarin incelemesi amaciyla yapilan bu ¢alismanin smirliliklart asagidaki
gibidir:

® Bu Aragtirma Kibris adasimin Kuzey tarafi ile siurhdir.

¢ Bulgular aragtirmaya katilan 9 KKTC'deki restoranlar ile siurhdir.

e Arastirma verileri soru formunda verilen 12 soru ile stnurhdir.

Karsilasilan Giigliikler;

 Kibrish bazi isletmecilerin kullandiklar1 kelimelerin anlasilmasinda zorluk yasanmustir.

Arastirma Sorular:

9 adet vegan/vejetaryen restoran isletmecilerinden elde edilen nitel verilerin analizi yoluyla,
vegan/vejetaryen restoran isletmeciligi siirecindeki dort temel unsuru tespit edilmistir: (1)
restoran isletmecileri ile ilgili bilgiler, (2) tiriinle ilgili bilgiler (3) vegan/vejetaryen bir restoran
isletmecisi olma yolundaki itici gliclerle ilgili bilgiler ve (4) vegan/vejetaryen bir restorani
yonetmenin zorluklar1 hakkinda bilgiler. Asagidaki dort boliim, bu bulgularin her birini ele
almak i¢in katilmcilara 12 adet soru sorularak diizenlenmistir.

Boliim 1: Restoran Isletmecileri ile Tlgili Bilgiler
*"Vegan" kavramu sizin i¢in ne ifade ediyor?

® Vegan beslenmeyle ilk nasil tanistiniz ve kendi beslenme tercihinizi nasil tanimlarsiniz (vegan,
vejetaryen, hepcil, diger)?

Boliim 2: Uriinle lgili Bilgiler

o Meniiye hangi iiriinleri koyacaginiza karar verirken nelere dikkat ediyorsunuz?

. Malzeme secerken nelere dikkat ediyorsunuz?

o Vegan gida hazirlamanin zorluklarindan bahseder misiniz?

o Kibris yoresel yemek ve iiriinlerini meniiniizde sunuyor musunuz?

o Kibris yoresel yemeklerinin vegan beslenmeye uygun oldugunu diistiniiyor musunuz?

Boliim 3: Vegan/Vejetaryen Bir Restoran Isletmecisi Olma Yolundaki itici Giiglerle ilgili
Bilgiler

. Neden vegan iiriinler sunan bir restoran agmaya karar verdiginizden bahseder misiniz?
Veya
o Meniiye vegan tiriinleri dahil etmeye neden karar verdiginizden bahseder misiniz

(sadece birkag vegan iiriinii olan isletmeler igin)?

Boliim 4: Vegan/Vejetaryen Bir Restoran1 Yonetmenin Zorluklar1 Hakkindaki Bilgiler

. Vegan restoran isinde karsilastiginiz zorluklar var mi1?
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Veya

. Mentideki vegan tirtinler ile ilgili herhangi bir zorluk yasiyor musunuz?
. Vegan retoraniniza daha fazla insan1 ¢ekmek igin stratejileriniz nelerdir?
BULGULAR

Gortisme sorular ile restoranlar hakkinda veriler toplanmis ve analiz edilmistir. Gortisme
yapilan igletmeler ve goriisme yapilan kisiler ile ilgili tanimlayici bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Katiimcilar ve Demografik Bilgiler

. . . Restoran igletmecisi Bilgileri
Durum | Menii Ornek Menii Ogesi Konum | Isletme Yili
Yas | Cinsiyet Diyet
R1 Vejetaryen/Vegan Vegmacun Lefkosa 4yl 40 Kadin Vegan
R2 Vejetaryen/Vegan Pita Felafel Girne 2 yil 21 Kadin Vejetaryen
R3 Vejetaryen/Vegan Vegan Burger Lefkosa 3yil 38 Erkek Vegan
Lefkosa
R4 Vegan Segenekler Felafel Salatas1 . 2yl 43 Erkek Hepgil
Iskele
Vegan/ ; i Girne
R5 K‘rlmm Mercimeki 6yil 33 | Erkek | Hepgil
Vejetaryen Segenekler Da Lefkosa
R6 Vejetaryen Segenekler Felafel Wrap Magusa 3yil 35 Erkek Hepgil
R7 Vegan Secenekler Vegan Pizza Tost Lefkosa 6 yil 42 Erkek Hepgil
R8 Vegan Secenekler Izgara Sebze Tava Lefkosa 4 yil 37 Kadin Hepgil
R9 Vegan Secenekler Firin Humus Lefkosa 10 y1l 46 Erkek Hepgil

Tablo 2’de goriildiigii {izere, arastirma kapsaminda Kuzey Kibris'ta yer alan 9 adet restoran
isletmecisi ile goriismeler gerceklestirilmistir. Katilimcilar isim veya kurum belirtilmeksizin R1,
R2, R3,..., R9 seklinde rastgele numaralandirilmistir. Buna gore, katihmcilardan 6 kisi erkek, 3
kisi kadindir. 9 restorandan sadece 3’ii tamamen vegan ve vejetaryen bir meniiye sahip olup, 6’s1
ise vegan/vejetaryen secenekleri meniilerinde barindirmaktadir. Katihmcilarin yas ortalamasi
37'dir. Katilmcilardan 1'i kendini vejetaryen, 2’si vegan, 6’s1 hepcil olarak tanimlamiglardar.

Boliim 1: Vegan ve Vejetaryen Kavramlari ile Tlgili Goriigler

Boliim 1’de “Restoran igletmecilerinin vegan ve vejetaryen kavramlar ile ilgili goriisleri” ve
“Restoran igletmecilerinin beslenme tercihleri” ile ilgili bulgulara yer yerilmistir.

Tablo 3’de isletme sahiplerinin vegan ve vejetaryen kavramlari ile ilgili goriigleri incelenmisgtir.
Katilimcilardan bazilar1 "veganligl”, beslenme secimi ve yasam tarzi olarak iki farkli sekilde
tanimlamiglardir. Bazilar1 ise vejetaryenligi neredeyse tamamen bir diyet sec¢imi olarak
tanimlamustir.
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Tablo 3. Restoran Igletmecilerinin Vegan ve Vejetaryen Kavramlari ile lgili Gériisleri

Ana Kategori Alt Kategori Ornek Alintilar

Bir vegan, yalnizca bitki bazli diriinler yiyen ve asla hayvansal
Beslenme iiriinler yemeyen kisidir (R8).
Segimi Vegan, siit, yumurta, peynir veya bir hayvandan elde edilen

Restoran Isletmecilerinin Vegan ve Vejetaryen herhangi bir seyi yemeyen bir vejetaryendir (R9).

Kavramlari ile lgili Goriisleri

Hayvanlart yemek, eglence, kozmetik icin kullanmamak, onlart
kendi hallerine birakmak demektir (R1).

Veganizm, diyet diginda hayvan zulmii yapan iiriinleri
tiiketmemeyi tercih eden bir tiiketim tarzidir (R3).

Yasam Tarzi

Tablo 4. Restoran Isletmecilerinin Beslenme Tercihleri

Alt

Kategori Ornek Alintilar

Ana Kategori

Vegan bir ailede vegan bir yasam tarziyla biiyiidiim, vegan olmak benim icin

Dogustan kagimilmazdi (R1).

Tiirkiye'de tamamen vegan bir restoranda ¢aligtim. Boylece veganligin farkina vardim ve
Sonradan | wvegan olmaya karar verdim (R2).
Viicudumda hayvansal iiriin olmamas: gerektigini sdyleyen bir etkinlige katildim (R3).

Restoran Isletmecilerinin
Beslenme Tercihleri

Bir Kibrisli olarak benim icin mangal ve et vazgecilmezdir, vegan olmay: hig

Hi
¢ diigiinmedim (R7).

Tablo 4’de restoran isletmecilerinin beslenme tercihleri incelenmisti. Katiimcilardan ikisi kendini
vegan olarak, biri vejetaryen olarak ve altis1 kendini hepgil olarak tanimlamistir. Vegan ve
vejetaryen bir ailede biiyiiyerek (6rn. R1) veya belirli sosyal aglara veya etkinliklere (6rn. R2, R3,)
katilarak vegan veya vejetaryen olduklarini ifade etmiglerdir.

Boliim 2: Uriin Tercihi ve Sebepleri

Boliim 2’de “Meniide kullanilan tiriin tercihleri”, “Malzeme se¢imindeki dikkat edilen unsurlar”
ve “Yoresel iiriin ve yemeklerin vegan beslenmeye uygunlugu” ile ilgili bulgulara yer yerilmistir.

Tablo 5. Meniide Kullanilan Uriin Tercihleri

Ana Kategori Alt Kategori Ornek Alintilar

Miisterilerimizin taleplerine gore meniimiizii ve recetelerimizi hazirliyoruz
(R6).

Biz daha cok Asyali miisterilere hizmet verdigimiz den dolayi, genelde et
iiriinleri yemeyen miisteriler cogunlukta. Onlara yonelik farkli bir menii

Miisteri Cesitliligine ve
Miisteri Isteklerine Gore

yapyoruz (R5).
Meniide
kullanilan {iriin Restoranimizda ¢aligan seflerin yeteneklerine gore menii ayrimint yapiyoruz
tercihleri (R3).

P lin Yetenekleri 0
ersonelin Yeteneklerine Gore Bizim sefimiz her tiirlii meniiyii hazirlayabilir fakat bagka bir sef gelirse o ayni

sekilde calisamayabilir. Standardr bozmamak bizim icin 6nemlidir (R8).

Meniimiizde bulunan yiyeceklerin icinde bulunan malzemelere yonelik

Kullanilan Mal O
ullanilan Malzemeye Gore meniilerimizi diizenliyoruz (R4).

Arastirmada elde edilen ana kategorilerden biri de malzeme seciminde dikkat edilen unsurlardir
(Tablo 6). Gortisme sonucunda 4 alt kategorinin ortaya c¢iktifi goriilmektedir. Restoran
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isletmelerinde vegan ve vejetaryen gidalar i¢in malzeme segimi yapilirken en dikkat edilen
hususun “hayvansal {iriin kullamilmamasi” oldugu anlasilmaktadir. Bunu sirasiyla,
malzemelerin mevsiminde olmasi, taze ve giinliik olmas: ve {riinlerin kaliteli olmas: gibi
unsurlara dikkat edildigi goriilmektedir.

Tamamen vegan ve vejetaryen olan gidalari sunan ii¢ isletme menti igerisinde vegan segeneklere
sahip alt1 isletme bulunmaktadir. Tablo 5'te goriisme formundaki soru olan “Meniiye hangi
irtinleri koyacaginiza karar verirken nelere dikkat ediyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Soruya
verilen cevaplarin analizi neticesinde {i¢ adet kategori ortaya ¢ikmustir.

Tablo 6. Malzeme Secimini Etkileyen Unsurlar

Ana Kategori Alt Kategori Ornek Alintilar
HaXv.e-msaI Hayvansal gida kullamilmamasina ozellikle dikkat etmekteyiz. Tereyag yerine
Urtin zeytinyagi kullanmaktayiz (R8).
Kullanilmamas: | Hayvansal gida muadili iiriinlere yogunlagiyoruz. (R1).
o Mevsimine ozel taze taze malzeme kullantyoruz. Olabildigince soklanmamus diriin
Mevsiminde | 4 11anmaya dikkat ediyoruz (R7).
Malzeme secimindeki Olmast Mevsiminden malzeme tedarik etmeye 6zen gosteriyoruz hizl bozulduklart igin
dikkat edilen unsurlar iiriinleri siirekli kontrol altinda tutmak zorundayiz (R3).

Taze ve Giinlik | ik hedefimiz iiriinlerimizin taze ve giinliik olmast. Ciinkii vegan yemekler sebze

Uriin agirlikli. O sebeple olabildigince giinliik ve taze olmalr (R6).

Bizde kalite ve misafirlerimizin memnuniyeti ¢ok dnemlidir. Misafirlerimizin hep

Kaliteli Urii
aliteli Urtin bizi tercih etmesi icin kaliteyi en iist diizeyde tutmaya calistyoruz (R5).

Tablo 7. Yoresel Uriin ve Yemeklerin Vegan Beslenmeye Uygunlugu

Ana Kategori Alt Kategori Ornek Alintilar

Uygun olabilir. Mesela golevez yemegi, kabak cicegi dolmas: vegan beslenmeye
uyarlanip etsiz yapilabilir (R5).
Uygun oldugunu diigiiniiyorum bizde bircok ydreye 6zgii ot ve sebze vardr,

Distinttyorum bunlarin yemekleri veganlara uygundur (R2).
Yéresel tiriin ve yemeklerin Mezelerimiz veganlara uygundur, 6rnegin bikla, gabbar tursusu, molehiya gibi
vegan beslenmeye (R7)
uygunlugu
Kibris'ta neredeyse her yemege et, tavuk, kiyma girer. Uygun oldugunu
e diigiinmem (R6).
Diisiinmiiyorum

Hellime ve ete diigkiin bir milletiz, yemeklerimiz de veganlara uygun degildir
(R8)

Tablo 7’de katilimcilara “Kibris yoresel yemeklerinin vegan ve vejetaryen beslenmeye uygun
oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusunun cevaplar: yer almaktadir. Katihimcilardan sadece
(R6) ve (R9) "Kibris yoresel yemek ve iiriinlerini meniiniizde sunuyor musunuz?" sorusunu
olumlu cevaplarken, geri kalan katilimcilar meniilerinde Kibris yore yemek ve {iriinlerini
kullanmadiklarmi belirtmislerdir. "Kibris yoresel yemeklerinin vegan beslenmeye uygun
oldugunu diistiniiyor musunuz? " sorusuna ise (1) Diisliniiyorum, (2) Diistinmiiyorum seklinde
iki alt kategoride incelenmistir.
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3. Boliim: Vegan/Vejetaryen Bir Restoran Isletmecisi Olma Yolundaki itici Giigler

Boliim 3’te “Vegan/Vejetaryen Restoran A¢ma Nedenleri” ile ilgili bulgulara yer yerilmistir.
Arastirmada elde edilen diger bir ana kategori de vegan restoran agma nedenleridir (Tablo 8).
Gorligme sonucunda 3 alt kategorinin ortaya giktigi goriilmektedir. Bunlar; Toplumsal Fayda,
Vegan Olmak, Pazar Boslugu ve Miisteri Talebidir.

Tablo 8. Vegan/Vejetaryen Restoran A¢gma Nedenleri

Ana Kategori Alt Kategori Ornek Alintilar
Toplumsal Vegan kiiltiiriinii yansitmak ve insanlara vegan yemekler yedirmek i¢in bu
umsa
P restorani agtim, ciinkii eger yemekleri severlerse, vegan olmaya karar verebilirler
Fayda
(R1).
Vegan . o :
Vegan olmamiz bu restoran: agmamizda 6nemli bir etkendi (R3).
Olmak
Vegan/Vejetaryen Restoran Son zamu‘nlun‘ia veganizmde ¢ok fazla biiyiime goriiyoruz, bu sebeple sansimizi
Acma Nedenleri Pazar denemek istedik (R3). o ’ '
Boslugu V?gl.l.nl.l.k toplumun geleceginin bir parcast olacak ve giderek artacak diye
diigiiniiyorum (R1).
Ve O zamanlar sehirde hi¢ secenek olmadig1 veya cok sinirly secenekler oldugu
L diigiiniildiigiinde, vegan bir restoran uygun olacak diigiincesiyle bu ise girdim
Miisteri (R2)
Talebi Restoranimiza gelen misafirler vegan iiriin taleplerinde bulunduklar icin
meniimiize vegan iiriinler eklemeye karar verdik (R5).

4. Boliim: Vegan/Vejetaryen Bir Restoran Yonetiminde Karsilasilan Zorluklar

Boliim 4'de “Karsilasilan zorluklar” ve “Talep arttirma stratejileri” ile ilgili bulgulara yer

yerilmistir.
Tablo 9. Karsilagilan Zorluklar
Ana Kategori Alt Kategori Ornek Alintilar
Ksith Urtin Istedigimiz malzemeleri kullanamiyoruz. Anca 4-5 cesit vejetaryen yemegi cikiyor. (R4).
Kullanimi Vegan meniilerde hayvansal iiriin kullanamadiimizdan dolay: ¢ok secenek sunamuyoruz. (R9).
Piyasada Bazen misafirlerimizin talep ettigi iiriinler mevsimden dolay: piyasada pek bulunmuyor, bu da
Bulunmamas: | isletmemizi zor duruma sokuyor. (R1).
Karsilan
Zorluklar Maliyetli SORTR ; i
Olmas Istedigimiz iiriinii bulsak bile bazen hayvansal iiriinden bile daha pahaltya mal oluyor (R6).
mast
Detayh
Caligma Oteki iiriinlerden daha fazla hassas ve etraflt bir calisma ve dzveri gerektiriyor (R8).
Gerektirmesi

Tablo 9'da vegan/vejetaryen mentiilerin igeriginde hayvansal {iriin bulunmamas: tercih edilen
malzeme sayisinin kisitlandigindan bahsedilmistir. Isletmeciler, {iriinleri piyasada bulmakta
stkintilar  cektiklerinden ve maliyetlerin yiiksek oldugundan bahsetmiglerdir. Goriigsme
neticesinde varilan diger bir bulgu da vegan/vejetaryen {iriinlerin diger {iiriinlere kiyasla daha
ince bir calisma gerektirmesidir.
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Tablo 10. Talep Arttirma Stratejileri

Ana Kategori Alt Kategori Ornek Alintilar
. 5 Acilis giiniinde sadece 4 kisi vardr ama bu kisiler ertesi giin isletmeye destek olmak
Agazdan Agiza icin yanlarinda daha fazla kisi getirdiler (R2).
(WoW) Miisteriler memnuniyetlerini cevrelerinde bahsederek, restorana miisteri
cekmektedirler (R1)

Talep Arttirma

Stratejileri Tekrar Yeme 1stegi

Bir miigteri yemegimizi bir kez denediginde, vegan olsun ya da olmasin, kalite ve
(Lezzet Faktorii) lezzet icin geri gelme egilimindedir (R6).

Dengeli Beslenme | Miisteriler vegan olmasa bile, meniimiizdeki iiriinleri saglikl olarak diisiinerek bizi
Tegvigi tercih etmektedirler (R4).

Tablo 10’da isletmecilerin restoranlarina daha fazla miisteri gekmek igin uyguladiklari stratejilere
yer verilmistir. Restoran sahipleri, restoranin kendisini ¢ekici ve davetkar kilarak ve bir web sitesi
veya sosyal medya aracilifiyla sanal bir varlikla tamamlayarak "markaya" dikkat etmelerini
onemistir (R1). Bazi restoran isletmecileri ayrica, sivil toplum kuruluslari ile isbirligi yaparak ve
kendi tesislerinde etkinlikler diizenleyerek (R2) veya teslimat planlar1 sunarak miisterilerin yeni
iirtinleri denemelerini kuponlar ve indirimli fiyatlar yoluyla yeni miigterilere ulasmak igin
proaktif stratejiler onermislerdir (R2, R3).

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Sonug olarak, vejetaryenlik ve veganlik beslenme tarzlari, hayvansal {iriinlerin tiiketiminden
kaginmay1 hedeflemektedir. Vejetaryenlik, hayvan eti tiikketmeme ve siit, yumurta gibi diger
hayvansal iirtinleri tiiketebilmeye dayanirken, veganhk hayvan eti yan sira tiim hayvansal
irtinleri dislayarak daha kat1 bir yaklasim benimsemektedir. Her iki beslenme tiirii de koklii
tarihsel gecmise sahiptir. Vejetaryenlik, eski uygarliklardan itibaren var olmus ve farkl dinler ve
filozoflar tarafindan benimsenmistir. Veganlik ise 20. yiizyilin ortalarma kadar resmi bir
platformu olmayan ancak uzun siiredir var olan bir beslenme seklidir.

Glintimtiizde, ¢evre ve hayvan haklar1 konularindaki farkindaligin artmasi ve bitki bazh
alternatiflerin artigi, vejetaryenlik ve veganligin popiilaritesini artirmistir. Ancak 6zellikle vegan
beslenmenin toplumda tam anlamiyla kabul gormesi ve disarida yemek yeme konusunda
zorluklar yasanmaktadir.

KKTC mutfak kiiltiirti, Akdeniz mutfagimin etkisiyle gelismis ve gesitli bitki bazli yemekleri
icermektedir. Bu nedenle, vejetaryen ve vegan beslenmeye uygun alternatiflerin mevcut oldugu
diisiiniilmektedir. Ancak, KKTC ve diger bolgelerde vegan ve vejetaryen restoranlarin ve
iiriinlerin sayisimin artinlmasit ve fiyatlarin uygun hale getirilmesi, vegan beslenmenin
yayginlasmasini desteklemek icin 6nemli adimlar olacaktir.

Calismamizin sonuglari, restoran isletmelerin birgogunun meniisiinde vegan ve vejetaryen
iirtinlere yer verilmektedir. Ayrica, restoran isletmeleri malzeme tercihi siirecinde, malzemelerin
hayvansal gida barindirmamasi, saglikli, giinliik, taze ve giivenilir olmasi konusunda dikkatli
davranmaktadir. Kibris mutfaginda kullanulan yemeklerinin vegan beslenmeye uygunlugu
katilimailarin gogunlugu tarafindan uygun oldugu diistiniilmekte oldugu fakat meniilerinde yer
vermedikleri goriilmiigtiir.

Mercan, Tiirkmen, Yildirim ve Siinnet¢ioglu (2017) arastirmalarinda vegan bireylerin restoranlarda kars
karsiya geldikleri problemleri incelemis ve ¢alisma sonucunda, veganlarin meniilerinde bulunan iiriinlerde
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hayvansal gidalar kullamilmasimdan ve mutfak arag gereclerinin diger iiriinlerin de hazirlanmasinda
kullamilmas: hakkinda siiphe icine diistiikleri ve bundan oldukca rahatsiz olduklar: neticesine ulagmiglardir.

Calismada varillan yukaridaki sonuclar neticesinde, genellikle restoran isletmelerinde
veganlik/vejetaryenlik ve vegan/vejetaryen yiyeceklere yonelik olumlu bir yaklasimin oldugu ve
vegan triinlerin hazirlanma siireclerinde hijyen c¢ercevesi igerisinde hazirlandig1 ortaya
c¢ikmaktadir. Diger taraftan, restoran isletmelerinin mentiilerinin fazla bir kisminda
vegan/vejetaryen yiyeceklere yer verilse de, vegan ve vejetaryen bireyler igin restoran
isletmelerinin bircogunda ayriyeten meniiler bulunmamaktadir. Veganlik ile ilgili 6zellikle de
veganligin tiirleri hakkinda bilgi ve birikim sahibi olan calisanlarin mevcut olmasi, miisteri
tercihlerinin ve taleplerinin iyi bir gekilde anlagilmasim saglayacagmi ve bunun da miisteri
memnuniyetini saglayacag: diistiniilmektedir.

> Caligma, isletmelerin vegan/vejetaryen gidalar1 hazirlarken karsilastiklar: giicliikleri de ele
almaktadir. Isletmelerin belirttigi en biiyiik giiglik ise vegan/vejetaryen {iriinlerde
hayvansal iiriin kullanilamadig1 i¢in segeneklerin kisitli olmasidir. Bu konu hakkinda
restoran isletmelerinde, hayvansal iiriin ile hazirlanmis bir recetede hayvansal iiriin yerine
bitki bazl bir {iriin kullanularak uygulanan “dontistiiriilebilen” tarifler kullanabilir.

Comert ve Ozkaya (2014) ¢alismalarinda bir yiyecege ait bir tarifi, vegan/vejetaryen bireylere uygun bir
tarif haline getirmis ve beslenme seceneklerine yonelik gidalarin hazirlanmasimn isletmeler arasinda
rekabet olusturacagini belirtmislerdir.

> Calismanin ortaya koydugu en 6nemli sonuglarindan biri ise, vegan/vejetaryen yiyeceklere
olan talep yeterli olmadigindan mentiilerde kisith bir yer verilmesidir. Vegan ve vejetaryen
gidalar, bu beslenme tarzini kabul eden bireylerce tercih edilse de, hepgil bireyler tarafindan
da bir secenek olarak tiiketilebilmektedir. Meniilerde bulunan vegan/vejetaryen {iiriinlerin
cezbediciligi, son giinlerde ¢okga talep alan organik ve saglikli beslenme gibi tercihlerle
arttirilabilir.

Bu calisma vegan ve vejetaryen restoran isletmelerinde vegan ve vejetaryen yiyeceklere yonelik
yaklagim ve uygulamalari ele almaktadir. Ilerleyen zamanlarda yapilacak galigmalarim, yiyecek
ve icecek isletmelerinde uygulamaya gecmesi veganliga ve vejetaryenlige yonelik genis bir bilgi
edinme sansi sunmasi bakimindan 6nemlidir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Tiirk Turizm Aragtirmalari Dergisi'nin hicbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ina aittir.

Etik Kurul Onay1: Dogu Akdeniz Universitesi Sosyal Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etik
Kurulundan 18.04.2023 tarih ve ETK00-2023-0068 say1l1 karar numarasi ile izin alinmigtr.
Arastirmacilarin Katki Orani: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamustir.
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