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Oz

Bu aragtirmanin amaci sosyal turizmin Erdek’te yasayan engelli bireyler ve aileler iizerindeki
etkisi ve bu bireylerin sosyal turizm hakkindaki goriislerinin ortaya ¢ikarilmasidir. Arastirmada
nitel metodoloji igerisinde yer alan ve smirlari belirli bir sistemin derinlemesine incelenmesine
olanak saglayan “Ornek Olay” deseni tercih edilmistir. Verilerin elde edilmesinde yari
yapilandirilmis miilakat tekniginden yararlanilmistir. 04.10.2023-07.10.2023 tarihleri arasinda 4
engelli ebeveyni ve 3 0zel egitim 6gretmeni ile yapilan goriismelerden elde edilen verilerin
analizi MAXQDA programu ile tiimevarimsal tematik analizi benimsenerek gerceklestirilmistir.
Arastirma sonugclarina gore engelli bireylerin aileleri ve 6gretmenleri sosyal turizm faaliyetlerinin
yetersiz oldugunu, sosyal turizmin bir ihtiya¢ oldugunu ifade etmektedirler. Sosyal turizmin
engelli bireyler iizerinde etkisine bakildiginda ise “mutluluk”, “iletisim kurma”, “iyilesme”,
“harekete gegme” ve “topluma uyum saglama” gibi kavramlarin ortaya giktigi goriilmiistiir.
Engelli bireylerin aileleri ve 6gretmenleri sosyal turizm faaliyetlerinin hem kamu sektorii hem de
0zel sektor tarafindan organize edilmesi gerektigini ifade etmiglerdir.

* Bu galigma Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Sorumluluk ve Goniilliilitk
Koordinatorliigii tarafindan onaylanan “Sosyal Sorumluluk Ornegi: Universite ve Yerel
Yonetimler {s birligi ile Sosyal Turizm” adli projeden iiretilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Turizm, Engelli, Erdek.
Makale Gonderme Tarihi: 16.10.2023
Makale Kabul Tarihi: 09.12.2023

Onerilen Atif:

Sariipek, S. ve Demir Sariipek, A. (2023). Sosyal Turizmin Engelliler ve Ailelerinin Uzerindeki
Etkisi: Erdek'te Bir Uygulama, Tiirk Turizm Arastirmalar: Dergisi, 7(4): 610-627.

© 2023 Tiirk Turizm Arastirmalar1 Dergisi.


https://www.tutad.org/

Tiirk Turizm Arastirmalar: Dergisi, 7(4): 610-627.

2L

Journal of Turkish Tourism Research HEAY

2023, 7(4): 610-627. e
DOI:10.26677/TR1010.2023.1343

ISSN: 2587-0890 Journal Homepage: https://www.tutad.org A |

RESEARCH PAPER

The Impact of Social Tourism on Individuals with Disabilities and Their Families: A
Case Study in Erdek

Dr. Semih SARIIPEK, Bandirma Onyedi Eyliil University, Erdek Vocational School, Balikesir, e-
mail: ssariipek@bandirma.edu.tr
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6585-626 X

Lecturer Aysegiil DEMIR SARIIPEK, Bandirma Onyedi Eyliil University, Vocational School of
Health Services, Balikesir, e-mail: asariipek@bandirma.edu.tr
ORCID: _https://orcid.org/0000-0003-4341-8397

Abstract

The purpose of this research is to explore the impact of social tourism on individuals with
disabilities and their families living in Erdek, and to uncover the opinions of these individuals
regarding social tourism. Within the framework of qualitative methodology, the "Case Study"
design, which allows for an in-depth analysis of a specific system with defined boundaries, has
been chosen. Semi-structured interview technique was utilized to collect the data. The data
obtained from interviews conducted with 4 parents of disabled individuals and 3 special
education teachers between 04.10.2023 and 07.10.2023 were analyzed using the MAXQDA
software through an inductive thematic analysis approach. According to the research findings,
families of disabled individuals and their teachers express that social tourism activities are
inadequate and that social tourism is a necessity. When examining the impact of social tourism
on disabled individuals, concepts such as "happiness,” "communication,” "healing," "taking
action," and "social integration" have emerged. The families and their teachers of disabled
individuals have stated that social tourism activities should be organized by both public and
private sectors.
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GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii'niin yayimladig1 engellilik raporuna gore diinyada yasayan her 6 kisiden
1'i bir engele sahiptir (World Health Organisation, 2023). Giiniimiizde 1 milyar1 gegen engelli
sayisi, sayica en fazla olan “azinlik” olarak ifade edilmektedir (Yilmazdogan, 2015: 200).
Genellikle yanlarinda bir refakatci ile seyahat eden engellilerin (Zengin ve Eryillmaz, 2013) turizm

aktivitelerine katilmalari hem sosyal hem de bireysel anlamda onemli bir ihtiya¢ olarak
degerlendirilmektedir (Sariipek, 2023: 19).

Engellilerin turizm faaliyetlerine katilmalarinda karsilarina “engel” olarak ¢ikan birtakim
faktorler mevcuttur. McKercher ve arkadaslar: (2003) bu engelleri icsel (bireyin kendisinden ve
ekonomik yetersizlikten kaynaklanan engeller) ve digsal (¢cevresel ve diger engeller) olmak tizere
iki baglikta ifade etmektedir. Bu baglamda engelli bireyin turizme katilma noktasinda dncelikle
istekli olmas1 daha sonra ekonomik anlamda yeterli giice sahip olmas: gerekmektedir. Kisaca
oncelikle icsel engellerin yok edilmesi gerekmektedir. Literatiirde sikga tartisilan isletmelerin
engelliler icin uygunlugu digsal engeller anlaminda sonraki adim olarak ifade edilebilir.

Tim diinyada engellilerin %80'inin gelir diizeylerinin diigiik oldugu iilkelerde yasamas:
engellilerin turizm faaliyetlerine katilma noktasinda 6nemli bir sorun olarak goriilebilir (Ugurlu
ve Ar, 2014). Engellilerin turizme katilma noktasinda ekonomik sorunlarin énemli bir yeri
bulunmaktadir (Sarusik ve Diisiiniir, 2019; Nalcac: Ikiz ve Solunoglu, 2017). Uygulamalara
bakildiginda Tiirkiye’de engelli bireylerin yeterince turizm hareketliliginden faydalanamadiklari
sonucuna ulagilmaktadir (Akdu ve Akdu, 2018).

Ekonomik engellerin asilmasi noktasinda devreye “sosyal turizm” olgusu girmektedir. Ilk defa
Hunziker (1951) tarafindan tanimlanan sosyal turizm “toplumda yasayan ekonomik ya da farkl
acilardan dezavantajli gruplarin turizm faaliyetlerine katilmalarindan dogan iliskiler biitiinii”
olarak ifade edilmektedir. Minnaert ve arkadaslar1 (2006: 9) ise sosyal turizmi “hem ziyaretgilere
hem de turizm isletmelerine fayda saglayan ve manevi degeri olan bir hareket” olarak ifade
etmislerdir. Bu ¢calismada, sosyal turizm engelli bireyler ve aileleri agisindan degerlendirilecektir.

Bu aragtirmada Erdek’te yasayan ve ekonomik agidan da dezavantajli bir grup olan engelli
bireylerin ailelerinin sosyal turizm hakkindaki diisiincelerinin ve sosyal turizmin engelli bireyler
ve aileleri iizerinde nasil bir etkiye sahip oldugunun ortaya gikarilmas: amaclanmistir. Bu
baglamda “Sosyal turizm, engelli bireyler ve aileleri {izerine nasil bir etkiye sahiptir?” sorusu
arastirmanin problemini olusturmaktadir. Arastirmanin alt problemleri ise su sekildedir:

e Engelli bireylerin aileleri ve 6gretmenleri sosyal turizm hakkinda ne diisiinmektedir?
e Sosyal turizm faaliyetlerine katilan engelli bireylerin aileleri ve &gretmenleri bu
faaliyetlerin kimler tarafindan organize edilmesi gerektigini diistinmektedir?

KAVRAMSAL CERCEVE

Tiirk Dil Kurumu (TDK) engelliligi “engeli olan kimse” ve “Dogustan veya sonradan herhangi
bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal veya sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde
kaybetmis, toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini karsilama gticliikleri
¢eken kimse” olarak tanimlamaktadir (www.sozluk.gov.tr). Engellilik dogumda ya da sonradan
ortaya ¢ikan rahatsizlik, kaza vb. olaylar sonucunda bireyin kendi basina yapamadig1 veya destek
ihtiyact duydugu bedensel veya zihinsel faaliyetlerini gerceklestirmede yasadig1 kisithlik halidir
(Zengin ve Eryilmaz, 2013). Bu durum sonucunda bireyde yiirtime, gorme, isitme, konusma gibi
faaliyetlerde gesitli zorluklar yasanmaktadir.
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Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitiiniin (UNWTO) yaptig1 agtklamaya gore 2019 yilinda
diinyada toplam 1,5 milyar insan seyahat etmistir (www.unwto.org). Bu baglamda engelli
bireylerin seyahat etme 6zgiirliigiine kavusmas: veya seyahat engellerinin kaldirilmas: amaciyla
yapilacak calismalar bu sayiyr da artiracaktir. Engellilerin turizm aktivitelerine katilmalar:
kiiresel pazarin da biiyiimesine yol acacaktir (Ozeren, 2019: 30). Engelli bireylerin refakatgileri ile
birlikte hareket ederek turizm faaliyetlerine katilmasi sonucu bu pazarin potansiyelinin ¢ok
yliksek oldugu ifade edilebilir (Zengin ve Eryilmaz, 2013).

Literatlirde engelli bireylerin gerceklestirmis oldugu turizm faaliyetlerinin engelli turizmi
(Buhalis vd., 2005), engelsiz turizm (Wang, 2011), erisilebilir turizm (Qiao vd., 2021) ya da
kapsayic turizm (Benjamin vd., 2021) olarak ifade edildigi goriilmektedir. Bu farkliligin ya da
tanim birliginin olmamasimmin aragtirmacilarin yiirittiikleri ¢alismalarda yer alan engelli
bireylerin farkli istek ya da beklentilerinin olmasindan kaynaklandig: ifade edilebilir (Balci, 2021).
Ornegin Ozhan (2017) calismasinda engellilerin turizm faaliyetlerinde en dnemli beklentilerinin
“erisilebilirlik” oldugunu ifade etmektedir.

Modern hayatin igerisinde turizm, engellilerin yasam kalitelerini artiran ve toplumla
biitiinlesmelerini, sosyallesmelerini ve kendine olan giiven ve 6z saygilarini artiran bir olgu
olarak ifade edilmektedir (Kastenholz vd., 2015; McCabe, 2009; Yau vd., 2004).

Tanum birliginin olmamasi bir yana engelli bireylerin turizm faaliyetlerine ne derecede
katildiklar1 ya da sorunlarinin neler oldugu asil tartisma konusudur. Icoz (2019) engelli cocuklara
sahip ailelerin genellikle kendi imkanlari ile sakin yerlere gittiklerini, kendilerine uygun tesis
bulundugunda mutlaka turizm faaliyetlerine katilacaklarini ifade etmektedir. Nalcac Tkiz ve
Solunoglu (2017) arastirmalarina katilan 256 engelli ebeveyninin 142’sinin turizm faaliyetlerine
katilamadiklarini, maddi imkansizliklarin turizm faaliyetleri konusunda 6nemli bir engel
oldugunu belirtmektedir.

Hunziker'in (1951) sosyal turizm tanmimmindan sonra literatiirde gesitli tanimlar yapildig:
goriilmektedir. Sosyal turizm kavrami, ekonomik giicii diger bireylere gore nispeten zayif
kesimin gesitli kolaylastiricilar yoluyla turizm faaliyetlerine katilmalar: ve bu durumdan dogan
iligkiler biitlinii olarak ifade edilmektedir (Usta, 1982: 7). Hall (2000) ise, toplumda ekonomik
anlamda zayif ya da bagka dezavantajlar1 bulunan bireylerin turizm hareketlili§ine katilmasi
sonucunda ortaya ¢ikan olgunun sosyal turizm cercevesinde degerlendirilebilecegini ifade
etmektedir. Tanimlardan anlagilacag: {izere, ekonomik giicii zayif olan bireylerin sosyal turizmin
odak noktasinda oldugu goriilmektedir. Bunun yanunda gesitli dezavantajli gruplarin da (yaslilar,
engelliler, cocuklar, 6grenciler gibi) sosyal turizmin kapsamu igerisinde yer aldig1 ifade edilebilir
(Kizilirmak ve Ertugral, 2012).

Sosyal turizmin temel amacinin ekonomik giicii zayif olan bireylerin turizm faaliyetlerine
katilmasimnin saglanmasi olarak ifade edilebilir. Bu sayede bu kesimin de turizmin cesitli
faydalarindan (eglence, dinlence, saglik vb.) yararlanmasi miimkiin kilinmaktadir. Bunun
yaninda sosyal turizmin gesitli amaglar1 da bulunmaktadir. Bunlar (Usta, 2014: 49):

e Yerel halkin tatile ¢ikamamas: sebebiyle turistlere karsi besledikleri kin, nefret gibi
duygularin azaltilmasi,

e Sosyal esitligin saglanmasi,

¢ Bireyin kendi iilkesini tanimasinin saglanmasi,

o Kotii aligkanliklarin azaltilmas,

e Sosyal kaynasmanin saglanmasi,

¢ Yasllar icin aktif bir yasam ortami saglanmasi,

¢ Bireyin daha iyi yasam ortamma sahip olmasimin saglanmas: olarak siralanabilir.
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Sosyal turizmin yukarida sayilan amagclar1 dogrultusunda engelli bireyler ya da ekonomik giicii
zayilf olan engelliler veya aileleri diistiniildiigiinde, sosyal turizmin dezavantajli gruplar
agisindan onemi goriilmektedir.

Engelliler Agisindan Sosyal Turizmin Onemi

Tiim insanlarm oldugu gibi engelli bireylerin de dinlenme, eglenme, yeni yerler gérme gibi
ihtiyaclar1 bulunmaktadir (Eryilmaz, 2010: 2). Fakat engelli bireylerin tatilleri siiresince
karsilastiklar1 zorluklar, turizm aktivitelerine katilma isteklerini etkileyebilmektedir (Oztiirk vd.,
2008). Halihazirda turizm faaliyetlerine katilmalarinin 6niinde cesitli engellerle karsilasan engelli
bireylerin ekonomik engellerinin de olabilecegi diistiniildiigiinde turizm olay1 engelliler igin
c¢ikmaza girebilir. Bu durumda hem engelli bireyler ve refakatgilerinin turizm olayindan
yararlanmasi hem de engellilerin sosyal hayata katilmalar: icin tek cikar yol sosyal turizm
olmaktadir. Bu sebeple engelliler ve ebeveynleri sosyal turizm ig¢in onemli bir talep kaynag:
olarak ifade edilmektedir (Tiirkseven, 2022: 30).

Sosyal turizm dezavantajli gruplarin turizm faaliyetlerine katilmalarini saglayarak toplumla
biitiinlesmeyi hedeflemektedir. Sosyal turizmde ifade edilen oncelikli dezavantajli gruplar
arasinda ¢ocuklar, gencler, 6grenciler, dar gelirliler ve engelliler bulunmaktadir (Bigk: vd., 2013:
49). Sosyal turizmin 6nemi, eksikliginde daha iyi anlagilabilmektedir. Ornegin Sar1 ve arkadasglari
(2022) sosyal turizmin énemine vurgu yaptiklari arastirmada Antalya ilinin Konyaalt: ilgesinde
yasayan yerel halkin turizm bolgesinde yasamalarina ragmen turizm faaliyetlerine
katilamadiklarin ifade etmektedirler. Katimailarin (72) tamamina yakin (%98,6) sosyal turizm
faaliyetlerini yetersiz bulduklarini ifade etmislerdir.

Sosyal turizmin tek amaci dezavantajli gruplarin turizm faaliyetlerine katilmasimi saglamak
degildir. Sosyal turizmin diger amaci turizm faaliyetlerinin bir ara¢ haline getirilerek bireysel
gelisimi, aile biitiinlesmesini, nesiller arasi bulugsma ve sosyal entegrasyonu saglamaktir (Bigki
vd., 2013: 69). Sosyal turizm, turizm gelisimi ve faaliyetleri yoluyla, dezavantajli gruplarin
esitsizliklerine ve dislanmalarina kars: sergilenen bir durustur (Akdemir, 2020: 1340).

Diinyada Engelsiz Sosyal Turizm Ornekleri

Diinyanin gesitli bolgelerinde sosyal turizm uygulamalarina rastlamak miimkiindiir. Sosyal
turizm faaliyetleri sivil toplum kuruluglar1 aracihigryla ya da devlet tegvikleri ile yiiriitiilmektedir.
Avrupa’da Belgika, Ispanya ve Fransa gibi iilkelerde kamu tarafindan finanse edilen sosyal turizm
uygulamalar: genellikle diisiik maliyetli ve i¢ turizm hareketliligine dayanmaktadir. Bu iilkelerde
turizm faaliyetlerine katilmak bir hak olarak algilanmaktadir. Birlesik Krallik ve ABD'de ise
turizm nadiren kamu tarafindan finanse edilmektedir ve turizm istege bir faaliyet olarak
degerlendirildigi icin bir hak olarak goriilmemektedir (Minnaert vd., 2009: 317).

The Family Fund, Birlesik Krallik’ta engelli ocugu bulunan ailelere destek veren bir kurulustur.
The Family Fund, ailelere yonelik farkindalik olusturmay1 amaglayarak cesitli organizasyonlarla
is birligi kurmaktadir. Kurulus, engelli ¢ocuklarin turizm faaliyetleri araciligiyla sosyal beceri
kazanmalarmi ve giizel deneyim yasamalarimi saglayabilmek amaciyla ailelere tatil desteginde
bulunmaktadir (Kassa, 2012: 142).

IMSERSO (Instituto de Mayores y Servicios Sociales - Ispanyol Yaghlar ve Sosyal Hizmetler
Enstitiisii), Ispanya’da sosyal turizm faaliyetlerini devlet eli ile finanse etmektedir (Tiirkseven,
2022: 46). IMSERSO Ispanya kiy1 bélgelerinde turizmin yogun olmadigi sezonlarda yagl ve
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engelli bireyler i¢in gerceklestirilen sosyal turizm faaliyetlerinin %30’unu karsilamaktadir. Geri
kalan %707ik kismi ise sosyal turizm katilimcilar1 karsilamaktadirlar (Minnaert vd., 2011: 407).

Calypso Programi 2008 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan kabul edilen bir sosyal turizm
projesidir. Projenin amaglar1 arasinda dezavantajli gruplarmn (yaghlar, 18-30 yas arasi gengler,
engelliler ve diisiik gelirli aileler) turizm faaliyetlerine katilmalari, sezon dis1 turizm
hareketliliginin artirilarak destinasyonlarin ekonomik gelirlerinin artirilmasi ve bu bolgelerde
istihdam saglanmas: sayilabilir (Calypso, 2011).

Hedef kitlesi arasinda engelli bireyleri barindiran bagka bir 6rnek ise Belgika’da Floreal Grup
olarak ifade edilebilir. 1939'da faaliyetlerine “herkes igin turizm” sloganiyla baglayan Floreal, 5
tatil merkezi ve 8 kamp alaninda sosyal turizm faaliyetleri yiiriitmektedir (Floreal, 2023).

Tiirkiye’de Engelsiz Sosyal Turizm Ornekleri

Sosyal turizm cesitli kuruluglar (kdr amaci giiden, kar amac giitmeyen, 6zel ya da resmi)
araciligiyla gerceklestirilebilmektedir (Minnaert vd., 2009: 316). Engellilerin sosyal hayata adapte
olmalar1 ve turizm hareketliliginden faydalanmalar1 amaciyla uygulanan sosyal turizm
faaliyetlerinin {ilke ¢capinda yayilmasi dnem arz etmektedir (Yiirik ve Avci, 2008: 124).

Sosyal turizmin amacina ulasabilmesi i¢in kullanabilecegi ana arag yerel yonetimler olarak
goriilmektedir (Kizihrmak ve Ertugral, 2012). Yerel yonetimlerin gerceklestirdigi en kapsaml
uygulama Istanbul’da bulunmaktadir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Engelliler Miidiirliigii'ne
bagh iki adet kamp aracihig: ile engelli ve ailelerine sosyal turizm hizmeti iicretsiz bir sekilde
saglanmaktadir (Tmar, 2019: 24). Florya Engelliler Kampinda 55 adet konaklama {initesinde 20
yildan fazla bir siiredir, Sile Engelliler Kampinda ise 75 adet konaklama {initesinde 5 yila yakin
bir siiredir engelli ve ailelerine yonelik 1 haftalik {icretsiz tatil imkani sunulmaktadir (Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi, 2023).

Sivil toplum kuruluglarmin gergeklestirdigi sosyal turizm faaliyetlerine 6rnek olarak Alternatif
Yasam Derneginin (AYDER) gosterilebilir. 2002 yilinda “Erisilebilir Tiirkiye” uygulamalarin
desteklemek amaciyla kurulan sivil toplum kurulusu Kas’ta engelli bireylere yonelik {icretsiz ve
tamamen goniillillerden olusan Alternatif Kamp faaliyetleri gerceklestirmektedir (Akdemir,
2020: 1334).

Uciincii ve son 6rnek ise bu calismanin da arastirma alanimni olusturan Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi Sosyal Sorumluluk ve Goniilliilitk Koordinatérliigii tarafindan yiiriitiilen “Sosyal
Sorumluluk Ornegi: Universite ve Yerel Yonetimler Is birligi ile Sosyal Turizm” adl projedir. Proje
kapsaminda 24 Temmuz 2023 - 14 Agustos 2023 tarihleri arasinda Erdek’te ikamet eden ve
ekonomik agidan da dezavantajli olan 20 engelli birey ve aileleri Erdek Meslek Yiiksekokulu
sahilinde giiniibirlik olarak turizm faaliyetlerine katilmistir. Projeye Erdek Kaymakamlig1 ve 6zel
sektor sponsor olmustur.

YONTEM

Bu arastirmada nitel metodoloji igerisinde yer alan ve sinirlar: belirli bir sistemin derinlemesine
incelenmesine olanak saglayan “Ornek Olay” deseni tercih edilmistir. Aragtirmada drnek olay
deseninin tercih edilmesinin en énemli sebebi 6rnek olay arastirmalarmin olgular1 kendi dogal
ortaminda incelemesi ve bu amag dogrultusunda insan, grup veya organizasyonlar gibi bir veya
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birkag birimden veri toplamak icin ¢oklu veri toplama yontemini kullanmasidir (Gliglii, 2019:
364).

Aragtirmanin evrenini Erdek’te yagsayan ve 24 Temmuz- 14 Agustos 2023 tarihleri arasinda sosyal
turizm projesine katilan engelli bireyler ve aileleri olusturmaktadur. flgili tarihlerde Erdek Engelli
ve Engelli Aileleri Dayanisma Dernegi aracihigiyla projeye 20 engelli birey ve ailesi ile 3 6zel
egitim d6gretmeni katilmistir. Orneklemin belirlenmesinde ise amagli 6rnekleme tiirleri arasindan
tipik durum &rneklemesi tercih edilmistir. Tipik durum Srneklemesinin temel amaci genelleme
yapmak yerine olgu ve olaylarin ayrmtili bir bicimde ele alinmasi olarak ifade edilmektedir
(Patton, 2005). Bu baglamda 6rnekleme Erdek’te gerceklestirilen sosyal turizm projesine katilan
4 engelli velisi ve 3 O6zel egitim 6gretmeni dahil edilmistir. Arastirmanin gerceklestirilebilmesi
amaciyla T.C. Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'ndan
2023-8 toplanti numarasi ve 03.10.2023 karar tarihi ile onay alimustir.

Aragtirmada veri toplama amaciyla yar1 yapilandirilmig miilakat tekniginden yararlanilmigtir.
Yar1 yapilandirilmis miilakatta belirli bir gerceve acik uglu sorular aracilifiyla cizilmektedir.
Gorligmenin gidisatina gore arastirmact ekstra sorular sorarak olguyu derinlemesine inceleme
firsat1 bulmaktadir (Alturusik vd., 2012). Arastirmacilar tarafindan ilgili literatiir taranarak ve
uzman goriisii alinarak 7 adet sorudan olusan miilakat metni hazirlanmistir. Katilimcilara
goniilliilitk onam formu imzalatilmis ve izinleri aliarak goriismeler ses kayit cihazi ile kayit
altina alinmustir. 12 ile 24 dakika arasinda siiren goriismeler 04.10.2023-07.10.2023 tarihleri
arasinda yiiz yiize ve sosyal turizm faaliyetinin gerceklestirildigi alanda tamamlanmistir.
Arastirmada goriisme yapilan katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1’de ifade edilmektedir.

Tablo 1. Goriisme Yapilan Bireylerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Yas Engelli Birey ile Yakinlig1 Sosyal Turizm

Deneyimi
Vi Kadm 38 Anne -
V2 Kadm 54 Anne 1 defa
V3 Kadm 51 Anne -
V4 Kadm 56 Anne -
o1 Kadm 45 Ogretmen -
o2 Kadm 48 Ogretmen -
O3 Kadmn 42 Ogretmen -

Engelli bireylerin anneleri V1, V2, V3 ve V4 olarak; 6gretmenleri ise 01, O2 ve O3 olarak
kodlanmusgtir. Engelli bireylerin 6gretmenlerinin ve annelerinin daha once sosyal turizm
deneyimi bulunmamaktadir. Yalnizca V2 Istanbul’da ikamet ettigi sirada bir defa sosyal turizm
faaliyetlerine katildiklarini ifade etmistir. Arastirmaya konu olan ve aileleriyle birlikte sosyal
turizm faaliyetlerine katilan tiim engelli bireyler hafif zihinsel ve bedensel engelli
kategorisindedir. Atifta bulunulan yorumlarda adi gegen engelli cocuklarin gercek isimleri
belirtilmemistir.

Arastirmada goriismelerden elde edilen verilerin analizi MAXQDA programu ile tiimevarimsal
tematik analizi benimsenerek gerceklestirilmistir. Tiimevarimsal tematik analizde kod ve temalar
onceden belirlenmemekte, aranan temalar veriden elde edilmektedir (Braun ve Clarke, 2006). Bu
baglamda verilerin analizi siirecinde Braun ve Clarke (2019) tarafindan 6nerilen tematik analiz
siireci takip edilmistir. Bu siireg icerisinde arastirmacilar veriye asina olmus, oncii kodlar
belirlenmis, temalar arastirilmis, temalar tekrar incelenmis, temalar tanimlanmis ve arastirma
raporu hazirlanmistir. Arastirmada MAXQDA programi aracilig ile kelime bulutu olusturulmusg
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ve temalar kod alt kod boliimler modeli ile gorsellestirilerek sunulmustur. Kod alt kod boliimler
modeli MAXQDA programi aracilig ile nitel verilerin gorsellestirilerek daha anlagilabilir bir hale
getirilmesine yardimcar olmaktadir. Gorselligin saglanabilmesi amaciyla her kodlu boliim igin
gorsellerde en fazla 5 katilhimciya yer verilerek her kod i¢in en ¢arpici oldugu diistiniilen kodlama
sunulmustur.

Aragtirmanin giivenilirligini saglayabilmek amaciyla veriler yazarlardan bagimsiz ve nitel
aragtirma konusunda uzman bir akademisyen tarafindan degerlendirilmis ve degerlendirmeler
kayit altina alinmistir. Kodlama asamasinda ise iki arastirmaci tarafindan ayr: ayr: kodlamalar
yapilmis ve Miles ve Huberman'in (1994) kodlayicilar aras: giivenilirlik formiilii (goriis birligi /
goriis ayrilig1 + goriis birligi x 100) kullanilmistir. Kod uyum orani %92 olarak hesaplanmistir ve
bu oran kabul edilebilir seviyededir (Creswell, 2009).

BULGULAR

Arastirmada goriismeler sonucunda elde edilmis tiim verilerden MAXQDA programi aracilig:
ile olusturulmus kelime bulutu sekil 1'de gosterilmektedir.

aileler arkad'a;‘slarlvla E 8
siyle engelliler &5 ® = faaliyet Eos
ocugum QDG!II(I n:e = 2=
gocug iorkeli=zES= @
anda turizm £ g YErexior CSES=N
Elan 5S58 2=sSS
E==§§§=m“ “mg===i
— % F . - i
=2 =&6 = hayr £ £ bz pirlikte 3 o yeterli
8 = = £ “onlarm= gocuklar = faalivetler
<™ =g aileleri engelli £ £ zaman
= demedi = gnemli =
= =

Sekil 1. Verilere iliskin Kelime Bulutu

Sekil 1'de gosterilen 50 kelimenin bulundugu kelime bulutu olusturulurken tek baslarina anlam
ifade etmeyen baz1 kelimeler (daha, de, veya, gibi, fakat vb.) hari¢ tutulmustur. Kelime bulutunda
yer alan kelimeler frekanslarma gore biiyiik veya kiiglik gosterilmektedir. Kelime bulutuna
bakildiginda dikkat ¢eken ilk kelimeler “mutlu”, “giizel”, “aile”, “birlikte”, “engelli” seklinde
siralanmaktadir. Sosyal turizmin engelli bireyler ve ailelerinin iizerindeki etkisinin
arastirilmasmin amaglandig1 bu arastirmada 6n plana ¢ikan kelimeler elde edilen bulgularla da
tutarhidir ve arastirma sonuglar1 hakkinda ipuglar1 vermektedir.

Arastirmada verilerin 3 ana, 4 alt tema altinda kodlandig1 goriilmiistiir. Ana temalar sosyal
turizm hakkindaki goriigler, sosyal turizmin engelli bireyler ve aileleri {izerindeki etkisi ve sosyal
turizmin kim tarafindan organize edilmesi gerektigi olarak ifade edilebilir.
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Sosyal Turizm Hakkindaki Goriisler

Bu ¢ocuklarin buna ihtiyaci var

cunkd. Sadece belirli zamanlar

degil strekli bu aktivitelerin v4, 7
yapilmasi gerekiyor bence. (62, 7)

AN
cm

¢ Sosyal Turizmin Bir ihtiyag Olmasi
va 7 V3,6 Buvilgede rf\aal'esgf he_li'har?gi bir
! / turizm faaliyeti bize yonelik
Cocuklarimizi turizm faaliyetleri / gergeklestirilmiyor. Yeterli degil.
(v2, 6)

araciligiyla hayata dahil edebiliriz.
s ™~ z Gl
@ - @ Sosyal Turizm Faaliyetlerinin Yetersizligi

~
¢ _— Sosyal Hayata Dahil Olma Sosyal Turizm Hakkindaki Gorisler ¢
v1, 6
81,5 ¢
(:) ¢ 61,6

v4 3 ] 52,6
Sosyal Turizmin Onemi \
v?g / \ Tabiki onlarin bu tarz programlara,
¢ <> sosyal faaliyetlerine katiimalar
gerekiyor. Evet yetersizama
62, 4 63,7 bundan sonra yapilmali bence.
(83, 2)

Sekil 2. Sosyal Turizm Hakkindaki Goriisler Temasina Yonelik Yorumlarin Dagilimini Gosteren
Kod Alt Kod Boliimler Modeli

Katilimailarin sosyal turizm hakkindaki goriiglerinin ortaya cikarilmasi amaciyla sorulan

Va7 Zawi

sorulara verilen cevaplar “sosyal turizmin bir ihtiya¢ olmas1”, “sosyal hayata dahil olma”, “sosyal

Y7

turizm faaliyetlerinin yetersizligi” ve “sosyal turizmin énemi” seklinde kodlanmustir.

Ana tema altinda en fazla “sosyal turizm faaliyetlerinin yetersizligi” kodlanmustir (8) ve tiim
katilimailar bu konuda yorum yapmustir. Sekil 2’de sosyal turizm hakkindaki goriisler temasina
yonelik yorumlarin dagilimini gosteren kod alt kod boliimler modeli gosterilmektedir.

Sekil 2'de de goriildiigii tizere en fazla kodlama sosyal turizmin yetersizligi {izerine yapilmigtir.
Engelli bireylerin aileleri ve Ogretmenlerinin tamami ilgede sosyal turizm faaliyetlerinin
yetersizliginden ya da yapilmayisindan sikayetcidir. Sosyal turizmin yetersiz oldugunu ifade
eden bagka bir katilimcinin ifadesi de su sekildedir:

“Simdi kesinlikle yeterli degil. Sadece bu etkinlik yapildr mesela. Kesinlikle bizi g0rmeleri ve sesimizi
duymalart lazim.” (V4).

Sosyal Turizmin Engelliler ve Aileleri Uzerindeki Etkisi

Sosyal turizmin engelliler ve aileleri {izerindeki etkisi ana temasi arastirmanin temel amaci
baglaminda olusturulmustur. Katihmcilara yoneltilen sorulara verilen cevaplar baglaminda alt
temalar ortaya gikmustir. Bu alt temalardan birisi “sosyal turizmin engelli bireyler iizerinde etkisi”
iken digeri ise “sosyal turizmin engelli aileleri {izerindeki etkisi” olarak ifade edilebilir.
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Sosyal Turizmin Engelli Bireyler Uzerindeki Etkisi

Sosyal turizm faaliyetlerinin engelliler tizerindeki etkisini agiklayabilmek icin engelli bireylerin
aileleri ve 6gretmenlerine yoneltilmis sorulara verilen cevaplar “iletisim kurma”, “mutluluk”,
“topluma uyum saglama”, “iyilesme” ve “harekete ge¢irme” olmak iizere bes kodda
toplanmaktadir. Sekil 3’te ilgili alt temaya yonelik yorumlarn dagilimini gosteren kod alt kod
boliimler modeli gosterilmektedir.

Q

Toplumda nasil davranacaklarini

Bu faaliyetler sonucunda derslere
(:) ogreniyorlar. (61, 4)

de daha fazla katiliyorlar. Bu
faaliyet cocuklari normal

yaptigimiz etkinliklerde de daha 62,4
aktif hale getirdi diyebilirim. Cok
guizel oldu. (61, 4)

Q

"N cm

Topluma Uyum Saglama ¢
P 4 ° v3, 4 (1
— (: I

<> Harekete Gecirme I)
v3, 4 \ / v2,2

(v4, 4) /Iylles.me
01 4 Bu aktivite onlar icin cok farkl,
v2, 4 Mutluluk clinki engelli bireyler

sosyallestikce, iletisim kurdukga
ozgurlesiyorlar. (62, 4)
62,4 ¢

02,4

<> Sosyal Turizmin Engellller Uzerindeki Etkisi lletisim Kurma vl 4
Tedavi gibi sanki. O kadar mutlu \ /
oluyorlar ki anlatamam size.
Resmen iyilesiyorlar diyebilirim. ¢

[e}}

63, 4 Cok mutlulartablkl tarif edemem
size. (v1, 4)

024

Sekil 3. Sosyal Turizmin Engelliler Uzerindeki Etkisi Alt Temasina Yénelik Yorumlarin
Dagilimini Gosteren Kod Alt Kod Boliimler Modeli

Sekil 3’te alt tema altinda en fazla “iletisim kurma” kodlanmuistir (10). Tiim veliler ve 6gretmenler
sosyal turizmin engelli bireyler tizerinde iletisim kurma yeteneklerini artiran bir etki yarattigini
ifade etmislerdir. Modelde yer verilmeyen ¢esitli goriisler su sekilde aktarilabilir:

“Aileleri ile paylagyorlar. Bugiin denize gittim, orada arkadaslarimla eglendim gibi. Normalde okulda her
yaptigumzi paylagmayabilirler belki ama bu tarz faaliyetler goniillerinde iz birakiyor ve mutlu oluyorlar
bunlart da aileleri ile paylasiyorlar.” (O3)

“Mesela eve dondiigiinde anlatyor. Ben dibe daldim ben kumla oynadim ben soyle yiizdiim diye.” (V4)

Ilgili modelde ortaya gikan diger kod “mutluluk” olarak gosterilmektedir. Engelli bireyler sosyal
turizm faaliyetine katildiklarinda gozle goriiliir bir sekilde mutlu olmaktadirlar. Bu ifadeyi
destekleyici gesitli goriisler su sekilde aktarilabilir:

“Cok mutlular. Mesela buraya her gelisimizde, drnegin gelmeden dnce okulda toplantyoruz, hepsi ¢ok
heyecanlilar, soruyorlar §§retmenim gidiyoruz degil mi diye.” (O2)

“Hazirlantyor mesela buraya gelirken, mayosunu hazirliyyor havlusunu hazirliyor. Cok heyecanli... Daha
mutlu, daha aktif artik. Giizel zaman geciriyor.” (V4).
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Modelde ortaya ¢ikan ve dikkat gekici bir baska kod ise “iyilesme” olarak ifade edilebilir. Engelli
bireyler sosyal turizm faaliyetleri aracilif1 ile iyilesebilmektedirler. Onlar1 gozlemleyen anneleri
ve dogretmenleri turizmin engelliler tizerindeki iyilestirici etkilerine atifta bulunmaktadirlar:

“Ornegin Necdet... Necdet'in ayaginda sorun var aslinda, ama bir baktum bu yiizme faaliyetlerini yaptigi
sirada ok giizel baswyor. Demek ki buradaki problem tamamen fiziksel degil, psikolojik bir sorun da
yasyorlar.” (02)

“Benim oglum biraz sikintili bir cocuk. Cok yoruyordu beni. Ama bu faaliyet ona cok iyi geldi. Cocuk
sosyallestikce iyilesti sanki” (V2)

Tiim bu ifadelerin diginda sosyal turizmin engellileri harekete ge¢irdigi ve onlar1 toplumla
uyumlu bir hale getirdigine yonelik cesitli ifadeler de bulunmaktadir. Ornegin harekete gegme
ile ilgili V3'tin ifadeleri su sekildedir:

“...evde bu kadar aktif oldugunu hatirlamiyorum. Burada bagka bir ¢ocuk gibi sanki siirekli hareket
halinde...” (V3)

Sosyal Turizmin Engelli Aileleri Uzerindeki Etkisi

Sosyal turizm faaliyetlerinin engelli aileleri {izerindeki etkisini agiklayabilmek i¢in engelli
bireylerin aileleri ve 6gretmenlerine yoneltilmis sorulara verilen cevaplar “mutluluk”, “eglenme-
dinlenme”, “toplumla entegrasyon”, “cocuguyla olumlu iliskiler kurma” ve “rahatsizlik” olmak
lizere bes kodda toplanmaktadir. Sekil 4'te ilgili alt temaya yonelik yorumlarin dagiliminm

gosteren kod alt kod boliimler modeli gosterilmektedir.

Sekil 4'te alt tema altinda en fazla “mutluluk” (6) kodlanmaistir. Ttim veliler ve iki 6gretmen sosyal
turizme katilan engelli ailelerinin mutlu oldugunu ifade etmektedir. Modelde yer verilmeyen
cesitli goriisler su sekilde aktarilabilir:

“...mutluluk diyebilirim. Cocuklart mutlu olunca onlar da cok mutlu ve huzurlu oluyorlar.” (02)
“Benim icin en onemli sey cocugumun mutlulugu...o mutlu olunca ben de mutlu oluyorum.” (V1)

Modelde ortaya ¢ikan ve dikkat ¢ekici bir baska kod ise “eglenme-dinlenme” olarak ifade
edilebilir. Engelli aileleri iizerinde sosyal turizmin onemli bir etkisi sayilabilecek “eglenme-
dinlenme” kodu ile ilgili ¢esitli goriisler su sekildedir:

“Ben de daha rahat oluyorum. Cocugum arkadaslariyla vakit gecirdigi icin bana da zaman kalmig oluyor.
Ben de rahatliyorum.” (V3)

“Ben ¢ok bunalmigtim yani. Benim oglum biraz sikintili bir cocuk. Cok yoruyordu beni. Bu bana iyi geldi,
dinlendigimi hissediyorum.” (V2)

Engelli bireylerin ailelerinin eglenme ve dinlenmeye ne kadar ihtiyaci oldugunu ve cektikleri
zorluklar1 O2'nin agagida belirtilen ifadeleri net bir sekilde ortaya koymaktadir:

“Bu tarz aktivitelere genellikle anneler katiliyor. Zaten anneler tiim yiikii ¢ekiyor. Babalar ok fazla
ilgilenmiyor. Onlarin sorumlulugu normal ailelerden ¢cok daha agir bence. Mesela benim 2 cocugum var.
Ben o anneleri gordiikten sonra ben anne degilim diyorum kendime. Gergek anne onlar bence. Onlar bu
aktiviteler sayesinde rahatlyor, onlar da egleniyor, hayatin gerceklerinden kopuyorlar. Anneler bu sayede
huzurlu oluyor ve desarj oluyorlar bence.” (O2)

V/7i

Modelde yer alan diger kodlar ise “toplumla entegrasyon”, “cocugu ile olumlu iliskiler kurma”
ve “rahatsizlik” olarak ifade edilebilir. Sosyal turizmin anne ve ¢ocuk arasinda olumlu bir iliski
meydana getirmesine yonelik V2'nin ifadeleri dikkat ¢ekicidir:
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“Mesela beraber sezlongta oturduk, eglendik, ¢cay ictik. Hatta birkac cocuk da yanimiza geldi. Kizimla cok
giizel sohbetlerimiz oluyor. Beraber yiiziiyoruz.” (V2)

Ailelerden gelenler de var gelmeyenler
de var aslinda. Aileler bazen ¢ekimser

Aileler normalde cok fazla kalabiliyor katilma noktasinda ya da
yanlannda olmak istemiyor gocuklarindan utanabiliyorlar da.
cocuklarin. Bikkinlik da var aslinda Mesela biz soyledigimizde gidicez diye
biraz. Tim giin ¢ocuklarla birlikte biz katilmak zorunda miyiz diye
olunca aileler de biraz sorabiliyorlar. (v4, 5)

bunalabiliyorlar dogal olarak. O

ylzden boyle faaliyetler aile ile

cocugu da birbirine yaklastirmig

Cocugum mutlu olunca ben de

oluyor. (61, 5)
\\ @ ¢ok mutlu oluyorum. (v2, 5)
¢ Rahatsizlik

v2,5 Gocugu ile Olumlu iliskiler Kurma /
\ vl 5
@] —-C 1 ——— O

N Mutluluk 5
Sosyal Turizmin Engelli Aileleri Uzerindeki Etkisi ut u\\ 63,5
0 — & \
v4, 5

Toplumla Entegrasyon ¢

v4, 5
Eglenme Dinlenme

\\m\

Mesela Gilten'in annesi var. Normalde v2 4

¢ikmaz disari. Ama Giilten'in annesi ) v3 5 Onlar bu aktmteler sayesinde
herkesten énce hazir oluyor konu tatil 02’ 5 ' rahatliyor, onlar da egleniyor,
olunca. (81, 5) hayatin gergeklerinden

kopuyorlar. (62, 5)

Sekil 4. Sosyal Turizmin Engelliler Uzerindeki Etkisi Alt Temasmna Yonelik Yorumlarin
Dagilimini Gosteren Kod Alt Kod Boliimler Modeli

Sosyal Turizmin Kim Tarafindan Organize Edilmesi Gerektigi

Sosyal turizmin kim tarafindan organize edilmesi gerektigi ana temasi aragtirmanin alt problemi
baglaminda olusturulmustur. Katihmcilara yoneltilen sorulara verilen cevaplar baglaminda alt
temalar ortaya ¢ikmustir. Bu alt temalardan birisi “kamu sektorii” iken digeri ise “Ozel sektor”
olarak olusmustur.

Kamu Sektorii

Sosyal turizm faaliyetlerinin kimler tarafindan organize edilmesi gerektigi sorularna verilen
cevaplar ilk alt tema olan “kamu sektorii” temasinda “belediye”, “kaymakamlik” ve “iiniversite”
olmak {izere {i¢ kodda toplanmaktadir. Sekil 5'te ilgili alt temaya yonelik yorumlarin dagilimim
gosteren kod alt kod boliimler modeli gosterilmektedir.
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S
T
63,7
o
. A
Universiteler destek verebilir bu )
tip organizasyonlara. (62, 7) Yani burada belediye gérev
\ dislyor. Belediye tarafindan
gerceklestiriimeli diye
Universite du5unuyorum v3,7)
\ // vi7
J
q T’
/ Kamu Belediy \ 63,7
l
l 02 7
-.’l)
W Kaymakaml:k 01, 7
v4, 7 /
O \
61,7 /l "
g Q
63,7 I
4 . v2, 7
O

Kaymakamlik bu konuda bize
yardimci olabilir bence. (v1, 7)

Sekil 5. Kamu Sektorii Alt Temasina Yonelik Yorumlarin Dagilimini Gosteren Kod Alt Kod
Boliimler Modeli

Sekil 5'te alt tema altinda en fazla “belediye” kodlanmuistir (7). Tiim katilimcilar sosyal turizm
faaliyetlerinin belediyeler sorumlulugunda gerceklesmesi gerektigini diistinmektedir. 5 katilimci
kaymakamligin, 2 katilimar ise iiniversitelerin sosyal turizm faaliyetleri igerisinde rolii olmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Modelde yer verilmeyen cesitli goriisler su sekilde aktarilabilir:

“...yani kim tarafindan, oncelikle bence belediyelerin bu faaliyetleri gerceklestirmesi gerekiyor.” (V2)

“Bence kamu kurumlar1 6n planda olmali bu konuda. Kaymakamlik mesela, kaymakam burada miilki amir
olarak bize yardimct olmalr...” (O1)

“...iiniversite organize edebilir.” (O3)

Ozel Sektor

Sosyal turizm faaliyetlerinin kimler tarafindan organize edilmesi gerektigi sorularna verilen
cevaplar ilk alt tema olan “0zel sektor” temasinda “turizm isletmeleri” ve “is insanlar1” olmak
iizere iki kodda toplanmaktadir. Sekil 6'da ilgili alt temaya yonelik yorumlarin dagilimin
gosteren kod alt kod boliimler modeli gosterilmektedir.

Sekil 6’da alt tema altinda “turizm igletmeleri” 2 defa, “is insanlar1” 1 defa kodlanmistir. 3
katilmcr sosyal turizm faaliyetlerinin gergeklestirilmesinin sadece kamu sorumlulugunda
olmay1p 0zel sektore de bu konuda gorev diistiigiinii ifade etmislerdir.
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A
T
Sahislar ilgilenmiyor maalesef bu Q

tarz seylerle. Keske ilgilenseler, is L. T
insanlar mesela destek verebilir. Tabi ilk aklima kamu kurumlar

61,7 geliyor ama bu konuda
' isletmelerin goniilli olarak destek
\ olmasi gerekiyor bence. (63, 7)

(o ] /

Is Insanlan A

s R
| i
/Turizm isletmeleri va, 7
(o
Ozel Sektor

Sekil 6. Kamu Sektorii Alt Temasma Yonelik Yorumlarin Dagilimini Gosteren Kod Alt Kod
Boliimler Modeli

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Aragtirmada engelli bireylerin aileleri ve Ogretmenlerinin sosyal turizm hakkidaki
diisiincelerinin belirlenmesine yonelik sorulmus sorulara verilen cevaplar dogrultusunda sosyal
turizmin bir ihtiya¢ olmasi, énemli bir aktivite olmasi, bireyleri sosyal hayata entegre eden bir
aktivite olmasi ve sosyal turizmin yetersizligi (az veya hi¢ diizenlenmemesi) gibi kavramlar 6n
plana gikmaktadir. Engelli bireylerin aileleri ve 6gretmenlerinin en fazla katilim sagladigi kavram
sosyal turizm faaliyetlerinin yetersizligidir. Engelli bireyler ve ailelerinin farkinda olunmasi
gerekmektedir. Bu sonucu Ugurlu ve Ar'in (2014) calismasi desteklemektedir. Akdemir (2020)
sosyal turizm faaliyetlerinin yetersizligini ve siirli oldugunu ifade etmektedir. Genellikle bu
faaliyetleri belediyeler imaj ¢alismas: kapsaminda diizenlemektedir.

Sosyal turizmin engelli bireyler {izerindeki etkilerine yonelik ifadelere bakildiginda ise engelli
bireylerin sosyal turizm aracihifiyla iletisim kurma, mutluluk, iyilesme, harekete gecme ve
topluma uyum saglama gibi faydalar edindigi goriilmektedir. Turizmin 6zellikle dezavantajli
gruplar tarafindan da ulasilabilir hale getirilmesinin bu faydalar kapsaminda ne derece énemli
oldugu ortadadir.

Sosyal turizmin engelli bireylerinin ailelerine yonelik etkilerine bakildiginda ise mutluluk,
eglenme-dinlenme, toplumla entegrasyon, rahatsizlik ve cocuguyla olumlu iligkiler kurma gibi
kavramlar ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmaya katilan katihmeilar baglaminda bir yorum yapilacak
olursa engelli bir cocugu olan ve genellikle ailenin tiim ytiikiinii ¢eken annelerin sosyal turizm
faaliyetleri aracilig1 ile dis diinyaya acildiklar1 ve kendilerine vakit ayirabildikleri ortama
kavustuklari ifade edilebilir.

Sosyal turizmin etkilerine bakildiginda tek olumsuz ifadenin “rahatsizhk” oldugu
goriilmektedir. Rahatsizlikla ifade edilmek istenen konu engelli bireylerin ailelerinin toplumla
iletisim kurma noktasinda yasadiklar1 ¢ekinceleridir. Bu durumun ortaya ¢ikmasindaki temel
neden sosyal turizm faaliyetlerinin yetersiz olusu olarak ifade edilebilir. Engelli bireyler ve
aileleri topluma yeteri kadar entegre edilemediginde ya da diglandiginda toplumla iletisime
geeme konusunda cekincelerin ortaya ¢ikmasi olasidir. Engelli bireyler ve ailelerinin turizm
faaliyetlerine katilmalar1 bu noktada 6nemli goriilebilir. Akinc ve Sonmez (2015) engelli bireyler
ve aileleri agisindan en biiyiik engelin ekonomik kosullar oldugunu, imkan saglandiginda
turizmin her ¢esidinin engellileri mutlu edecegini ifade etmislerdir. Bu baglamda sosyal turizm
faaliyetlerinin 6nemi gilin yiiziine ¢ikmaktadir. Sar1 ve arkadaslar1 (2022) sosyal turizm
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faaliyetlerinin uygulanabilir olmas1 durumunda bu faaliyetlere katilmin da olacaginu ifade
etmektedirler.

Sosyal turizmin Tiirkiye’de turizm politikalar1 icinde yer almamasi (Duymaz ve Temizel, 2022:
229), bu uygulamalarmn yerel yonetimler, sivil toplum kuruluglar1 ya da bireysel cabalarla
ylriitiilmesi sonucunu dogurmustur. Bu calismada da sozii edilen diinyadaki basarili sosyal
turizm Orneklerinin aksine Tiirkiye’de sosyal turizm faaliyetleri genellikle yerel olarak
uygulanmaktadir. Bu arastirma kapsaminda engelli bireylerin aileleri ve oOgretmenlerine
yoneltilen bir dier soru olan “sosyal turizm faaliyetlerinin kimler tarafindan organize edilmesi
gerektigi” ise kamu ve Ozel sektor alt temalarinda toplanmaktadir. Katilimcilarin tamamu
belediyelerin bu konuda temel aktor olmas: gerektigini diisiinmektedirler. Katilmcilar yerel
yonetimlerin yaninda 6zel sektoriin de bu konuya destek olmasi gerektigini ifade etmislerdir.
Benzer gekilde Kizilirmak ve Ertugral (2012) belediyelerin giiniibirlik ve konaklamali turlar
diizenledigini, destek almalar1 halinde sosyal turizm faaliyetlerinin artacagini ifade etmektedir.
Bu noktada tiim paydaslarin (kamu, 6zel sektor, STKlar vb.) sosyal turizm faaliyetlerinin
gerceklestirilebilmesi amaciyla birlikte hareket etmesi 6nemlidir. Bu arastirma sonucunda kamu,
0zel sektore ve arastirmacilara su oneriler sunulmaktadir:

o Oncelikle turizmin bir liiks degil bir hak ve ihtiyag olarak algilanmasi énemlidir. Sosyal
devlet anlayis1 igerisinde tiim vatandaslarin bu haktan yararlanmasimi saglamak
oncelikle kamunun o6devi olarak goriilebilir. Bu agidan sadece yerel yonetimler
perspektifinden bu konuya yonelik calismalar eksik kalacaktir. Daha genel bir
perspektifle karar alicilar, politika yapicilar ve tiim aktorler sosyal turizmi toplumun
refahini, 6zellikle dezavantajli gruplar agisindan, artiran bir unsur anlaminda sosyal
esitsizliklerin oniine gegilmesi konusunda bir arag olarak gormelidir. Bu baglamda 6zel
sektorii de tesvik edecek uygulamalar gelistirilebilir, 6zel sektér ve kamu sektorii is
birlikleri kurulabilir.

e Ogzellikle sayfiye bolgelerinde isletmeler turizm sezonu disinda engelli bireyler ve
ailelerine yonelik cesitli faaliyetler diizenlenebilir. Bu faaliyetler otelciler birlikleri
tarafindan ya da miinferit bir gekilde organize edilebilir. Sosyal turizm faaliyetleri
isletmeler agisindan halkla iligkiler ve imaj ¢alismalar1 kapsaminda degerlendirildiginde
bu faaliyetlerin toplum agisindan da olumlu algilanacagi agiktir. En azindan yerel
yonetimlerle iletisim halinde olunarak sponsorluk anlaminda katk: saglanabilir.

e Turizmin etkileri denildiginde akillara ilk olarak ekonomik etkiler gelmektedir. Fakat
turizmin sosyal etkilerinin de 6nemi unutulmamalidir. Literatiirde “sosyal turizm”
konusunda sinirl calismanin olmas: dikkat cekicidir. Ozellikle akademik camianin bu
konuya 6nem vermesi uygulayicilarin da konuya dikkatini ¢ekebilir. Bu arastirmada
Erdek’'te yasayan engelli bireyler ve ailelerinin {iizerinde sosyal turizmin -etkisi
arastirllmistir. Gelecek calismalarda sosyal turizm ve dezavantajli gruplar {izerine
yogunlasilabilir. Sosyal turizmin gelisimine katki saglayacak calismalara odaklanilabilir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma stireglerinde etik kurallara riayet edildigini yazar(lar)
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Tiirk Turizm Arastirmalar1 Dergisi'nin hicbir
sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazar(lar)ma aittir.

Etik Kurul Onay: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Etik
Kurulundan 03.10.2023 tarih ve 2023-8 say1ili karar numarasi ile izin alinmigtir.

Arastirmacilarin Katki Orani: Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
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