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Oz

Son yillarda kiiresellesmenin etkisi tiiketicilerin kahve tiiketimi aligkanlhiklarinda da goriilmeye baslanmistir.
Kiiresellesmenin etkisiyle yerli ve yabanci zincir kahve kafelerin sektdriin pazar payma dahil olmas: ve kahve tiiketim
oraninin giin gectikge artmasiyla birlikte kahve kafe isletmelerinde geleneksel Tiirk kahvesi titketiminin yani sira filtre
kahve, americano, cappucino, espresso, mocha, cafe latte ve macchiato gibi kahve gesitlerinin tiiketimi de yayginlagmustir.
Buradan hareketle bu aragtirmanin amaci, tiiketicilerin degisen kahve tiiketim aligkanliklarinin ve Tiirk kahvesinin diger
kahve cesitleri ile rekabet edebilirliginin belirlenmesidir. Arastirma kapsaminda, tiiketicilerin kahve tiiketim miktarlari,
kahve tiiketim mekanlar1 ve kahve tercihleri arasinda Tiirk kahvesinin yeri ve 6nemi arastirilmaktadir. Aragtirmanin ana
kiitlesini Tiirkiye’de kahve tiiketen bireyler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi igin kolayda drnekleme yontemi
kullanilmis ve veriler anket teknigi ile elde edilmistir. Potansiyel tiiketicilerin kahve tiiketim aligkanliklarini belirlemek
i¢in online anket formu hazirlanarak 2017 yili Haziran- 2018 yili Aralik aylar: igerisinde sosyal medya araciligiyla
katilimailara doldurtulmustur. 2013 yilinda Tiirkiye'nin somut olmayan kiiltiirel miras listesine alinan Tiirk kahvesinin
glinimiizde yerli tiiketicilerin tiiketim tercihlerinde ne siklikla yer aldig1, neden tercih edildigi ve diger kahve ¢esitleri ile
rekabetinin belirlenmesi bu aragtirmanin temel nedenini olusturmaktadir. Arastirma sonucunda katilimcilarin diizenli
olarak kahve tiikettikleri ve en ¢ok tercih edilen kahve tiiriiniin Tiirk kahvesi oldugu belirlenmistir. Katiimcilarin kahve
kafeleri ziyaret sikliklarnin genellikle ayda birkag kez oldugu ve tercih edilen kahve kafe tiirlerinin ¢ogunlukla yerli
zincirlerden (Kahve Diinyasi, Bayram Efendi Osmanli Kahvecisi, Goniil Kahvesi) olustugu sonucuna ulagilmistir.
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olarak sunulmustur.
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Abstract

In recent years, the effect of globalization has begun to be seen in consumer’s coffee consumption habits. As
the instant coffee consumption rate increases day by day consumption of coffee such as filter coffee,
americano, cappucino, espresso, mocha, cafe latte and macchiato has become widespread as well as
traditional Turkish coffee consumption in coffee shop chain businesses. The purpose of this research is to
determine the changing coffee consumption habits of consumers and the competitiveness of Turkish coffee
with other coffee varieties. Within the research, the place and the importance of Turkish coffee among
consumers' coffee consumption quantities, coffee consumption places and coffee preferences are
investigated. The main mass of the study is the individuals who consume coffee in Turkey. For the sample
of the study, easy sampling method was used and data were obtained by questionnaire technique. An online
questionnaire was prepared in order to determine the coffee consumption habits of potential consumers and
it was filled with participants through social media during June 2017- December 2018. The main reason of
this research is to determine Turkish Coffee’s, which is taken on the list of the intangible cultural heritage of
Turkey in the year of 2013, consumption frequency, consumption reasons and its competition situation with
other coffee types. As a result of the study, it was determined that the participants used coffee regularly and
the most preferred type of coffee was Turkish coffee. It has been concluded that the frequencies of visiting
coffee cafes are usually a few times a month, and that the coffee cafes are preferred mostly from local chains
(Kahve Diinyasi, Bayram Efendi Osmanli Kahvecisi, Goniil Kahvesi).
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GIRIS

Insanoglu icin tiiketim, yagaminin baglangicindan sonuna kadar siiren énemli bir dogal eylemdir.
Tiiketimin bir pargasi olan iiriin ve hizmetler ge¢misten giiniimiize degin ¢esitlendirilerek
iiretilmeye devam etmektedir. Tarihsel siire¢ icerisinde toplumlarin yasamis olduklar: gelismeler
dogrultusunda tiiketim kaliplarinda degisimler meydana gelmistir. Son zamanlarda hemen
hemen herkesin giinliik rutini haline gelen kahve, dnceleri sadece yiiksek statiideki bireylerin
tiiketebildigi bir icecek iken, zamanla her kesimin kolaylikla ulagabildigi bir icecek haline
gelmistir (Ince, 2018: 21-25). Bu durum, kahve cesitlerinin ortaya ¢ikmasinda biiyiik rol oynamis
ve kahvenin diinya genelinde petrolden sonra diinya ekonomi piyasalarmin en degerli ticari
metasi haline gelmesini saglamistir (Lanfranchi, Giannetto ve Dimitrova, 2016: 705). Kahve aym
zamanda, sosyal ve kiiltiirel bir meta olarak bir¢ok insan i¢in vazgegcilmez bir tiiketim unsuru
olmus bir meyve olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bajmaku, 2014: 7).

Agac1 daima yesil kalan, koyu yesil yapraklara, beyaz hos kokulu ¢igeklere ve kirazi andiran
parlak kirmizi meyvelere sahip olan kahve (Aktas ve Ozdemir, 2005: 16; Ozkeser, 2012: 11), bol
yagis alan ve ortalama sicakligin 18-24 °C arasinda oldugu, don olaymin goriilmedigi iklim
kusaginda yetisen kokboyasigiller (rubiaceae) familyasindan bir bitkidir (Tastan, 2009: 53).
Yaklasik 120 tiirti bulunan kahvenin coffea arabica ve coffea robusta adli tiirlerin tarimi
yapilmaktadir. Toplam kahve tiiretiminin %70'lik kisminit Arabica kahve, %25'1ik kismini ise
Robusta kahve olusturmaktadir. Arabica kahve, Robusta’ya gore iki kat daha az kafein
icermektedir (Girginol, 2016: 21-28). Ilk ticari kahve ekimi, Etiyopya'da onbesinci yiizyilda
kaydedildi, on yedinci yiizyilin sonlarina dogru, kahve igmek Avrupa'ya yayild: (Aguirre, 2016:
150). 17. yiizyi1lda Arap yarimadasinin giineyinde yapilmaya baslayan kahve tarim 18.ytizyilda
zirveye ulagmis ve bunun yam sira biiyiik ¢apta resmi kahve ticareti de bu yiizyilda
gerceklestirilmeye baslanmustir. Bu siire¢ 19. ve 20. ylizyilda da devam etmistir (Durmus, 2010:
7; Lanfranchi vd., 2016: 705).

Kahve bitkisinin anavatani bugiinkii Habesistan (Etiyopya)'dir (Sahbaz, 2007: 8). Etiopya’dan
Yemen’e sonra da Mekke ve Medine’ye yayilan kahve, buradan da Islam gezginleri tarafindan
fran, Mistr, Tiirkiye ve tiim Islam diinyasina yayilmaya baglamistir (Bajmaku, 2014: 5). Kahvenin
ilk kullanimma 1000 yillarinda rastlanmaktadir (Toros, 1998: 8). O zamanlar kahve tohumlar:
icecek igin kullanilmak yerine yiyecek olarak kullanilmustir. Yerli halk kahve tohumlarimi bugday
ya da misir ununa katarak bir ¢esit ekmek yapmuslardir (Tastan, 2009: 53). Bunun yaru sira bolge
halkimin olgunlagmis kahve meyvelerinden yararlanmay1 ¢ok iyi bildigi diisiiniilmektedir. Hatta
Afrikal savascilar, ezildikten sonra kiigiik toplar haline getirilen kahve cekirdeklerinin yag ve
protein icerdigini ve son derece uyarici bir etkiye sahip oldugunu biliyorlardi. Kavrulmus kahve
cekirdeklerinin suyundan alkollii bir icki yapmay1 da akil etmislerdir (Heise, 2001: 13).

Kahve'nin etimolojik kokeni konusunda c¢esitli yaklasimlar s6z konusudur. Arapca'da
canlandirici uyandirici anlamma gelen kahve, ‘kahva’ ya da ‘qahwah’ sozciiklerinden
tiiretilmistir. Keyif verici bir icecek olmasi sebebiyle Araplar tarafindan bu sekilde
isimlendirildigi diisiiniilmektedir. Ortacag Arapca sozliiklerinde ise 6zellikle de siirlerde “sarap”
anlaminda da kullanilmistir (Arendonk,1993: 95). Yemende yaygm olarak kullanulan Arapga
kokenli bir kelime olan’bunn/biin’ sdzciigii ise "kahve ¢ekirdegi/meyvesi anlamina gelmektedir
(Ozkeser, 2012: 11). 14. ylizyilda bir igecek olarak tiiketilmeye baslanan kahvenin ne zaman ve
nasil ortaya ¢iktig1 dair eski kaynaklarda gesitli hikayeler yer alsa da (Sahbaz, 2007: 8), kahveyi
ilk kesfeden kisinin Habesistan'dan Sazili adinda bir Arap adam oldugu sdylenmektedir (Yildiz,
2010: 1363). Giintimiize kadar ulasan en yaygin efsanenin ana kahramanlari bir ¢oban ve
kegileridir (Akyol, 2009: 9). Hikayeye gore; Etiyopyal1 bir kegi ¢obani, kegilerin bir boliimiiniin
oldukga hareketli ve zinde oldugunu fark eder. Kegileri takip eden ¢oban, hareketli kegilerin
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kahverengi tohumlar1 olan bir agactan beslendiklerini goriir. Ayni tanelerden kendisi de yer.
Gergekten de yedigi tanelerin insana zindelik verdigini fark eder. Coban, kesfini, bulundugu
yerdeki imama anlatir. Olay imamin da ilgisini ¢eker. Kuruttugu kahve tanelerini suda kaynatan
imam, ilk kez kahveyi igecek haline getirmistir. Gege ibadetlerinde zinde kalmak ve daha ¢ok
ibadet edebilmek amaciyla daha da gelistirilerek kullaniulan kahve, 1470’lerde olen Sufi alimi
Muhammed El-Dhabbani tarafindan Yemen’de gercek bir icki haline getirilmistir (Sahbaz, 2007:
6; Urer, 2010: 2). Kahvenin tasavvuf cevrelerinde kabul gordiigii bilinmektedir. S6z konusu
cevreler bilhassa ibadet ve zikir icin kahvenin viicudu zinde ve uyanik tutma 6zelligine dikkat
cekmiglerdir (Ozkeser, 2012: 15). Yemen'deki Sufi cemaatleri disa kapali tekkeler degildi ve
iiyelerinin ¢cogu dinsel toplantilarda ancak normal giinliik ugraslar elverdigi 6lclide katilan bir
tiir bog zaman dervigleriydi; tarikat sir gibi saklanmadig1 i¢in Yemen halkinin insani uyanik tutan
bu icecekle tanismasi uzun siirmedi (Heise, 2001: 18). Yemen disina ¢ikan tiiccar veya tarikat
mensubu kisilerin aracihigiyla kahvenin bagka bolgelere taginmasi saglanmistir. Kahvenin
Yemen’de bir aginalik kazanmasi ve bu iilkeden gecen hemen her zengine 6gretilmesi onun
icilmeye baslamasi olarak gosterilebilir (Hattox, 1998: 23).

Kahve ticareti uzun yillar Araplar“in tekelinde kalmistir. Ciinkii Araplar giineste
kurutulmadik¢a ya da suyun iginde kaynatilmadik¢a kahve cekirdeklerinin {iilke disina
¢ikarilmasina izin vermemislerdir. Bu durum Yemen*i kahve konusunda rakipsiz kilmistir.13 Ik
olarak Baba Budan adinda bir Hintli“nin kahve fidesini 1600“lerde kontrolleri atlatarak
Chickmaglur'a getirdigi ve Hindistan’da kahve tarimini baslattig1 bilinmektedir (Durmus, 2010:
6). 16.ytizyilin baslarinda Misir'da yaygin bir icecek olarak tiiketilmeye baslanan kahve, Yavuz
Sultan Selim’in Misir fethinden sonra 1519 yilinda Miisliiman tiiccarlar tarafindan Yemen’den
Istanbul’a getirilmistir. Farkli kaynaklarda ise kahvenin Istanbul’a ilk kez (Kanuni) Sultan L
Siileyman (1520-1566) zamaninda 1543 yillarinda Habesistan Valisi Ozdemir Pasa tarafindan
Yemen yoluyla getirildigi yoniinde bilgiler yer almaktadir (Toros, 1998). Kanuni Sultan
Siileyman'in bizzat kendisinin kahve tiiketti§i bilinmektedir (Soner, 2016: 179). Kahve 16.
ylizyllda Osmanli'nin kurulusunda ve genislemesinde ¢ok 6nemli bir unsur olmustur (Wild 2007:
24). 16. yy. ortalarinda sarayda kahve i¢cmek, yalnizca padisah Valide sultan, Harem'in ileri
gelenleri, divan mensuplar1 ve saray aglarindan olusan elit kesime mahsus bir ayricalikts. 17.
ylizyllda ayrim olmaksizin halkin her tabakasma yayilan bir kahve i¢me adetinin basladigi
goriliir (Basaran, 2016: 79). Yine ayn1 ylizyilda kahve, Avrupa’ya diplomasi ve savas yoluyla
Osmanllar tarafindan gotiiriilmiis ve burada yayginlastirilmistir. Bu yiizyil icinde gerceklesen
Viyana Kusatmasinda Osmanlilarin geri cekilirken biraktiklar1 kahve cekirdekleri Avrupa
tarihinde kahve tarihgileri agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Bu olaydan sonra Avrupa’da daha
genis yer bulan kahve, burada dinsel ve ruhani iglevini yitirip, zamanla vazgecilmez bir aligkanlik
haline gelmistir (Akyol, 2009: 10). Daha sonra Avrupa'dan Amerika'ya goétiiriilen kahve
gliniimiizde en 6nemli tarim ihrag iirtinlerinden biri durumuna gelmistir. Diinya'da 6zellikle
Brezilya, Kolombiya, Fildisi Kiyisi, Meksika ve Endonezya gibi iilkeler kahve {ireticileri haline
gelmiglerdir. Asya ve Afrika da kahve yetistirilen {ilkeler arasinda yer almaktadir. Diinya 'da
kahve tiretiminde en yiiksek pay1 Brezilya almaktadir (Soner, 2016: 177).

Kahvenin Dogu’dan Bat'ya gelmesi ve Bati’'da dinsel ve kiiltiirel baskilar sonucu daha geg
benimsenmesi nedeniyle, ilk kahvehaneler de Avrupa’dan once Istanbul’da acilmustir.
Kahvehaneler Osmanl’dan giiniimiize insanlar1 bir araya getiren sohbet ile bezenmis bir
toplumsallasma pratigi ve mekan olarak islev gormiistiir. Bati’da ise Dogu’dan almnan kahve ve
café kiiltiirli Aydinlanma ve modernlesme siireci ile birlikte kamusal mekanlara déniismiistiir
(Akarcay, 2012: 183). 16. ylizyildan itibaren kahve Kkiiltiiriiniin yasandig1 sosyal mekanlar
kahvehaneler ortaya ¢ikmaya baslamistir. Kahve tiiketilen ilk mekanin Mekke'de bir caminin
yaninda 1511'de agildig1 sailmaktadir. Istanbul’da ise ilk kahvehane ise 1555 yilinda (Heise 2001:
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21) Hekim ve Sems adli iki kisi tarafindan islek bir ticaret merkezi olan Tahtakale'de acilmstir.
Bunu Eminénii ve Unkapani bolgelerinde agilan yenileri takip eder Kahvenin bu sekilde ticari ve
kamuya agik mekanlarda satilmasi tiiketimini artirict rol oynar. 16. ylizyill bitmeden
kahvehaneler, imparatorlugun her yerine ve Anadolu'nun iicra kogelerine yayilir (Giirsoy, 2013:
97). Toplumsal hayatta sosyallesmenin yani sira 6grenmenin de mekan1 kahvehanelerde kahve
icme amaci disinda bilimsel ve dini bilgiler de ogrenilmekteydi. Bu durum kahvenin
yayginlastig1 her yerde benzer bir seyir izlemistir (Aksoy vd., 2014: 33). Ciinkii kahve farkl
toplumsal kesimlerden, kiiltiirlerden insanlar1 sohbet aracilifiyla bir araya toplayabilen bir igecek
olarak Osmanli insaninin toplumsallasma siirecinde 6nemli bir doniim noktas1 olmustur (Isin
2001: 22). 17. yiizyil baglarinda ise kahvehaneler dine uygun olmadigi, halki kigkirtan,
dedikodular tireten ‘hasarat yuvasi” oldugu gerekgesiyle yasaklanmistir (Birsel 2001: 9-17).
Ozellikle Sultan TV. Murat (1623-1640) doneminde meyhane, bozahane ve kahvehaneler
kapatilmis, kahve, tiitiin ve sarap igenlere, satanlara idam cezalar1 verilmistir. Ancak ¢ok
gecmeden kahvehaneler tekrar acilmaya devam etmistir (Soner, 2016: 179). Avrupa’da ise ilk
doénem agilan kahvehanelerde Dogu'nun 6zellikle de Osmanli'nin etkilerini gormek miimkiindii.
Osmanli’'nin en giiglii oldugu doneminin etkisiyle, sekili odalarda nargilelerin yandigi, Osmanl
Yenigeri kiyafetleri icinde servis yapilan kahveyle bir siire dogu modas: yagsanmigtir (Akyol, 2009:
15).

Giiniimiiz kahvehane mekanlarinin, popiiler kiiltiiriin yonlendirmesiyle degisen tiiketim
aligkanhklarn karsisinda degisime ugradigi da gozlemlenmektedir. Kahvehaneler ve kahve
kiiltiirti, Dogu kiiltiirii ve ozellikle Osmanl ile 6zdeslestirilir ve genellikle kiiltiir tarihgileri
tarafindan “sohbet ile bezenmis bir sosyallesme pratigi” (Tarbuck 2011: 324) olarak kabul
gormektedir. Oysa 17. yiizyil gibi ge¢ sayilabilecek bir donemde Bati’da da benimsenen kahve ve
café kiiltiirli, kendi sosyallesme pratigini sohbetin Otesine tasiyarak, Ozellikle Aydinlanma
sonrast ve modernlesme siireci ile birlikte kamusal alan olarak toplumsal mekanlara
doniismiislerdir (Bingiil 2004: 72).

Kahve tiiketimi gecmisteki tiiketim popiilerligini yitirmemis olsa da mekdnin toplum
yasantisindaki yeri degisime ugramistir. Zaman icinde endiistrilesme ile gelisen teknolojilerin
insan hayatmna girisiyle toplumlarin yasam tarzlar1 ve temel toplumsal aliskanliklar: degisime
ugramaktadir (Ince, 2018: 22). Sosyal hayatin gelismesinde ve halkin bilinclenmesinde 6nemli rol
oynayan kahve ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan kahvehane yapilari (Urer, 2010: 2), 15.
ylzyildan 21. yiizyila kadar bir¢ok degisim ve gelisim gostermistir. Dinlenme, vakit gecirme,
eglenme gibi 6zellikleri bulunan kahvehaneler her siniftan insani i¢inde barindirmaktaydi. 21.
ylizyila gelene kadar sinif ayrimlarinin gozetilmedigi bu mekanda gesitli meslekten ve farkli etnik
kimliklere sahip kisileri gormek miimkiindii.

Kiiltiirlenme siirecinin yasandig1 kahvehanelere Tiirkiye merkezli bakildiginda, Anadolu
cografyasinda kurulmus olan bu mekanlardaki gelisimin degerlendirilmesinde cafelerin
kahvehanelerin devami niteliginde bir kamusal kurum mu oldugu, yoksa cafeler ile
kahvehanelerin farkl kiiltiirel topluluklar arasinda kendi biinyeleri igerisinde yasamaya devam
mu ettigi gibi hususlarin da tartisilabilir olmas1 muhtemeldir. Sanayi devriminden toplumdaki
degismelere bagli olarak kahvehane mekanlar1 degisime ugramustir (Bilge, 2010: 77-79).
Tiirkiye’de, 6zellikle Cumhuriyet doneminden bu yana kahvehaneler degisime ugramakla
birlikte islevselligi de farklilasmistir (Aksoy vd., 2014: 29-33).

Yiizyillardir keyif verici bir igecek olarak tiiketilen kahve (Wild 2007: 14), Heise (2001: 31)
tarafindan “kiiltiirel ve sosyal bir igecek” olarak nitelendirmektedir. Diger bir deyisle kahve bir
tiiketim maddesi olmanin yan sira insan iligkilerini dogrudan etkileyen sosyolojik unsurlar:
barindiran toplumsal bir olgudur (Giddens, 2005:4-5). Uretim, tiiketim ve béliisiim iligkilerine
sahip onemli bir tiiketim maddesi olan kahve Dogu kiiltiirii ile 6zdeslestirilmistir (Akarcay, 2012:
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183). Kahve Kkiiltiiri, Dogu toplumlarindan Bati'ya yayilan bir gelenek (Crawford, 1852: 50;
Durmus, 2010: 2) olmasina ragmen kahve kafe kiiltiirii glintimiizde -Dogu’dan Bati'ya degil- tam
tersine donmiis ve Bati toplumlarinin kahve tiiketme kiiltiirii kiiresellesen biiyiik sirketler
aracilig1 ile Batili olmayan toplumlara yayilmaya baglamistir (Kaptan, 2013: 80). Kahve kiiltiirii,
bir bolgenin yasam tarzi ve tiiketicilerin damak tadina gore kurumsallasmaktadir. Yasanan
degismeler de yasam tarzi ve tiiketim aliskanliklarindaki farklilasmalar: yansitmasi bakimindan,
toplumun genel yonelimiyle paralellik gostermektedir (Fendal, 2012: 161). Son yillarda,
insanlarin yasam tarzlar1 Bat1 kiiltiirliniin etkisiyle giderek degisime ugradi (Hung, 2012: 49).
Kahvehaneler yaklagik 500 yildir var olmasina ragmen, kahve diikkanlar: ise son birkag on yilda
carpici bir genisleme yasayarak kiiresel bir fenomen haline geldi (Tucker, 2011: 4). 19. ytizyil
baglarinda aydinlanma, modernlesme simgesi olarak gerek hizmet, dekorasyon ve menii anlayis:
gerekse miisteri profili olarak Avrupa tarzi kafelerin yayginlasmasi yasanirken, bugtin Tirk
pazarima giren yabancit marka kahve magazalarmin etkisiyle izlenebilir bir degisim ve gelisim
yasanmaktadir (Akyol, 2009: 19). Giliniimiiz Tirkiye'sindeki kafe, kahve magazalar igin de
gecerli olmaktadir. Kahve kafeler, kahvehanelerden daha farkli alanlarda hizmet etmekte olup
ozellikle genglerin sohbet etme amaciyla bulustuklar1 ve igecek ile muhabbetlerini
koyulastirdiklar1 mekanlardir (Yagbasan ve Ustakara, 2008: 234; Habermas, 2000: 100). Hattox
(1998: 79) insanlarin kahve kafelere sirf kahve igme istegi yiiziinden gitmedigini, ayn1 zamanda
disartya ¢ikmak, geceyi arkadas cevresinde gecirmek, eglenmek ve baskalariyla goriismek igin
de gittigini belirtmistir.

Aguirre (2016), tarafindan kiiltiiriin, cinsiyetin ve algilanan saglik yararmmn kahve igme
aligkanhig tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla Costa Rica'da 1.199 kisi ile yapilan arastirma
sonuglarma gore genellikle kadinlarin kahve tiikettigi ve bunun yam sira saglk, kiiltiir ve
cinsiyetin kahve tiiketme sikligimi etkiledigi sonucuna ulasilmigtir. Lanfranchi ve digerleri (2016)
tarafindan kahve tiiketicilerimin satin alma aliskanliklar1 tizerine yapilan aragtirmada
katilimalarin ¢ogu tiriiniin 6ncelikle kalitesine gore ikinci olarak fiyatina gore ve {igiincii olarak
da reklamlarin etkisi altinda kalarak kahve satin aldig1 sonucuna ulasilmistir. Katilimcilarin
%43'tii mola vermek i¢in kahve ictiklerini belirtmislerdir. Ayrica katilimcilarin en sevdigi kahve
sorusuna sirastyla espresso, moka, kafeinsiz kahve cevaplar1 alinmistir.

Yilmaz vd., (2016) tarafindan yapilan Tiirk kahvesi tiiketim egilimleri iizerine Tekirdag ilinde
yapilan arastirma sonuglarinda Tiirkiye'de Tiirk kahvesi ve cay icme aligkanhigmin daha fazla
oldugu ancak yeni kahve gesitlerine ve yeni tatlara ilginin de hizla yiikseldigi ortaya ¢ikmigtir.
Bunun yamni sira tiiketicilerin %66,7’si Tiirk kahvesini sabah kahvaltidan sonra, %42,2’si de
sekersiz olarak tiiketmeyi tercih etmektedirler. Kog (2017) tarafindan geng tiiketicilerin hazir
kahve tiiketimine yonelik yapilan arastirmada genglerin %60,50’sinin diizenli kahve i¢medigi,
%39,50"sinin ise diizenli kahve igtikleri saptanmistir. Kahvenin en ¢ok aile ve arkadas ortaminda
tiiketildigi sonucuna ulasilmistir. En ¢ok tiiketilen kahve markalarinin ise sirasiyla; Coffe Crown,
Nescafe ve Vip markalar1 oldugu tespit edilmistir.

Cakic ve Simsek (2017) yaptiklari insanlarin hangi durumlarda neden gay ve kahve igtikleri ve
bu igeceklerin onlarda hangi duygular ¢agristirdigi konulu ¢alismada ¢ayin, en ¢ok tadinin
sevildigi, ahigkanhk haline geldigi, rahatlattigi, ferahlattif1 icin icildigi; kahvenin ise, tad1 ve
kokusunun sevildigi, aligkanlik haline geldigi icin icilmesinin yani sira, enerji verip ding tuttugu
icin tiiketildigi sonucuna ulagilmistir. Calismada ayrica ¢ayin, mutluluk, huzur gibi pozitif
duygular: cagristirirken kahvenin mutluluk, huzur, zevk, enerji, 6fke ve hasret gibi duygular:
cagristirdigl sonucu elde edilmistir. Ince (2018) tarafindan ylriitiilen arastirmada ise Tiirk
kahvesinin diger kahve tiirlerine gore daha fazla tercih edildigi ve son bir yilda diger kahve
tiirlerinin Tiirk kahvesi tiiketimini etkileme diizeyinin demografik 6zelliklere gore degismedigi
tespit edilmistir. Kahve tiiketimlerinin katilimecilar tizerindeki etkileri incelendiginde ise hazir
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kahve, filtre kahve ve 6zel kahvenin modernligi cagristirirken, Tiirk kahvesinin ise toplum ve
aileyi cagristirdigi sonucuna ulasilmistir.

Ulkemizde yilda yaklasik sekiz bin ton Tiirk kahvesi, 1500 ton hazir kahve, 700 ton filtre kahve ve
130 ton espresso kahvesi tiiketildigi saptanmistir (Durmus, 2010: 8). Yilmaz vd. (2016)
calismasinda belirtildigi tizere Tiirkiye'de yeni kahve cesitlerine olan ilgi giin gectikce
artmaktadir. Buradan hareketle 6zellikle kahve tiiketicilerinin kahve tercihlerinde nasil bir
degisim oldugu ve Tiirk toplumu icinde sohbetlerin ¢esnisi olan Tiirk kahvesinin (Aksoy, Tiirk
ve Gokmen, 2014: 29) bu siirecte nerede oldugu bu aragtirmanin yapilmasindaki temel problemi
olusturmaktadir.

YONTEM

Modern tiiketim anlayisiyla birlikte degisen kahve tiiketim aligkanliklarinin ve Tiirk kahvesinin
diger kahve cesitleri ile rekabet edebilirliginin belirlenmesi bu arastirmanin temel amacini
olusturmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda yiiriitiilen arastirma, Tiirkiye’de kahve tiiketen
bireylere yonelik olarak gergeklestirilmistir. Diger bir ifadeyle arastirmanin evrenini Tiirkiye'de
yasayan bireyler olusturmaktadir. Tiirkiye niifusu, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) adrese
dayal1 niifus kayit sistemi 2018 sonuglarma gore 82 milyon 3 bin 882 kisi olarak belirlenmistir.
Evren hakkinda kesin bir fikir vermesi hususunda genel veri toplama (evrenin tamamina
ulasmak) yontemi kismi veri toplamaya (evrenin bir kismina ulasmak) oranla daha tistiindiir
ancak bu yontemin uygulanmasi zaman alic1 ve maliyetli olmasi nedeniyle daha giictiir (Yiiksel
ve Yiiksel, 2004: 113). Aragtirmanin evreni on milyondan biiyiik oldugundan simirsiz evrenler
(n>10.000.000) ve nicel arastirmalar igin en az 384 katihimciya ulagilmas: gerektigi belirlenmistir
(Coskun, Alturusik, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2015: 137). Arastirmanin kapsaminda 1144 anket
elde edilmistir. Ancak, 15 katilimcimnin yasadig yerin yurt dig1 oldugu tespit edilmistir. Evren ve
orneklemin secildigi iilke Tiirkiye oldugu icin bu anketler arastirmaya dahil edilmemistir.
Toplamda ise 1129 kullanilabilir anket analize tabi tutulmustur.

Tiiketicilerin kahve tiiketim aliskanliklarimi belirlemek igin ilgili literatiir taramasi1 yapilarak
anket formu gelistirilmis ve birincil kaynaklardan bilgi toplamak igin anket teknigi kullanilmustir.
Literatiir taramasi sonucunda daha 6nce yapilan arastirmalar ile tiiketicilerin kahve tiiketimi ve
kahve kafe tercihleri iizerine online olarak yapilan anketlerden yararlanilmigtir (Pet, Ianchu,
Ruset, Milin, Buzamat ve Buzila, 2009; Burge, 2013; www. blog.jakpat.net; esurveyspro.com;
www.marketest.co.uk; www.surveymonkey.com). Online olarak hazirlanan anket formu {ig
boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimiinde katiimcilarin  sosyo-demografik 6zelliklerini
belirlemeye iliskin 7 soru bulunmaktadir. Anketin ikinci boliimiinde ise katilimcilarin kahve
tiiketim aligkanhlarmi ve kahve kafe tercihlerini belirlemeye yonelik 14 soru yer almaktadir.
Uciincii ve son boliimde ise katilimalarin kahve kafe tercihlerinde etkili olan faktorleri
belirlemek amaciyla 51i Likert olgegine (Cok Onemli, Onemli, Ne Onemli Ne Onemsiz, Az
Onemli, Hig Onemli Degil) gore hazirlanan 12 ifadeye yer verilmistir. Veri toplama siireci 2017
Haziran- 2018 Aralik tarihleri igerisinde gercgeklestirilmis olup anket formu sosyal medya
araciligiyla katilimcilara doldurtulmustur. Buna gore arastirma kapsamina sadece sosyal medya
kullanicilarinin  dahil edilmis olmasit arastirmanin en Onemli kisitin1 olusturmaktadir.
Aragtirmanin 6rneklemi icin katilhimin goniilliik esasina dayandig kolayda ornekleme yontemi
(Ural ve Kilig, 2011: 44) kullanilmgtir.

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizinde sosyal bilimler icin gelistirilmis olan SPSS
21.0 paket programindan yararlanilmigtir. Arastirma kapsaminda anket formunu dolduran
katilimallarin  sosyo-demografik ozelliklerine, kahve tiiketim durumlarma ve kahve tiirii
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tercihlerine iliskin frekans, yiizde, ortalama, standart sapma gibi temel istatistiklerin yani sira
olgege iligkin giivenilirlik analizi (Cronbach Alfa) uygulanilmistir. Katilmcilarin cinsiyet, yas,
gelir ve meslek degiskenleri ile kahve tiiketim aliskanliklara ait verilerin karsilastirilmasi
amaciyla gapraz tablo analizi ve ki-kare (Chisquare) testi kullanilmigtir.

BULGULAR

Arastirmanin ilk basamaginda ¢alismanin 6rneklem grubuna dahil edilen, Tiirkiye’de kahve
tiiketen bireylerin sosyo-demografik 6zelliklerine iligkin bilgiler analiz edilmis ve dagilimlar
Tablo 1’de sunulmustur. Yapilan frekans analizi sonucunda katilimcalarin ¢ogunlugunun kadin
(%69,6) ve bekarlardan (%63,1) olustugu tespit edilmistir. Yas dagilimlarina bakildiginda ise
cogunlugun 25 yas ve alt1 (%38,7) oldugu, egitim dagilimlarinda ise %46,8'nin lisans mezunu
oldugu goriilmiistiir. Kahve tiiketen bireylerin ¢ogunlugunun %31,9 oram ile 6grencilerden
olustugu aylik gelirlerinin ise 1400 TL ve alt1 (% 33,1) oldugu belirlenmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine liskin Frekans Degerleri

Degiskenler n % Degiskenler n %
Cinsiyet Medeni Durum
Kadin 786 69,6 Bekar 712 63,1
Erkek 343 30,4 Evli 417 36,9
Toplam 1129 100 Toplam 1129 100
Yas Egitim Durumu
25 yas ve alt 437 38,7 1lkgretim 16 14
26-35 yas arast 423 37,5 Lise 99 8,8
36-45 yas arast 170 15,1 Onlisans 101 8,9
46-55 yas arast 75 6,6 Lisans 528 46,8
56 yas ve iizeri 24 2,1 Lisansiistii 385 34,1
Toplam 1129 100 Toplam 1129 100
Meslek Aylik Ortalama Gelir
Ogrenci 360 31,9 1400 TL ve alti 374 33,1
Serbest Meslek 52 4,6 1401-2500 TL arast 209 18,5
Isci 10 ,9 2501-3500 TL arast 199 17,6
Emekli 36 3,2 3501-4500 TL arast 162 14,3
Kamu Caliganm 310 27,5 4501 TL iistii 185 16,4
Ozel Sektor Calisan 265 23,5 Toplam 1129 100
Caligmyor 73 6,5
Issiz 20 18
Toplam 1126 99,7
Eksik Veri 3 ,3
Toplam 1129 100

Tablo 2’de katimalarin bolgelere gore dagilimlarma iligkin verilerin frekans ve yiizde
dagilimlar: verilmigtir. Tablo 2 incelendiginde, katilimcilarin %42,2’sinin Marmara Bolgesinde,
%20,2"sinin ig Anadolu Bolgesinde, %7,6'sinin ise Akdeniz Bolgesi'nde ikamet ettikleri
goriilmektedir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Bélgelere Gore Dagilimina iligkin Frekans Degerleri

Gruplar n %
Akdeniz Bolgesi 86 7,6
Dogu Anadolu Bolgesi 28 2,5
Ege Bolgesi 237 21
Giineydogu Anadolu Bélgesi 13 1,2
I¢ Anadolu 228 20,2
Karadeniz Bélgesi 59 52
Marmara Bolgesi 477 42,2
Toplam 1128 99,9
Eksik Veri 1 1
Toplam 1129 100

Tablo 3’'de ise, katihmcilarin kahve tiiketim aliskanliklarina iliskin verilerin frekans ve yiizde
dagilimlar1 belirtilmistir. Arastirmaya katilan bireylerin kahve tiiketimlerine iliskin genel
degerlendirmeler yapilabilmesi i¢in verilerin yogunluklar: ve dagilimlar: analiz edilmistir. Tablo
3’e gore katilimcilarin %68,2’si diizenli olarak %30,8'i ise bazen kahve ictigini ifade etmektedir.
Kahveyi tiikettikleri zaman dilimi agisindan bakildiginda ise c¢ogunlugun (%37,5) O6glen
zamaninda kahve tiiketme egiliminde olduklar: tespit edilmistir. Katilimcilarin tercih ettikleri
kahve tiirlerini belirmek amaciyla yonlendirilen soruya verilen cevaplar (katihmailara ii¢ kahve
tiirtine kadar tercih hakk: verilmistir) toplanarak hesaplandiginda en ¢ok tercih edilen kahve
tiiriiniin %35,9 orani ile Tiirk Kahvesi oldugu, ikinci sirada %21,8 oram ile Coziinebilir Kahve
(Nescafe, Jacobs vb.) tiirlerinin tiglincii sirada ise %14,5 oraru ile Filtre Kahvenin tercih edildigi
goriilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin Kahve Tiiketim Aliskanliklarina iliskin Frekans Degerleri

Degiskenler n %
Kahwve Tiiketimi Durumu
Evet, diizenli olarak 770 68,2
Evet, bazen 348 30,8
Hayr, higbir zaman 11 1
Toplam 1129 100
Kahve Tiiketim Dilimi
Sabah 340 30,1
Oglen 423 37,5
Aksam 319 28,3
Gece 47 42
Toplam 1129 100
Tercih Edilen Kahve Tiirleri*
Tiirk Kahvesi 976 35,9
Coziinebilir Kahve (Nescafe, Jacobs vb.) 593 21,8
Espresso 77 2,8
Macchiato 37 1,4
Americano 99 3,6
Mocha 139 51
Latte 267 9,8
Cappucino 106 3,9
Filtre Kahve 394 14,5
Diger 27 1
Toplam 2715 100

*Bu soruda birden fazla secenek isaretlenebildiginden dolay: toplam “n degeri” 1129’dan fazladir.
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Tablo 4'te katiimcilarin kahve tiiketim sikliklar1 giinliik, haftalik ve aylik siire araliklar1 baz
alinarak tespit edilmistir. Bu soruda katiimcilardan giinliik-haftalik ve aylik siire zarflari
icerisindeki kahve tiiketim sikliklarini belirtmeleri istenmis fakat katilimcilarin her bir veri igin
ifade beyan etmeleri zorunlu tutulmamustir. Tablo 4’e gore katimcalarin giinliik kahve tiiketim
orani ¢ogunlukla (%56,8) 1-3 fincan arasinda degismektedir. Haftalik kahve tiiketim oranina
bakildiginda %18,2 oraru ile 4-6 fincan araliginda, aylik titketimde ise %15 orani ile 11 fincan ve
tizerinde kahve tiiketim egilimlerinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Katilimcilarin Kahve Tiiketim Sikligina Iliskin Frekans Degerleri

Degiskenler n | % n | % n | % n | %
Kahve Tiiketim Siklig 1-3 kez 4-6 kez 7-10 kez 11 ve iizeri
Giinliik 641 %56,8 84 %74 13 %1,2 9 %,8
Haftalik 198 %17,5 205 %18,2 116 %10,3 31 %2,7
Aylik 75 %06,6 38 %3,4 56 %5 169 %15
Toplam 914 81 327 29 185 16,4 209 18,5
Eksik Veri 215 19 802 71 944 83,6 920 81,5
Toplam 1129 100 1129 100 1129 100 1129 100

*Bu soruda katilimcilarin her bir veri igin (giin-hafta-ay) fikir beyan edilmesi zorunlu tutulmamustir.

Katilimcilarin Tiirk kahvesi tiiketim aliskanliklarina iliskin verilerin frekans ve yiizde dagilimlar:
Tablo 5'te sunulmustur. Tablo 5 incelendiginde katiimalarin ¢ogunlugunun (%94,5) Tirk
kahvesi tiikettigi goriilmektedir. Katilimcilarin Tiirk kahvesi tercih etme nedenlerini belirlemek
amactyla yonlendirilen soruya verilen cevaplar (katiimcilara ii¢ secenege kadar tercih hakk:
verilmistir) toplanarak hesaplandiginda en ¢ok tercih nedeninin %18,6 oran ile tadmin sevilmesi
oldugu, ikinci sirada %13,7 oraru ile rahatlamak amaciyla iiglincii sirada ise %11,4 oraru ile
kokusunun sevilmesi nedeniyle tercih edildigi belirlenmistir. Tiirk kahvesinin tercih edilmeme
nedenleri incelendiginde ise katilimcilarin Tiirk kahvesi yerine diger kahve tiirlerini tiikettikleri
(%3,2) ve tadimi sevmedikleri igin (%2,1) tercih etmediklerini ifade ettikleri tespit edilmistir.
Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte farkli kahve tiirlerinin kullaniminin yaygimlagsmasina ragmen
katilimcilarin %71,6’s1 Tiirk kahvesi tiiketiminde herhangi bir degisiklik olmadigini ifade
ederken, %18,9'u ise Tiirk kahvesi tiiketiminin azaldigin ifade etmistir.

Tablo 6’da katimcilarin kahve kafeleri tercihlerine verilerin frekans ve yilizde dagilimlar
sunulmustur. Tablo 6’ya gore katilimcilarin %56,3'ii kahve tiiketimini ev ortaminda
gerceklestirirken, %13,3'(1 ise kahve kafelere gitmeyi tercih etmektedir. Aymi zamanda
katilimailarin ¢cogunlugunun (%63,2) kahve kafeleri tercih ettiklerini belirttikleri goriilmektedir.
Kahve kafeleri ziyaret sikliklarinin ise ayda birkag kez (%58,5) ve haftada bir kez (%18,7) arasinda
yogunlastig1 ve genellikle yerli kahve kafe zincirlerini (%48) tercih ettikleri tespit edilmistir.
Katilimcilarin tercih ettikleri kahve kafeleri belirlemek amaciyla yonlendirilen soruya verilen
cevaplar (katiimailara {i¢ secenege kadar tercih hakki verilmistir) toplanarak hesaplandiginda en
¢ok tercih edilen kahve kafenin %28,7 orani ile Kahve Diinyas1 oldugu, ikinci sirada %19,3 orani
ile Starbucks ticiincii sirada ise %14 orarn ile Bayram Efendi Osmanl Kahvecisi'nin tercih edildigi
goriilmektedir. Katilimcilarin kahve kafelere gidis bicimleri degerlendirildiginde ise cogunlugun
(%59) arkadas grubu ile %21,3'niin ise eg/sevgili ile kahve kafelere gittigi belirlenmistir.

Katilimcilarin kahve kafeleri tercih nedenlerini tespit etmeye yonelik 12 ifadeden olusan 6lcege
gtvenirlilik analizi yapilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,874 olarak bulunmustur. Bu deger,
Olcek icerisindeki degiskenlerin igsel tutarliliginin yiiksek oldugunu gostermektedir. Tablo 7’de
kahve tiiketicilerinin kahve kafeleri tercih nedenlerini tespit etmeye yonelik ifadeler ve
katillmalarin ifadelere verdikleri yanitlar sonucunda ortaya c¢ikan aritmetik ortalamalari,
standart sapma degerleri ve ifadeler ¢ikarildigindaki Cronbach’s Alpha degerleri yer almaktadir.
Yanit kategorileri bes grupta toplanmistir. Bunlar; Hig Onemli Degil (1), Onemli Degil (2), Ne
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Onemli Ne Onemsiz (3), Onemli (4), Cok Onemli (5) seklindedir. Tablo 7’'de gortildiigii gibi,
Onermelere verilen yanitlarin aritmetik ortalamalarnin 4,36 ile 2,52 arasinda degistigi
goriilmektedir. “Kahve Kafenin Temizligi” (x=4,36) Onermesi en yiiksek ortalamaya sahip
onermedir. Kahve kafelerin tercih nedenleri i¢in diger 6nemli faktorler sirasiyla “Tat” (x=4,34),
“Servis Kalitesi” (x=3,97) ve “Onceki Deneyimler” (x=3,93) olmustur. “Wifi” ise (x=2,52) en diisiik
ortalamaya sahip dnermedir. Olgegin agirlikl aritmetik ortalamasi 3,68 standart sapmast ise
0,82004 olarak bulunmustur. Tespit edilen bu bulgular, dlgek igerisinde yer alan faktorlerin kahve
tiiketicilerinin kahve kafelere yonelik tercihlerini belirlemede onemli bir etkisinin oldugunu
gostermektedir.

Tablo 5. Katilimcilarin Tiirk Kahvesi Tiiketim Aliskanliklarina iliskin Frekans Degerleri

Degiskenler n %
Tiirk Kahvesi Tiiketimi
Evet 1067 94,5
Hayir 62 55
Toplam 1129 100
Tiirk Kahvesi Tercih Nedeni*
Sabah uyanmak icin 101 3,7
Stresle baga ¢ikmak icin 52 19
Rahatlamak icin 374 13,7
Sosyallesmek icin 176 6,5
Aligkanlik oldugu icin 198 7,3
Giin iginde ayik kalmak icin 121 44
Enerji vermesi icin 127 4,7
Odaklanabilmek icin 94 3,4
Mola vermek igin 210 7,7
Tadm sevdigim icin 507 18,6
Kokusunu sevdigim icin 311 114
Moda oldugu icin 6 2
Kahwe falt i¢in 99 3,6
Saglikli oldugu icin 190 7
Yorqunlugumu aldi1 icin 162 59
Toplam 2.728 100

* Bu soruda birden fazla secenek isaretlenebildiginden dolay: toplam “n degeri” 1129’dan fazladur.

Tiirk Kahvesi Tercih Etmeme Nedeni

Tadm sevmedigim icin 24 2,1
Uykusuzluk yaptigi icin 2 2
Saglik problemleri yarattig icin 9 8
Tiirk kahvesi yerine cay1 tercih ettigim icin 9 8
Tiirk kahvesi yerine diger kahve tiirlerini tercih ettiim icin 36 3,2
Diger 2 2
Toplam 82 73
Eksik Veri 1047 92,7
Toplam 1129 100
Tiirk Kahvesi Kullaniminda Degisim

Tiirk Kahvesi Tiiketimim Artt 108 9,6
Tiirk Kahvesi Tiiketimim Azald 213 18,9
Degismedi 808 71,6
Toplam 1129 100
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Tablo 6. Katilimcilarin Kahve Kahveleri Tercihlerine Iliskin Frekans Degerleri

Degiskenler n %
Kahvenin Tiiketim Ortam
Ev Ortaminda 636 56,3
Is Yerinde 305 27
Kahve Kafelerde 149 13,2
Diger 39 3,5
Toplam 1129 100
Kahve Kafeleri Tercih
Evet 713 63,2
Hayir 416 36,8
Toplam 1129 100
Kahve Kafeleri Ziyaret Siklig1
Her giin 34 3
2-3 Giinde bir 152 13,5
Haftada bir 211 18,7
Ayda bir kag kez 660 58,5
Toplam 1057 93,6
Eksik Veri 72 6,4
Toplam 1129 100
Hangi Tiir Kahve Kafeler
Yabanci Zincirler 299 26,5
Yerli Zincirler 542 48
Yerel Kahve Kafeler 229 20,3
Toplam 1070 94,8
Eksik Veri 59 52
Toplam 1129 100
Tercih Edilen Kahve Kafeler*
Kahve Diinyast 766 28,7
Starbucks 515 19,3
Goniil Kahvesi 250 9,4
Gloria Jean's 153 5,7
Bayram Efendi Osmanli Kahvecisi 374 14
Caribou 130 49
Lavazza 49 18
Kocatepe 175 6,6
Cafe Nero 93 3,5
Roberts Coffee 56 2,1
Diger 105 3,9
Toplam 2666 100
* Bu soruda birden fazla secenek isaretlenebildiginden dolay: toplam “n degeri” 1129’dan fazladar.
Kahve Kafelere Gidis Bigimi
Tek basina 87 7,7
Arkadas grubu 666 59
Aile bireyleriyle 79 7
Esiniz/Sevgiliniz 241 21,3
Toplam 1073 95
Eksik Veri 56 5
Toplam 1129 100
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Tablo 7. Katilimcilarin Kahve Kafeleri Tercih Nedenlerine Iligskin Frekans Degerleri

1 2 3 4 5 Standar . .Ifafif
Degiskenler Ortalam t Silindiginde
8 u S Cronbach’s
Alpha
n % n % n % n % n %
Tat 19 7 80 3 56 21 | 268 | 101 | 627 | 235 434 1,003 1859
Kahve Cesitleri 45 17 | 137 |51 | 162 | 61 | 391 | 147 | 279 | 105 3,71 1,137 866
Kahve
Cekirdeklerinin 47 1,8 88 |33 | 171 | 64 | 347 13 | 361 | 135 3,87 1,129 866
Kalitesi
Fiyat 74 28 | 146 |55 | 216 | 81 | 376 | 141 | 224 | 84 3,51 1,181 1869
Servis Kalitesi 24 9 85 |32 | 148 | 56 | 409 | 153 | 364 | 137 3,97 1,018 858
Servis Hizi 19 7 9% |36 | 167 | 63 | 423 | 159 | 320 | 120 3,91 1,004 858
¢
Satis 164 | 62 | 148 | 56 | 320 | 120 | 235 | 88 | 124 | 47 3,01 1,245 1869
Promosyonlart
Kahve K, [
Yﬂ ve Kafenin 9 | 18 | 113 |42 | 180 | 68 | 414 | 155 | 261 | 98 3,71 1,109 863
ert
Kahve Kafenin
Genisligi ve 41 15 | 102 |38 | 142 | 53 | 419 | 157 | 316 | 11,9 3,85 1,091 1859
Ferahlig
Kahve K, [
ahve Kafenin 15 6 69 |26 | 63 | 24 | 268 | 101 | 622 | 233 4,36 962 857
Temizligi
Wifi 349 | 131 | 146 | 55 | 257 | 96 | 137 | 51 | 111 | 42 2,52 1,375 884
Onceki
) 39 1,5 88 |33 | 132 | 50 |375 | 141 | 35 | 134 3,93 1,095 864
Deneyimler
Ortalama 3,6875
Standart Sapma 0,82004
Cronbach’s Alpha 0,874

Tablo 8de katilimcilarin kahve tiiketim aliskanliklariin cinsiyet degiskeni agisindan
karsilastirmali analizi ve ki kare testine iliskin bulgular yer almaktadir. Katihmcilarin kahve
tiiketim durumu cinsiyet degiskeni agisindan incelendiginde kahveyi diizenli olarak tiiketen 770
kisinin ¢ogunlugunun kadinlardan (%73,6) olustugu gozlenmis ve degiskenler arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir farkliik bulunmustur (p=0,000< 0,05). Ki-kare degeri ise 18,700
olarak belirlenmistir. Giinliik kahve tiiketim dilimi cinsiyet degiskeni agisindan incelendiginde
kadinlarin ¢ogunlugunun (%39,9) kahveyi 6glen saatlerinde, erkeklerin ise (%40,5) aksam
saatlerinde  tilikettikleri tespit edilmigtir. Katilmalarin  tiikettikleri kahve tiirleri
degerlendirildiginde birinci sirada yer alan Tiirk kahvesini tercih eden 976 katiimcinin
cogunlugunun kadinlar (%73,4) tarafindan tiiketildigji, ikinci siradaki ¢oziinebilir kahve grubunu
ise kadin ve erkeklerin esit oranda (%50) tercih ettigi goriilmektedir. Tiirk kahvesi tiiketim
durumlari degerlendirildiginde ise kadinlarin (%71,4) Tiirk kahvesini daha fazla tercih ettikleri
gozlenmistir. Yapilan ki- kare testi sonuglarinda da goriildiigii tizere katilimcilarin kahve tiikketim
dilimi (x>=39,011; p=0,000< 0,05), tercih ettikleri kahve tiirleri (x2=55,521; p=0,000< 0,05) ve Tiirk
kahvesi tiiketim durumlar1 (x2=29,633; p=0,000< 0,05) ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik saptanmustir.

624



Tiirk Turizm Arastirmalar: Dergisi, 3(3): 612-632.

Tablo 8: Cinsiyet Degiskeni Acisindan Capraz Tablo Analizleri (Bir Degiskenin Digeri
Uzerinde Etkisi, Siitiin ve Satir Yonii Yiizde)

Cinsiyet
‘ Kadin ‘ Erkek Toplam X P
Kahve Tiiketim Durumu
n 567 203 770
Evet, diizenli olarak % 73,6 26,4 100,0
% 72,1 59,2 68,2
n 213 135 348
Evet, bazen % 61,2 38,8 100,0
% 27,1 39,4 30,8 18,700 ,000
n 6 5 11
Hayr, hicbir zaman % 54,5 45,5 100
% 0,8 1,5 1,0
n 786 343 1129
Toplam % 69,6 30,4 100
% 100 100 100
Kahve Tiiketim Dilimi
n 261 79 340
Sabah % 76,8 23,2 100
% 33,2 23,0 30,1
n 314 109 423
Oglen % 74,2 25,8 100
% 39,9 31,8 37,5
n 180 139 319
Aksam % 56,4 43,6 100 39,011 /000
% 22,9 40,5 28,3
n 31 16 47
Gece % 66,0 34,0 100,0
% 3,9 47 42
n 786 343 1129
Toplam % 69,6 30,4 100
% 100 100 100
Tercih Edilen Kahve Tiirleri
n 716 260 976
Tiirk Kahvesi % 73,4 26,6 100
% 91,1 75,8 86,4
n 47 47 94
Coziinebilir Kahve % 50,0 50,0 100
% 6,0 13,7 8,3 55,521 ,000
n 23 36 59
Diger % 38,9 61,1 100
% 2,9 10,5 53
n 786 343 1129
Toplam % 69,6 30,4 100
% 100 100 100
Tiirk Kahvesi Tiiketim Durumu
n 762 305 1067
Evet % 71,4 28,6 100
% 96,9 88,9 94,5
n 24 38 62
Hayir % 38,7 61,3 100,0 29,683 /000
% 3,1 11,1 5,5
n 786 343 1129
Toplam % 69,6 30,4 100
% 100 100 100

Katilimcilarin kahve tiiketim aliskanliklarinin yas degiskeni acisindan karsilastirmali analizi ve
ki kare testine iliskin bulgular Tablo 9’da sunulmustur. Katilimcilarin kahve tiiketim durumu yas
degiskeni agisindan incelendiginde kahveyi diizenli olarak tiiketen 770 kiginin cogunlugunu 26-
35 yas aras1 (%39,2) bireyler olusturmaktadir. Kahve tiiketim ortamlar1 yas degiskeni agisindan
incelendiginde kahveyi ev ortaminda tiiketen 336 kisinin ¢ogunlugu 25 yas ve alt1 (%44,5),
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kahveyi is yerinde tiiketen 305 kisinin ¢ogunlugunun ise 26-35 yas aras1 (%47,9) bireylerden
olustugu tespit edilmistir. Kahve kafeleri tercih eden kisilerin yariya yakin 25 yas ve alt1 (%43,6)
bireylerden olusmaktadir. S6z konusu bireylerin kahve kafe tiirii se¢cimlerinde genellikle yerli
zincirleri (%56,9), kahve kafe markasi olarak ise ¢ogunlukla Kahve Diinyasi'ni (%77,2) tercih
ettikleri ve kahve kafe mekanlarina yine cogunlukla arkadag grubu ile (%71,8) gittikleri
gortilmiistiir. Ki- kare testi sonuglar: incelendiginde ise katihmcilarin kahve tiiketim durumlar:
(x2=27,336; p=0,001< 0,05), kahve tiiketim ortamlar1 (x>=112,925; p=0,000<0,05), kahve kafeleri
tercihleri (x2=51,190; p=0,000< 0,05), tercih ettikleri kahve kafe tiirleri (x>=41,392; p=0,000< 0,05) ve
markalari (x2=53,493; p=0,030< 0,05) ve kahve kafelere gidis bigimleri (x>=80,421; p=0,000< 0,05) ile
yas degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir.

Tablo 9: Yas Degiskeni Acisindan Capraz Tablo Analizleri (Bir Degiskenin Digeri Uzerinde
Etkisi, Siitlin ve Satir Yonii Yiizde)

Ya
25 yas ve | 26-35yas | 36-45 ia@ 46-55 yas 56"ya§ .ve Toplam X2 P
alti arasi arasi arasi lizeri
Kahve Tiiketim Durumu
n 272 302 131 47 18 770
Evet, diizenli olarak % 35,3 39,2 17,0 6,1 2,3 100
% 62,2 71,4 77,1 62,7 75,0 68,2
n 156 120 39 28 5 348
Evet, bazen % 44,8 34,5 11,2 8,0 1,4 100
% 35,7 28,4 22,9 37,3 20,8 30,8 27,336 ,001
n 9 1 0 0 1 11
Hayr, hicbir zaman % 81,8 91 0,0 0,0 9,1 100
% 2,1 0,2 0,0 0,0 4,2 1,0
n 437 423 170 75 24 1129
Toplam % 38,7 37,5 15,1 6,6 2,1 100
% 100 100 100 100 100 100
Kahve Tiiketim Ortami
n 283 216 82 36 19 636
Ev Ortaminda % 44,5 34,0 12,9 5,7 3,0 100
% 64,8 51,1 48,2 48,0 79,2 56,3
n 50 146 72 33 4 305
Is Yerinde % 16,4 47,9 23,6 10,8 1,3 100
% 114 34,5 42,4 44,0 16,7 27,0
n 85 49 11 3 1 149
Kahve Kafelerde % 57,0 32,9 7,4 2,0 0,7 100 112,925 /000
% 19,5 11,6 6,5 4,0 4,2 13,2
n 19 12 5 3 0 39
Diger % 48,7 30,8 12,8 7,7 0,0 100
% 4,3 2,8 2,9 4,0 0,0 3,5
n 437 423 170 75 24 1129
Toplam % 38,7 37,5 15,1 6,6 2,1 100
% 100 100 100 100 100 100
Kahve Kafeleri Tercih
n 311 279 83 32 8 713
Evet % 43,6 39,1 11,6 4,5 1,1 100
% 71,2 66,0 48,8 42,7 33,3 63,2
n 126 144 87 43 16 416
Hayrr % 30,3 34,6 20,9 10,3 3,8 100 51,190 000
% 28,8 34,0 51,2 57,3 66,7 36,8
n 437 423 170 75 24 1129
Toplam % 38,7 37,5 15,1 6,6 2,1 100
% 100 100 100 100 100 100
Kahve Kafe Tiirii
n 117 129 39 12 2 299
Yabanci Zincirler % 39,1 43,1 13,0 4,0 0,7 100 41,392 ,000
% 27,4 32,0 25,7 17,6 10,0 27,9
Yerli Zincirler n 243 184 79 28 8 542

626



Tiirk Turizm Arastirmalar: Dergisi, 3(3): 612-632.

% 44,8 33,9 14,6 52 1,5 100
% 56,9 45,7 52,0 41,2 40,0 50,7
n 67 90 34 28 10 229
Yerel Kahve Kafeler % 29,3 39,3 14,8 12,2 44 100
% 15,7 22,3 22,4 41,2 50,0 21,4
n 427 403 152 68 20 1070
Toplam % 39,9 37,7 14,2 6,4 1,9 100
% 100 100 100 100 100 100
Kahve Kafe Markalart
n 321 270 115 49 10 765
Kahve Diinyast % 42,0 35,3 15,0 6,4 1,3 100
% 77,2 69,6 76,7 80,3 71,4 74,3
n 59 85 22 3 2 171
Starbucks % 34,5 49,7 12,9 18 1,2 100
% 14,2 21,9 14,7 4,9 14,3 16,6 53,493 ,030
n 36 3 13 9 2 93
Diger % 38,7 35,5 14,0 9,7 2,1 100
% 8,6 8,5 8,6 14,8 14,3 9,1
n 416 388 150 61 14 1029
Toplam % 40,4 37,7 14,6 59 1,4 100
% 100 100 100 100 100 100
Kahve Kafelere Gidis Bigimi
n 24 37 17 6 3 87
Tek bagina % 27,6 42,5 19,5 6,9 34 100
% 5,6 9,2 11,0 9,1 15,0 8,1
n 308 226 89 34 9 666
Arkadag grubu % 46,2 33,9 13,4 5,1 14 100
% 71,8 56,1 57,4 51,5 45,0 62,1
n 10 27 23 14 5 79 80,421 ,000
Aile bireyleriyle % 12,7 34,2 29,1 17,7 6,3 100
% 2,3 6,7 14,8 21,2 25,0 7,4
n 87 113 26 12 3 241
Esiniz/Sevgiliniz % 36,1 46,9 10,8 5,0 1,2 100
% 20,3 28,0 16,8 18,2 15,0 22,5
n 429 403 155 66 20 1073
Toplam % 40,0 37,6 14,4 6,2 1,9 100
% 100 100 100 100 100 100

Tablo 10'da katimalarin kahve tiiketim ortamlar1 gelir ve meslek degiskenleri acisindan
karsilastirmali analizi ve ki kare testine iliskin bulgulara yer verilmistir. Tablo 10’a gore
katilimalarin ¢ogunlugu 1400 TL ve alt1 gelire sahip olup bu kisilerin genellikle ev ortaminda
(%42,9), 4500 TL ve iistii gelire sahip bireylerin ise cogunlugu is yerinde (%54,6) kahve tiikettikleri
bulgusu elde edilmistir. Elde edilen ki-kare testi sonuglarma gore katiimcilarin kahve tiiketim
ortamlari ile gelirleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir (x>=192,923;
p=0,000< 0,05). Tablo meslek degiskeni agisindan incelendiginde kahve tiiketimini ev ortaminda
gerceklestirenlerin ¢ogunlugunu o6grenciler (%41,5), isyerinde tiiketenlerin ise ©zel sektor
calisanlar1 (%48,9) olusturmaktadir. Ogrencilerin her ne kadar genellikle ev ortaminda kahve
tiikettikleri sonucuna ulagilmis olsa da kahve kafeleri tercih edenlerin ¢ogunlugunu da yine
ogrencilerin (%47,0) olusturdugu gozlenmistir. Ki-kare testi sonuglari incelendiginde ise
katilimcilarin kahve tiiketim ortamlar1 ile meslekleri arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu saptanmustir (x2=304,286; p=0,000< 0,05).
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Tablo 10: Gelir ve Meslek Degiskenleri Ac¢isindan Capraz Tablo Analizleri (Bir Degiskenin
Digeri Uzerinde Etkisi, Siitiin ve Satir Yonii Yiizde)

Kahve Tiiketim Ortami
Ev I Kahve i X2
Ortaminda Yeriilde Kafelerde Diger st ’
Gelir
n 273 16 69 16 374
1400 TL ve alt1 % 73,0 4,3 18,4 4,3 100
% 42,9 52 46,3 41,0 33,1
n 120 52 29 8 209
1401-2500 TL % 57,4 249 13,9 3,8 100
% 18,9 17,0 19,5 20,5 18,5
n 98 72 23 6 199
2501-3500 TL % 49,2 36,2 11,6 3,0 100
% 15,4 23,6 15,4 15,4 17,6 192,923 ,000
n 80 64 14 4 162
3501-4500 TL % 49,4 39,5 8,6 2,5 100
% 12,6 21,0 9,4 10,3 14,3
n 65 101 14 5 185
4501 TL iistii % 35,1 54,6 7,6 2,7 100
% 10,2 33,1 9,4 12,8 16,4
n 636 305 149 39 1129
Toplam % 56,3 27,0 13,2 35 100
% 100 100 100 100 100
Meslek
n 263 12 70 15 360
Ogrcnci % 73,1 3,3 19,4 4,2 100
% 41,5 3,9 47,0 38,5 32,0
n 23 20 7 2 52
Serbest Meslek % 44,2 38,5 13,5 3,8 100
% 3,6 6,6 4,7 5,1 4,6
n 3 4 3 0 10
Isci % 30,0 40,0 30,0 0,0 100
% 0,5 1,3 2,0 0,0 0,9
n 32 2 1 1 36
Emekli % 88,9 5,6 2,8 2,8 100
% 51 0,7 0,7 2,6 3,2
n 68 1 2 2 73
Kamu Calisani % 93,2 14 2,7 2,7 100
% 10,7 0,3 1,3 5,1 6,5 304,286 ,000
n 130 149 21 10 310
Ozel Sektir Calisam % 41,9 48,1 6,8 3,2 100
% 20,5 48,9 14,1 25,6 27,5
Calismuyor n 95 117 44 9 265
% 35,8 44,2 16,6 34 100
% 15,0 38,4 29,5 23,1 23,5
n 19 0 1 0 20
Issiz % 95,0 0,0 5,0 0,0 100
% 3,0 0,0 0,7 0,0 1,8
n 633 305 149 39 1126
Toplam % 56,2 27,1 13,2 3,5 100
% 100 100 100 100 100

Katilimcilarin kahve kafeleri tercilerinin cinsiyet (x>=1,044; p=0,307 > 0,05) ve gelir (x>=4,092;
p=0,394 > 0,05) degiskenleri agisindan karsilastirmali analizi ve ki kare testi yapilmis olup
istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunamamaistr.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Yerli tiiketicilerin kahve tercihlerinde nasil bir degisim oldugu ve Tiirk kahvesinin tiiketim
tercihlerinde ne siklikla yer aldig1, neden tercih edildigi ve diger kahve cesitleriyle rekabetinin
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belirlenmesi temel amacina yonelik elde edilen arastirma sonuglari degerlendirildiginde,
katilmcilarin diizenli olarak kahve tiikettikleri ve en ¢ok tercih edilen kahve tiirtintin Tiirk
kahvesi oldugu belirlenmistir. Tiirk kahvesini sirasiyla ¢dziinebilir kahve (Nescafe ve Jacobs vb.),
filtre kahve ve latte takip etmektedir. Yabanci kahve cesitlerine nazaran daha az tanitimimin ve
pazarlamasmin yapilmasina ragmen Tiirk kahvesi tiiketiminde herhangi bir degisimin
olmadigim diger bir ifadeyle Tiirk kahvesi kiiltiiriiniin yasamakta oldugunu gérmek mutluluk
verici bir sonugtur. Arastirma sonucuna gore tadinin sevilmesi sebebiyle tercih edilen Tiirk
kahvesinin her ne kadar tercih etmeyeni az olsa da bu kisilerin diger kahve ¢esitlerini tercih
ettikleri g6z oniinde bulunduruldugunda geng niifusun tiiketim aliskanliklarindaki degisimlere
paralel olarak yeni ve farkl {irtinlere olan talebin artti1 da yadsmamaz bir gercektir. Nitekim
elde edilen bu sonug gesitli arastirmacilar tarafindan yiiriitiilen ¢alismalarin sonuglari ile
paralellik gostermektedir. Ince (2018) calismasinda Tiirk kahvesinin diger kahvelere gore daha
cok tercih edildigi ve Tiirk kahvesi tiiketiminin azalmadi1 konusunda benzer bir sonug elde
etmistir. Ayn1 zamanda Yilmaz vd., (2016) tarafindan yapilan arastirmada da katilmcilarin
yariya yakin Tiirk kahvesi tiiketimlerinin degismedigini ifade ederken, katilimcilarin ¢ogu ise
Tiirk kahvesi tiiketimlerinin arttigin belirtmislerdir.

Aragtirmanin diger 6nemli sonuglar ise; katilimcilarin ¢cogunlugu kahve kafelere gitmeyi tercih
etmelerine ragmen ziyaret sikliklarmin genellikle ayda birkag kez olmasi tam anlamiyla
yerlesmis bir kahve kafe kiiltiiriniin olmadig1 sonucunu karsimiza ¢ikarmaktadir. Bununla
birlikte tercih edilen kahve kafe tiirlerinin ¢ogunlugunun yerli zincirlerden (Kahve Diinyasi,
Bayram Efendi Osmanli Kahvecisi, Goniil Kahvesi) olustugu sonucu goze ¢arpmaktadir. Yerel
zincirlerin sahip oldugu self-servis hizmetlerinin yar sira masaya servis hizmetleri, kahve ile
uyumlu bir iiriin olan ¢ikolatay1 da sunmas: ve siparis yaninda verilen hediye ikramlar (lokum,
kurabiye, cikolata vb.) gibi Ozellikleri ile yabanci zincir kahve kafeler karsisinda 6nemli bir
rekabet avantaji sagladigi soylenebilmektedir. Bu sonugtan yola c¢ikilarak séz konusu
isletmelerde Tiirk kahvesine hak ettigi deger verildiginde; diger kahve cesitlerine gore Tirk
kahvesinin daha giiglii bir pazara sahip olacag: 6n goriilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgular ve sonuglar dogrultusunda Tiirk kahvesinin tiiketiminin
arttirilmas: ve ulusal ve uluslararas1 pazarda tiiketiminin yayginlastirilmasina yonelik bazi
onerilerde bulunulabilir:

¢ Tiirk kahvesinin ev ortami diginda da kullanimi yayginlagtirilmalidir. Bunun igin yerli kahve
kafe zincirlerinde ve yerel kahve kafelerde 6zellikle tatlilarin yanma Tiirk kahvesi ile menii
olusturularak, Tiirk kahvesinin tamamlayici tiriin olmasi saglanabilir.

e Tiirk kahvesi yapiminda kaliteli kahve cekirdeklerinin kullanilmasina ve sunumuna 6zen
gosterilmelidir. Ozellikle turizm amagh faaliyet gosteren pek gok isletmede Tiirk kahvesi
sunumu Ozensiz bir sekilde gerceklestirilmektedir. Ayni zamanda Tiirk kahvesinin
hazirlanisinda elektronik Tiirk kahvesi makineleri kullanilmaktadir. Bu durum somut
olmayan kiiltiirel miras unsuru olan Tiirk kahvesinin hazirlanis geleneginin zarar gérmesine
neden olmaktadir. Ayrica cezvede ve koz tlizerinde hazirlanan gergek Tiirk kahvesinin
lezzetinin damaklardan uzaklagsmasma ve bu kiiltiiriin giderek yok olmasina sebep olacaktir.
Bu nedenle bir emek ve ustalik gerektiren Tiirk kahvesi yapimi, sunumu (lokum, su, ¢ikolata),
icimi ve i¢im sonrasiun (fal bakma) bir biitiin halinde gerceklestirilmesi Tiirk kahvesi
geleneginin kaybolmasini dnlemek agisindan faydali olacaktir.

o Kiiltiir ve Turizm Bakanlhgi'min gergeklestirdigi Tiirkiye'ye yonelik pazarlama ve tanitim
kampanyalarinda Tiirk kahvesine gereken énemin verilerek tanitim unsurlari igerisine dahil
edilmesi saglanmalidir.

e Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari-EMITT, Izmir Travel Turkey vb.
uluslararasi fuarlarda Tiirk kahvesi ve kiiltiirii {izerine uygulamali workshoplar yapilarak
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tadimlar gerceklestirilmeli ve Tiirk kahvesi hazirlama gelenegi ile fuar katihmcilarinin
tanigmasi saglanmalidir.

e Paket turlarla iilkemize gelen turistlerin, tur programu igerisine dahil edilecek olan Tiirk
kahvesi tadim1 ve Tiirk kahvesi gelenegine ait kiiltiirel 6gelerin deneyimlenmesi saglanarak
Tiirk kahvesi geleneginin yurt disinda yayma ¢abalarinin gosterilmesi gerekir.

e Ulkemizde faaliyet gosteren yerli seyahat acentalari ve havayolu sirketleri gibi kurumlarin bu
tanitima katki saglayabilmek adina turistlere Tiirk Kahvesinin hazirlanis ve pisirme sekli,
aromali Tirk kahvelerinin regeteleri ve sunumu gibi geleneksel unsurlari igeren “Tiirk
Kahvesi Kiiltiirti” tanitim kataloglari veya CD’leri ve gesitli markalardan Tiirk kahveleri
paketleri hediye etmeleri onerilebilir.

o Apyrica turistlere ikram edilecek olan Tiirk kahvesi sunumuna Tiirk lokumunun eklenmesi
standart hale getirilerek Tiirk kahvesinin yani sira Tiirk lokumunun da garpan etkisiyle
tanitimu yapilabilir.

e Tiirk kahvesinin diinya ¢apinda bir marka haline gelebilmesi icin yerli kahve zincirleri
uluslararasi platforma tasinmali ve bu hususta girisimcilerin devlet tarafindan tesvikler ve
uzun vadeli krediler ile desteklenmesi gibi calismalar yapilmalidar.

Gelecek donemlerde gerceklestirilecek olan g¢alismalarda, Tiirk kahvesinin uluslararasi pazarda
tanitim eksikliklerinin giderilebilmesi adina drneklem grubu yabancr tiiketiciler olarak segilebilir.
Ayrica arastirmanin  Orneklem grubunun kadin agirhkhi  oldugu g6z Oniinde
bulunduruldugunda, 6zellikle sonuclarin daha kiyaslanabilir olmasi i¢in farkli 6rneklem gruplari
tizerinde ¢alismalar yapilabilir. Buna ek olarak demografik degiskenlere iligkin testlerin benzer
orneklemler iizerinde yinelenmesinin sonuglarin genellenebilmesi agisindan 6nemli oldugu
disuntilmektedir.

Sonug olarak; kiiresellesme, sanayilesme ve kentlesme siireci beraberinde toplumsal degisime ve
kiiltiirel etkilesimine neden olmaktadir. Bunlardan birisi de toplumlarin yiyecek igecek
aligkanliklarinda meydana gelen degisimler ve etkilesimlerdir. Uzun bir zaman siirecinde
birikimler sonucu ortaya ¢ikan Tiirk kahvesi gelenegi yasayan kiiltiirel mirasimizin vazgecilmez
bir parcasidir. Dolayisiyla, bu kiiltiiriin korunmas: ve gelecek nesillere aktarilmasi yoniinde
yapilacak ¢alismalarin yayginlastirilmas: tizerinde durulmasi gereken 6énemli bir husustur. Bu
alanda yiiriitiilecek olan caligmalarin arttirilmasit bu gelenegin korunmasina ve farkindalik
olusmasma katk: saglayacaktir.
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